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1. AECOM Espafia en cifras

GRI 2-1, 2-6, 2-7

Como una de las firmas de consultoria e ingenieria de infraestructuras, urbanismo y medio ambiente més grandes del mundo, AECOM SPAIN DCS, S.L.U. (en adelante,
AECOM Espaiia, fruto de la fusion de AECOM INOCSA y AECOM URS), como parte de la multinacional AECOM (en adelante AECOM Corporacion?), entiende la
urgencia y magnitud de los desafios que enfrenta nuestra sociedad y la responsabilidad de responder con un impacto duradero. Es por ello que potenciamos nuestras

similitudes y aprovechamos nuestras diferencias para construir una organizacion y comunidad de alcance internacional.

3 O O proyectos cada afio; Proyectos en 2 2 paises en el mundo;

6 6 8 personas empleadas;

Personas empleadas

668
i Eiﬂ I
FY20 Fr21 YTD22
Crecimiento
[ N N
+21,5%

Tabla 1. AECOM Espafia en cifras

3 M € resultado en FY22

FY22 Fy21
AECOM Spain DCS (fusion de AECOM AECOM URS
AECOM INOCSA y AECOM URS) INOCSA
Resultados de Explotacion (EBITDA) (millones de euros) 3,021 2,072 0,835
Resultado Neto o del Ejercicio (millones de euros) 1,183 1,439 0,626
Capital Social (millones de euros) 0,315 0,315 0,080
Deuda Financiera no Corriente o Pasivo no Corriente (millones de euros) 2,937 2,143 0,008
Deuda Financiera Corriente o Pasivo Corriente (millones de euros) 21,080 13,460 3,026
Activos totales (capital financiero) (millones euros) 35,788 23,708 5,161
Activo no Corriente (millones euros) 1,645 1,537 0,247
Activo Corriente (millones euros) 34,143 22,171 4,914
668 444 106

Plantilla final (personas empleadas)

! para facilitar la lectura, en las ocasiones en las que se hace referencia solo a “AECOM” se entiende que corresponde a AECOM Corporacion

A=COM
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AECOM Espanfa esta integrada en AECOM Corporacion, que es la principal empresa de infraestructuras del mundo, que ofrece servicios profesionales durante todo el
ciclo de vida del proyecto, desde la planificacion, el disefio y la ingenieria hasta la consultoria y la gestion de la construccion. Nos asociamos con nuestros clientes, en
los sectores publico y privado, para resolver sus desafios mas complejos y construir legados sostenibles para nuestras futuras generaciones. En proyectos que abarcan
sectores como el transporte, el urbanismo, la energia y el medio ambiente, nuestros equipos estan impulsados por un propésito comin de conseguir un mundo mejor.
AECOM Corporacion forma parte de la lista Fortune 500, con unos ingresos de 13.148 millones de doélares durante el afio fiscal 2022.

Somos conscientes de los factores y tendencias en el entorno que influyen en la evolucion de la empresa, como son los compromisos adquiridos en materia de lucha
contra el cambio climético y penetracion de energias renovables, mejoras en la eficiencia en el uso de los recursos naturales y materiales, incorporando enfoques de
economia circular o la restauracion de la estructura y funcionalidad de los ecosistemas, incluyendo los servicios ecosistémicos que proporcionan, asi como el impacto
social que estos cambios pueden producir. Estas tendencias influyen, y lo hardn méas en el futuro, a nivel de cumplimiento normativo, pero sobre todo a nivel estratégico,
no solo en las decisiones sobre nuestras operaciones sino en el tipo de servicios que ofrecemos a nuestros clientes.

48K

Total Headcount

~~Hong Kong

Thailand “Philippines

Trinidad and Tobago

Colombia—

Brazil Indonesia /' (

Malaysia
Australia
Argentina

MNew Zealand

Figura 1. Presencia de AECOM en el mundo afecha octubre de 2022.
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2. Cartade la Direccion

GRI 2-22

Es un placer dar a conocer nuestra primera
Memoria de Sostenibilidad de AECOM

Espafia que, junto con el primer Informe
Ambiental, Social y de Gobernanza (ESG) de
AECOM Corporacién publicado en 20212,
actualizado en 2022% y nuestra estrategia
ESG (SUSTAINABLE LEGACIES, en
adelante “Legados Sostenibles”) durante el
presente afio fiscal, marca un importante
paso adelante en nuestro camino hacia la
sostenibilidad. Ademés de establecer
ambiciosos objetivos, en este documento
contamos cémo estamos adoptando
medidas para conseguir un mundo mejor.
Esta Memoria de Sostenibilidad detalla cémo
se implementa, de forma particular en
Espafia, la estrategia de la compafiia a nivel

2 AECOM 2021 ESG Report

global, cumpliendo ademas con los requisitos
de reporte que legalmente nos aplican®.

Esta Memoria es por tanto un ejercicio de
transparencia y divulgacion de informacion
no financiera, y formaliza nuestro
compromiso de comunicar regularmente
nuestras acciones en materia de ESG y el
progreso que estamos logrando en este
ambito. Sobre esta base, incorporamos y
utilizamos el marco y estdndares GRI (Global
Reporting Initiative) para garantizar los
principios de precisién, equilibrio, claridad,
comparabilidad, integridad, contexto de
sostenibilidad, puntualidad y verificabilidad
en la divulgacion de informacion no
financiera.

Liderazgo en ESG. Como empresa lider de
consultoria de infraestructuras y medio
ambiente en el mundo y en Espafia, nos
corresponde también tomar el liderazgo en
asuntos ESG, para contribuir con legados de
impacto positivo y duradero. Tenemos la
responsabilidad de integrar criterios ESG en
todo lo que hacemos, asociandonos con
nuestros clientes y colaboradores para
resolver desafios a través de la innovacion y
fomentando una cultura en la que las
personas puedan trabajar en proyectos que
brinden un alto valor ambiental y social.
Nuestros profesionales, en la actualidad mas
de 660, estan decididos a ofrecer Legados
Sostenibles, porque estdn comprometidos
con laidea de que su trabajo puede contribuir

8 AECOM 2022 ESG Report

positivamente al mundo y a la sociedad, a
corto, medio y largo plazo.

Nuestros Clientes. Un objetivo clave de
nuestra estrategia ESG es garantizar que el
trabajo que hacemos junto con nuestros
clientes deje un impacto positivo y duradero
en las comunidades locales en las que se
ejecutan los proyectos que desarrollamos,
asi como en nuestro planeta. El desempefio
en materia ESG es cada vez mas una
prioridad para nuestros clientes en todos los
mercados. Como ejemplo, la campafia global
Race to Zero moviliza una coalicion de
iniciativas lideres de cero emisiones netas -
entre las que esta Pledge to Net Zero, de la
que AECOM Corporacion es miembro
fundador-, que representan, a fecha de
elaboracion de esta Memoria, a 1.049
ciudades, 67 regiones, 5.235 empresas, 441
de los mayores inversores y 1.039
instituciones  de  educaci6on  superior
comprometidos a lograr cero emisiones
netas de carbono en 2050 y fortalecer la
resiliencia  de las comunidades para
adaptarse al cambio climético.

Estos actores, y todos los que se sumaran en
un futuro préximo, necesitan un asesor de
confianza que les ayude a avanzar en estas
iniciativas, y estan recurriendo a nosotros, en
busca de orientacién. Nuestra reputacion
respalda su elecciéon porque les estamos
ayudando a lograr sus ambiciones ESG, no
s6lo en planes de descarbonizacion, sino

4 Ley 11/2018, de 28 de diciembre

A=COM

también en proyectos dedicados a
proporcionar infraestructuras mas seguras y
resilientes, edificaciones méas sostenibles y
que generan mas valor a las comunidades
locales o a mejorar ecosistemas naturales,
sus funciones ecoldgicas y los servicios
ecosistémicos que suministran y que todos
necesitamos. Somos una de las empresas de
servicios ambientales mas grande y diversa
del mundo, pero también una de las mas
grandes en Espafia. Somos una de las
principales empresas de disefio de
infraestructuras y edificacion con criterios de
sostenibilidad, que ofrece complejas
habilidades técnicas y décadas de
experiencia para proporcionar soluciones
holisticas, innovadoras y que crean valor
ambiental y social.

Retos y oportunidades. El mundo continda
enfrentando desafios sin precedentes como
el cambio climatico, la pandemia de
coronavirus y enfrentamientos bélicos que
acrecientan la desigualdad y la injusticia
social. A través de estos desafios, el equipo
de AECOM Espafia se ha mantenido fiel a los
valores de nuestra empresa, poniendo mayor
énfasis y enfoque en integrar el desarrollo
sostenible y la resiliencia en todo nuestro
trabajo, contribuyendo al impacto positivo
social y ambiental. Los equipos de RSC y
Green Team estan activamente canalizando
diversas iniciativas en este sentido, que son


https://publications.aecom.com/sustainable-legacies/strategy
https://aecom.com/wp-content/uploads/documents/reports/aecom-esg-report.pdf
https://aecom.com/wp-content/uploads/documents/reports/AECOM-2022-ESG-Report.pdf
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-17989
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ahora mas necesarias que nunca para
responder a esos desafios.

Ademés, estamos asistiendo a un
alineamiento entre el liderazgo politico a nivel
europeo y nacional y los objetivos de
nuestros grupos de interés en materia ESG,
que es clave para abordar estos desafios de
manera conjunta. Ejemplos de ello son el
Pacto Verde Europeo, la estrategia renovada
de finanzas sostenibles de la UE y el Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
del Gobierno de Espafia, que fomentan e
inciden en la aplicacion de criterios
sostenibles en las actividades econémicas
para mejorar nuestra resiliencia y avanzar en
la transicion hacia la descarbonizacion como
continente y como pais. Anticipamos que el
debate en curso sobre las necesidades de
infraestructura a largo plazo en todos los
sectores clave (energia, interconexion,
transporte y agua entre otros), el impacto de
la aplicacion del Reglamento de Taxonomia
de la UE sobre actividades sostenibles y la
creciente presion global para pasar de las
conversaciones a la accion sobre asuntos
ambientales, sociales y de buen gobierno,
llevaran este énfasis ain mas lejos.

Mientras tanto, como parte de nuestra
anticipacion y constante actualizacion en
cuestiones regulatorias y técnicas, nuestros
profesionales expertos ya estan
desarrollando soluciones que contribuyan a
afrontar estos desafios y ayudar a los clientes
a tomar decisiones informadas basadas en
andlisis de riesgos Yy oportunidades

(climéticos, fisicos y de transicion,
vulnerabilidad, dependencia de los
ecosistemas, etc.).

Cultura de gobernanza. La cultura de la
compafila funciona en AECOM como
elemento de cohesion entre diferentes
profesionales, lineas de negocio y
geografias. Todos nos sentimos parte de un
mismo proyecto que es capaz de generar
valor a largo plazo. La transparencia, el
cédigo de conducta, la formacion interna, la
estructura de toma de decisiones, la
participacion de toda la plantila o los
mecanismos de interaccion con el equipo
gestor, entre otros, nos permiten conocer
riesgos de gobernanza y transformarlos en
oportunidades. Durante este afio fiscal
hemos fortalecido nuestro sistema de
gobernanza constituyendo la Comisiéon de
Sostenibilidad, que vela por la
implementacioén de la estrategia ESG global
en Espafa. Asi, garantizamos que la
supervision e incorporacion de criterios de
sostenibilidad esta expresamente integrada
en los niveles més altos de toma de
decisiones. Ademas de reportar
directamente al Comité de Direccion, en
cuyas reuniones se ha incorporado un punto
recurrente en el orden del dia relativo a los
criterios ESG, incluye representacion de
diferentes departamentos y lineas de
negocio, y estan disponibles para resolver
inquietudes que puedan surgir en esta
materia y coordinados con el resto de
geografias fuera de Espafia. Para

asegurarnos de que estamos colaborando a
nivel mundial y llevando lo mejor de la
compafiia a todas y cada una de las
oportunidades, formamos parte del Consejo
Global ESG de AECOM para aprovechar al
méaximo la experiencia de nuestros
profesionales de la sostenibilidad y lideres en
la organizacion.

Tomando medidas. Estoy orgulloso de
nuestros logros y esfuerzos continuos para
liderar el cambio hacia un futuro mas
sostenible 'y  equitativo. Continuamos
intensificando iniciativas de inclusién y
diversidad y fomento del bienestar entre las
personas que formamos parte de AECOM,
ademéas de proporcionar herramientas y
capacitacion para crear un entorno de trabajo
mas seguro. Hemos renovado nuestro Plan
de Igualdad, el registro retributivo esta
funcionando para minimizar riesgos sobre
brecha salarial y la formacion en seguridad y
salud continta siendo una pieza clave y
periédica para seguir mejorando nuestro
desempefio en este sentido. Estas iniciativas
respaldan nuestros esfuerzos para fomentar
altos niveles continuos de compromiso de la
plantilla; de hecho, en la encuesta a las
personas empleadas realizada en junio de
2022, el 74% sefialaron que recomendarian
AECOM Espafia como un excelente lugar
para trabajar, y el 76% manifiesta que sus
opiniones e ideas son respetadas Yy
valoradas, y se sienten incluidos en AECOM.

Ademés, AECOM Corporacién ha sido la
primera empresa del sector de la ingenieria

A=COM

en haber establecido a nivel global objetivos
de reduccion de emisiones aprobados por la
iniciativa Science Based Targets (SBTi),
disefiados para cumplir con los objetivos del
Acuerdo de Paris sobre el cambio climatico.
A través de ésta y otras iniciativas
empresariales, hemos anunciado objetivos
aln méas ambiciosos como parte de nuestra
estrategia renovada de Legados Sostenibles,
que incluyen compromisos para convertirnos
en cero emisiones netas de carbono en los
Alcances 1, 2y 3 en 2030. AECOM Espafia
esta contribuyendo a la consecucién de estos
objetivos.

Nuestro enfoque en el futuro es
inquebrantable para seguir haciendo nuestra
la estrategia global de Legados Sostenibles.
Continuaremos desarrollando soluciones de
infraestructura con conciencia ambiental y
social y seremos referentes en sostenibilidad
para nuestras comunidades, clientes,
empleados e inversores. Estamos
entusiasmados por lo que deparara el futuro
para AECOM y por compartir nuestra historia
de sostenibilidad con vosotros en esta
Memoria.

Firma Javier Camy
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3. Sobre AECOM Espafia
GRI 2-7

AECOM Espafia es una de las empresas de ingenieria, arquitectura y urbanismo
y consultoria de medio ambiente mas grande de Espafia. Operamos en Espafia
y Portugal, como una Unica unidad de negocio, ademas de en proyectos
internacionales, como parte de nuestra matriz, AECOM Corporacion.

En 1965 comenzé a operar en Espafia la primera de las compafiias que hoy en
dia forman parte de AECOM Espafia. Fruto de la fusion a fecha 30 de septiembre
de 2022 de AECOM INOCSA y AECOM URS, que venian ya operando
conjuntamente, combina la experiencia en ingenieria y arquitectura de
infraestructuras con la consultoria de medio ambiente en la amplia gama de
sectores en 0s que ambas venian trabajando.

Nuestros mas de 660 empleados - incluyendo arquitectos, ingenieros,
disefiadores y cientificos — han ayudado a darle forma al mundo que nos rodea,
construyendo una sodlida reputacion basada en nuestro historial de ofrecer
excelencia técnica a nuestros clientes.

En proyectos que abarcan transporte, urbanismo, energia y medio ambiente,
nuestros equipos estan impulsados por un propdsito comdn para ofrecer un
mundo mejor.

3.1El negocio de AECOM Espafia

3.1.1 Actividades principales
GRI 2-6

AECOM Espafia proporciona servicios a sus clientes publicos y privados, y de
una amplia gama de sectores, en tres lineas de negocio principales. Ademas de
éstas, AECOM tiene un equipo técnico de soporte (GDS) y otras unidades
operativas y funcionales (cumplimiento normativo, equipo legal, comunicaciones
y marketing, recursos humanos, calidad, seguridad y salud y finanzas).

A=COM

TRANSPORTES (Transportation). Un equipo multidisciplinar de expertos en las
areas de transporte, movilidad, agua, planificacién y financiacioén de proyectos para
disefiar y gestionar infraestructuras seguras, fiables, sostenibles y resilientes.

ARQUITECTURA Y
DISENO (Buildings +
Places). Creatividad y
estrategia, arte y
tecnologia para
disefiar edificios con

%ﬁp Especializacion técnica y

valor afiadido para asegurar
el desempefio y la gestion
de riesgos ambientales y
sociales en proyectos,

soluciones
funcionales,
inspiradoras y
sostenibles.

Figura 2. Lineas de negocio de AECOM Espafia

3.1.2 Mercados principales y presencia geogréafica
GRI 2-1, 2-6

Nuestra sede espafiola en Madrid ofrece un servicio integral desde la concepcion
a la finalizacién del proyecto, permitiendo a nuestros clientes tanto publicos
como privados mantener su nivel de competitividad en los mercados globales y
alcanzar sus objetivos. Nuestro enfoque holistico hacia el cliente se basa en la
innovacion constante. Disponemos de herramientas Unicas a la vanguardia de
la tecnologia que nos permiten garantizar la calidad de los proyectos en que
participamos

Ademas de la sede de Madrid, con 602 personas empleadas, AECOM Espafia
tiene oficinas en Barcelona (30 personas), Bilbao (7 personas), Zaragoza (9
personas empleadas) y oficinas de proyecto en Jaén (7 personas), Caceres (6
personas), Huesca (5 personas) y Valencia (2 personas). Esta potencia
desplegada en el territorio nos permite dar cobertura no solo a proyectos en
Espafia y Portugal sino a proyectos en ambitos internacionales, principalmente
en Europa, Oriente Medio y América.
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3.1.3 Estructura organizativa

GRI 2-1, 2-6, 2-9

AECOM Espafia ha funcionado operativamente como una
unidad en el afio fiscal 2022, aunque la fusién efectiva de
INOCSA y URS se ha producido a 30 de septiembre de 2022.

La toma de decisiones se realiza en ultimo término desde la
Direccibn de AECOM Corporacion, pero la estructura
organizativa en AECOM Espafia responde al siguiente
organigrama. El maximo 6rgano de gobierno es el Consejo de
Administracién cuyas funciones ejecutivas de direccion se
delegan en los miembros del Comité de Direccion (CODIR).
Respondiendo a la estrategia de Legados Sostenibles® de
AECOM, y por acuerdo del CODIR de 28 de febrero de 2022,
se integra en el organigrama la Comisién de Sostenibilidad con
funciones de supervisién y coordinacién de la implementacion
de la estrategia ESG de la compafia en Espafa. El CODIR

Compliance

Mark&Comms

A=COM

Consejo de Administracion

Comision de Sostenibilidad

Finance

Director General AECOM
Espafia

Transportes

(Transportation)

Arquitectura y Disefio
(Buildings + Places)

tiene la responsabilidad Ultima de la gestion de asuntos ESG. :

Define el enfoque estratégico de AECOM Corporacién a Business Dev
aplicar en Espafia. A partir de esta misma fecha, el CODIR

acordd incluir de manera general un punto especifico en el iy
orden del dia de sus reuniones ordinarias para tratar de temas Tech

ESG. Los grupos de RSC y Green Team dependen

directamente de personas que integran la Comisién de Sostenibilidad. El resto
de los miembros de la Comisién representan las unidades de RRHH,
Compliance, Sostenibilidad y SHE. La Comision de Sostenibilidad es
responsable de la implementacion de la estrategia ESG de AECOM Corporacion
(Legados Sostenibles) por parte de AECOM Espania.

5 Estrategia global ESG de AECOM: Legados Sostenibles

Civil &
Structures

Systems

Green Team

Sostenibilidad y Medio Ambiente
(Environment & Sustainability)

1 ] T
EHS, EIA &
Sustainability

Interior
Works Superv MEP

Design

Logistics Aviation

Urban
Planning

Figura 3. Organigrama de AECOM Espafia

Architecture PM/CM  Transport Remediation

Los responsables de las lineas de negocio y sus areas operativas son
responsables de implementar medidas estratégicas en las operaciones técnicas
y comerciales del dia a dia. La sostenibilidad es materia transversal que hemos
internalizado en los procesos de negocio, ademas de tener una linea de negocio
enteramente dedicada a ofrecer estos servicios a nuestros clientes.

Water Ecology
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Tabla 2. Lineas de negocio en AECOM Espafia

A=COM

Transportes (Transportation)

Arquitecturay Disefio (Buildings + Places)

Sostenibilidad y Medio Ambiente (Environment &
Sustainability)

Sentamos las bases del crecimiento de mafiana, trabajamos para desplazar a la
gente de manera rapida, segura y sostenible.

Ya sea ayudando a disefiar edificios comerciales en un espacio abierto o
resorts vacacionales, nuestros arquitectos, ingenieros y disefiadores tienen
en cuenta cada zona y las necesidades especificas del cliente junto con los
requisitos técnicos y de presupuesto, los mecanismos financieros, la
implementacion, mantenimiento y gerencia del proyecto y los impactos a
largo plazo del proyecto en la comunidad.

Nuestros servicios ambientales ayudan a los clientes publicos y privados de todo el
mundo a equilibrar el progreso con la proteccion del entorno, reduciendo o
eliminando los riesgos ambientales y proporcionando soluciones que garanticen la
sostenibilidad.

Servicios:

- Control y supervision de obras

- Asistencia técnica

- Disefio (disefio preliminar, proyecto constructivo)
- Estudios de viabilidad

- Ingenieria de tdneles

- Planificacion/ingenieria

- Disefio (concepto, preliminar, proyecto constructivo)
- Gerencia de disefio y coordinacién multidisciplinar
- Control y supervision de obras

- Estudios de viabilidad

- Asistencia técnica

- Andlisis de consultoria e informes

- Certificacion sostenible

- Gerencia BIM

- Evaluacion de impacto y permisos ambientales

- Due Diligence y compra/venta de activos

- Cambio Climético

- Financiacién Sostenible

-ESGyRSC

- Construccién Sostenible

- Acustica y calidad del aire

- Medio Marino, ecologia acuatica y biodiversidad

- Andlisis de riesgos para salud humana y ecosistemas

- Estudios hidrogeoldgicos

- Suelos y aguas subterraneas y remediacion del subsuelo
- Desmantelamiento industrial

- Seguridad y Salud

- Soluciones digitales

- Formacion y guias metodolégicas

- Direccién, supervision ambiental y Project management

Areas / Sectores:

- Autopistas y carreteras
- Ferrocarriles

- Infraestructuras del agua
- Transporte urbano

- Aviacion

- Sistemas

- Estructuras y puentes

- Arquitectura del transporte (aviacion, ferroviaria)
- Comercial

- Ocio y hospitalidad

- Logistica e industrial

- Residencial y hotelero

- Planificacion urbana y paisajismo
- Consultoria de oficinas

- Disefio de interiores

- Gerencia de proyectos y de costes
- Disefio sostenible

- MEP

- Energias renovables y convencionales
- Quimica y Farmacéutica

- Industria manufacturera

- Infraestructuras

- Arquitectura y urbanismo

- Tecnologia y comunicaciones

- Industria logistica

- Agua

- Organismos publicos ambientales

- Mineria, recursos naturales y agricultura
- Banca, inversién y financiacién

Personas empleadas®:

209

227

121

5 Personas adscritas a las tres lineas de negocio principales. No se contabilizan aqui las personas adscritas a los servicios de soporte y unidades funcionales descritas en el texto.
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Figura 4. Principales lineas de negocio, estructuras de soporte y otras unidades operativas de AECOM Espafia en cifras’

” Namero de personas empleadas (Headcount), desglose de género para el ejercicio 2022 y nuevas contrataciones (New Hires) por ejercicio fiscal (FY); para el 2022 se muestra como cifra hasta la fecha de fin
del ejercicio (YTD).
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3.1.3.1 Transportes (Transportation)

+ 6 O proyectos ferroviarios y de transporte

+ 4 O afos de experiencia
+ 2 7 8 km de taneles disefiados
+ 3 . 5 O O km de autopistas y carreteras

Movemos a las personas de manera rapida, seguray sostenible. El crecimiento de la poblacion, la falta de recursos naturales y espacio desencadenan la creciente
necesidad de infraestructuras seguras, fiables, sostenibles y resilientes. Nuestro equipo multidisciplinar de expertos en las areas de transporte, movilidad, agua,
planificacién y financiacion de proyectos combina sus conocimientos para proporcionar a nuestros clientes publicos y privados el nivel de experiencia que se adapte a
sus necesidades. Podemos ofrecer nuestra experiencia global y aplicarla de manera local.

Con décadas de experiencia entregando proyectos innovadores de infraestructura civil a lo largo de diversos paises y continentes, estamos dirigiendo la nueva oleada
de alta velocidad segura y eficiente por medio de redes ferroviarias que promueven comunidades habitables reduciendo la congestién de trafico, apoyando la
independencia de la energia y teniendo en cuenta el cambio climatico global. Conectamos comunidades a través de nuestro trabajo en proyectos emergentes de alta
velocidad.

Ademas de ser lideres en alta velocidad, ofrecemos experiencia en direccién de proyectos, hidrologia, hidraulica y drenaje, tineles, movimiento de tierras, sistemas
ferroviarios, puentes y estructuras, ingenieria mecanica, eléctrica y de tuberias (MEP) y arquitectura del transporte.
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VARIANTE DE OURENSE

Ourense, Espafia

AECOM Espafia ha realizado para la Direccion
General de Carreteras del Ministerio de Fomento la
redaccion del Proyecto Basico y de Construccion
Variante de Ourense. Tramo: Enlace con la N-120
en su p.k. 573,8 - Enlace con la N-525 en su p.k.
241,2.

Las actuaciones a las que se refiere el proyecto se
sitian en Orense y tienen como finalidad el disefio
de un baipas para evitar el paso urbano de la
carretera N-525, reduciendo asi la congestion y la
contaminacion. Se trata de un proyecto con seccion
de autovia, con mediana reducida y velocidad de
proyecto de 80 km/h.

El trazado tiene su origen en el enlace de
Eirasvedras, donde existen actualmente dos
calzadas separadas, bajo el paso superior la
carretera del ramal de la N-120 que da acceso a
Ourense a través de a la calzada unidireccional de
la N-120. Las dos nuevas calzadas, de la variante
que se proyecta, conectan con las existentes del
citado enlace de manera que se da continuidad a la
N-120 hacia la N-525 y viceversa.

CONSULTORIA DIGITAL DE IMPLEMENTACION
BIM PARA ADIF

Espafa

Servicios de consultoria para implementacion BIM,
soporte técnico y formacion del Administrador de
Infraestructuras Ferroviarias (ADIF) en Espafia.
Este sistema permitirda una mayor colaboracion e
integracion del ciclo de vida de los activos, ademas
de liderar la transformacion digital que aplicara los
procesos mas avanzados de digitalizacion al
desarrollo, mantenimiento y operacion de las
infraestructuras. AECOM Espafia ofrecera a Adif la
posibilidad de definir la estrategia, los procesos y
los procedimientos relacionados con la tecnologia
BIM, teniendo un flujo de trabajo para el proyecto y
la gestion de activos desarrollando un marco digital
de toma de decisiones.

A=COM

NBK 207

Suecia

AECOM Espafia est4d realizando el disefio
constructivo del tramo ferroviario de alta velocidad
de 28 kms entre Gryssjon y Robertsfors
(NBK207). Este proyecto estd englobado en el
programa “North Bothnia” licitado por Trafikverket,
administracion de transportes de Suecia. El
alcance del mismo abarca servicios de
infraestructura  civil  (geotecnia, trazado,
estructuras, interfaz con sistemas), asi como
medio ambiente, paisajismo y soporte digital
especializado, entre otros.

Gracias a esta nueva linea ferroviaria, se
acortaran los tiempos de viaje, se dispondra de un
sistema de transporte mas seguro y se reducira el
impacto climético, aumentando en gran medida la
capacidad de viajar y transportar mercancias en
toda Suecia.

10
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3.1.3.2 Arquitecturay Disefio (Buildings + Places)

+ 2 OO profesionales del disefio en Espafia

110 arquitectos (equipo propio de sostenibilidad en

edificacion con 15 expertos en Espafia en LEED, WELL,
BREEAM, CEEQUAL y CRREM. Primer edificio certificado en
2009)

7 O expertos en instalaciones y eficiencia energética

ARQUITECTURA
Y DISEND

Damos forma al mundo circundante. Combinamos arte y tecnologia para crear edificios tan variados como rascacielos, aeropuertos, hoteles, centros comerciales o
edificios residenciales. Nuestros disefios integran la necesidad de nuestros clientes de dar forma a sus mundos con soluciones funcionales e inspiradoras. Ya sea para
una sede corporativa de varias hectareas, una gran area comercial o un resort, nuestros expertos equilibran las restricciones del sitio y las necesidades del cliente, asi
como los requisitos técnicos y presupuestarios, mecanismos financieros, efectos en la comunidad a largo plazo, implantacion, mantenimiento y gestion del proyecto.

Nuestra meta es darle vida a la idea del cliente, mejorar su marca y tener una repercusion positiva en las comunidades. El enfoque multi-disciplinar de AECOM Espafa
alna a las mentes mas creativas y estratégicas para crear un entorno de trabajo donde se pueda colaborar de manera activa con los clientes, combinando el buen
disefio con los requisitos operativos.

11
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BANCO SANTANDER
Modnchengladbach, Alemania

El nuevo complejo de edificios de Banco Santander en
Monchengladbach tiene espacio para 1.800 empleados, ya
gue alberga cinco de las unidades de negocio de soporte de
Santander. Con un enfoque de dentro hacia fuera, llevamos a
cabo entrevistas a todos los niveles para ver como integrar las
necesidades de los usuarios. AECOM Espafa disefio el
espacio de trabajo de acuerdo con esto, centrdndose en un
medio abierto y flexible que se puede adaptar a estilos de
trabajo definidos. Un uso del espacio y unos edificios mas
eficientes deberian dar lugar a mayor productividad y menor
consume de energia. AECOM Espafia trabajo de cerca con
Santander, asegurandose de que los servicios de consultoria,
arquitectura y planificacion ofrecidos cumplian al cien por cien
con los requisitos. Gracias a las reuniones periddicas y a los
talleres se pudo tomar decisiones de manera rapida para el
avance del proyecto.

AEROPUERTO INTERNACIONAL DE KUWAIT, TERMINAL 4
Kuwait, Kuwait

Esta terminal de soporte de pasajeros busca ofrecer capacidad adicional a 4,5 millones de
pasajeros al afio, dando apoyo al actual edificio de la terminal T1. Los sistemas de la Terminal 4
estan completamente integrados con el resto de las instalaciones del Aeropuerto Internacional de
Kuwait. El alcance de los trabajos de este proyecto incluye todas las fases del disefio de un edificio
de una terminal (55.000m?), un nuevo aparcamiento (650 plazas), ademas de todas las carreteras
de acceso, servicios y edificios auxiliares. Ademas de la entrega de todas las fases del disefio, se
cred informacién detallada para los trabajos in situ, las necesidades de los accionistas y los
procesos de licitacion. AECOM Espafa pudo encargarse de la dificil coordinacion entre todas las
partes, incluyendo al contratista, cliente final, sub-consultores, socio local y las autoridades
relevantes en un tiempo récord: 21 meses del disefio conceptual a la operacion.

OFICINA MICROSOFT
Barcelona, Espafia

Con el fin de ayudar a Microsoft a conseguir adaptarse a las
necesidades cambiantes de sus clientes, incluyendo la
implementacion de una forma de trabajo agil y mas
colaborativa, les ofrecimos un disefio de interiores que creaba
un entorno de trabajo dinamico para sus empleados con
zonas de reunion informales, salas multi-uso y salas de
formacién, apoyando la politica corporativa de mesas limpias
y facilitando el movimiento de los empleados dentro de la
oficina. Tanto empleados como visitas entran al corazén del
edificio al llegar, que se ha mejorado visualmente con un
mosaico hexagonal en colores como tributo al arquitecto
Antonio Gaudi.

12
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3.1.3.3 Sostenibilidad y Medio Ambiente

+4O afios dedicados al medio ambiente

+ 1 2 O especialistas ambientales

+ 6 O O km? de terrenos recuperados

MEDIO AMBIENTE
Y SOSTENIBILIDAD

+ 5 " OOO auditorias e informes de EHS y DD

Mas calidad de vida. La combinacion de la especializacion técnica con la amplia experiencia en cientos de proyectos ambientales, nos permiten proporcionar un servicio
de alto valor afiadido a nuestros clientes puablicos y privados. Prestamos un servicio integrado de alto valor técnico que nos permite resolver desafios complejos a lo largo
del ciclo de vida de un proyecto: planificacién, permisos, disefio e ingenieria, desarrollo, operacién, remediacion, desmantelamiento y restauracion. Las relaciones de
confianza establecidas con nuestros clientes a lo largo de los afios junto con nuestra vocacién de servicio nos permiten contar con mas de un 90% de clientes recurrentes.
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PROTECCION DE LAS AGUAS EN
CENTRALES ELECTRICAS

Espafia

AECOM Espafia lleva trabajando codo con codo
con las eléctricas espafiolas desde 1978 para
equilibrar la relacion entre la calidad del agua y
la operacion de las centrales eléctricas. Nuestro
grupo de cientificos (limndlogos) estudian las
propiedades del agua analizando datos
hidrolégicos, las caracteristicas de los
compuestos fisico-quimicos y los seres vivos,
gue juegan cada uno un papel fundamental en
la proteccion y conservacion de los recursos
hidricos. También contamos con un laboratorio
propio fisico-quimico y biolégico en Barcelona.

AEROPUERTO DE ADOLFO SUAREZ-
MADRID BARAJAS

Madrid, Espafia

Para asegurar que el Aeropuerto de Adolfo
Suérez-Madrid Barajas opera de acuerdo con
altos estandares de proteccion medioambiental,
AECOM Espafia trabaja con el aeropuerto
implantando y manteniendo un Sistema de
Gestion Medioambiental de acuerdo con ISO
14001. Ademas, presta apoyo al cumplimiento
de la certificacion ACA (Reduccion Nivel 2) y
proporciona un Servicio de Control de Empresas
(SERCOM) y de Vigilancia Ambiental.

VERTEDERO DE LINDANO DE BAILIN
Bailin, Espafia

Entre 1984 y 1992, se vertid lindano —un tipo de
pesticida- y otros contaminantes organicos persistentes
(COP) derivados de la produccion de lindano, en el
vertedero de Bailin (Huesca), situado aguas arriba del rio
Gallego, cuyas aguas sirven para regar campos de
cultivo y como fuente de agua potable para las
localidades de la zona.

Desde 2008, AECOM Espafia esta realizando trabajos
de caracterizacion y remediacion en el emplazamiento,
con el fin de reducir el riesgo de afeccion al cauce del rio
Gallego. Frente a la complejidad geoldgica de la zona y
la mezcla de contaminantes presentes en el acuifero,
nuestro equipo multidisciplinar emplea metodologias y
técnicas de remediacion innovadoras. El proyecto esta
cofinanciado por la UE y LIFE+ DISCOVERED.
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3.2Modelo de Negocio y creacion de valor
GRI 2-23, 3-3

Inspirado en nuestra estrategia de Legados Sostenibles y en la
necesidad de aportar soluciones que contribuyan a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), el modelo de negocio de AECOM Espafia
es un modelo centrado en la creacion de valor interno y externo.

La actividad de AECOM Espafa parte de la necesidad que tienen
nuestros clientes, y por tanto también, la Sociedad en general, de
disefios, soluciones constructivas, evaluaciones de riesgos, etc. Para
llevarla a cabo utilizamos aportaciones de los diferentes capitales del
entorno, interno o externo:

- La participacion de los capitales humano e intelectual, son
fundamentales para desarrollar nuestro trabajo con los
requerimientos de calidad y nivel técnico que nos imponemos.

- No menos importantes son las redes de intercambio de
conocimiento que fomentamos y en las que participamos
activamente.

- Pero también es necesario el empleo de capitales financiero e
industrial, sin los que el desarrollo de nuestra actividad
careceria de recursos materiales suficientes.

- No olvidamos ni damos por hecho que el capital natural es
imprescindible: son aquellos escenarios naturales en los que
se desarrollan en un alto porcentaje nuestros proyectos,
ademas de los servicios de los ecosistemas (recursos y
procesos de los ecosistemas naturales que proporcionan
beneficios a la sociedad y contribuyen al bienestar) con los que
contamos, por ejemplo, para el suministro de materias primas,
la contribucion natural a la descontaminacion en los procesos
de remediacidon que llevamos a cabo o, simplemente para
respirar en entornos saludables.

INTELECTUAL

Conocimiento
Valor afiadido
Productividad
REVEIES
Transferencia de
conocimiento

RELACIONAL

Redes de contactos,
subcontratistas,
colaboradores
Asociaciones
Grupos de interés
Confianza

A=COM

HUMANO
Capacidades
Experiencia tQ 9 Q
Creatividad N ’
Innovacion Q

Motivacion

INDUSTRIAL
Oficinas
Laboratorios
Tecnologia

Herramientas
Otras infraestructuras

Enfoque de

capitales en
AECOM

FINANCIERO

Costes -
Beneficios € l’
Gestion de caja @
Gestion

financiera 't-

NATURAL

Emplazamientos
para el desarrollo
de proyectos
Servicios
ecosistémicos

Figura 5. Enfoque de capitales en el modelo de negocio y creacién de valor de AECOM

Espafa
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Somos conscientes de que estos capitales son piezas clave para nuestro negocio y
de que con cada uno de los proyectos en los que intervenimos, todos ellos se
conservan, mejoran, crecen y se refuerzan, generando valor que retorna a todos los
activos que conforman dichos capitales. Ademas, y en conjunto, el resultado de
nuestro trabajo facilita las soluciones que la sociedad necesitaba.

Este entendimiento, que es de por si una realidad asimilada en el seno de la
compafiia, se ha querido verificar y enriquecer con matices en un ejercicio
recomendado por y de acuerdo con los principios GRI (Global Reporting Initiative).
Asi, se ha realizado una consulta a los expertos (técnicos y consultores) y
representantes de todas las unidades técnicas y de gestiéon de AECOM Espafia, a
través de un taller en modalidad hibrida (presencial y online) llevado a cabo en abril
de 2022 (40 personas convocadas, 34 respuestas recibidas).

A=COM

Un 40% de los consultados esta de acuerdo en que la actividad de AECOM Espafia
esta dedicada a resolver necesidades de los clientes y de la Sociedad, a lo que se
afladen matices como la minimizaciébn de riesgos ambientales, sociales y
econdémicos (26%), dar respuesta a requisitos legales (19%) y proporcionar
soluciones innovadoras (15%), todas ellas complementarias y no mutuamente
excluyentes.

En el enfoque de capitales, aunque de forma mayoritaria los consultados opinan que
todos ellos son necesarios, destaca la opinion de que el capital humano (26%), el
intelectual (24%) vy el relacional (18%) son imprescindibles y contribuyen en gran
medida al modelo de creacién de valor de AECOM Espafia.

Las personas consultadas coinciden en que la actividad fundamental de la compafiia
es el desarrollo de proyectos, que aporta ademas y por este orden:

- valor afadido a través de la transformacion de ideas, servicios o activos,

- la seguridad que proporciona colaborar con nosotros por la calidad que
garantizamos,

- que tiene mucho que ver con la multidisciplinariedad
-y capacidad de innovacion que ofrecemos;

- todo esto no esté en conflicto con la obtencién de rentabilidad y beneficios,
necesaria para seguir operando y creando valor.

Asi, como resultado del desempefio de nuestra actividad y en opinion de las
personas consultadas, los capitales empleados crecen y se fortalecen. De nuevo
con especial importancia en el capital humano (26%), al que devolvemos formacion
y capacitacion, pero también el financiero (20%) y el intelectual (19%), aportando de
forma global soluciones (44%), crecimiento (37%) y oportunidades (19%) a la
Sociedad en general.

La siguiente figura presenta el modelo de negocio y un esquema de la apuesta de
AECOM Espafia por la creacion de valor, en base a los resultados del taller
realizado.
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Capital Humano:
668 personas
empleadas

Capital Intelectual:
sociedad formada
y capacitada

Capital Relacional:
contactos, redes,
asociaciones

Capital Financiero:
Activos totales:36M€

Capital Industrial:
8 centros de trabajo
(oficinas, almacenes y
laboratorios)

Capital Natural:
emplazamientos en
los que trabajamos

\\L
Delivering é 0BJ ETI\I".S‘=

Sustainable Legacies DE DESARROLLO
SOSTENIBLE
Our ESG Strategy

Actividad

Desarrollo de proyectos
Transformacion de ideas, servicios o activos
Aportar seguridad mediante calidad
Proporcionar multidisciplinariedad
Mejorarlos mediante innovacién

Rentabilidad y beneficios

Figura 6. Representacion del modelo de negocio y creaciéon de valor de AECOM Espafia.
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Capital Humano:
(e.g. retecion
talento)

Capital Intelectual:
(e.g. AECOM
University)

Capital Relacional:
(e.g. Comité
Sostenibilidad
Tecniberia)

Capital Financiero:
(resultados y
eficiencia
economica)

Capital Industrial:
Industrial
(e.g. oficinas de
proyecto)

Capital Natural:
conservado /
mejorado
(e.g. remediacion)
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4. Estudio de materialidad

4.1Proceso interno de andlisis y consultas

GRI 3-1

El andlisis interno de aspectos ambientales, sociales y de gobernanza relevantes
para la estrategia de la compafiia y para los grupos de interés no es una novedad
en la forma de proceder de la empresa. Partimos, de hecho, de un elevado
conocimiento de la incorporacion de estas cuestiones en la estrategia y gestion
empresarial, ofreciéndolo como parte de nuestros servicios a nuestros clientes. Por
eso también hemos sido capaces de concretar la aplicacion de la estrategia de
Legados Sostenibles de AECOM Corporacion en el negocio en Espafia.

El proceso comienza con la comprension del contexto en el que AECOM Espafia
desarrolla su actividad, del que emana el modelo de negocio y creacién de valor
arriba presentado. A este andlisis se suma el resultado de evaluar las respuestas en
el proceso de consultas, acerca de la influencia, opinién y expectativas de los grupos
de interés y de los riesgos y potenciales impactos negativos y positivos a los que
estd expuesto y genera la actividad de AECOM Espafia, asi como de la informacion
obtenida de las encuestas realizadas a los clientes.

Las consultas internas, (un total de 40 personas consultadas, con un 85% de
participacion efectiva a través de talleres), se han realizado durante el mes de abril
de 2022. A los talleres han asistido los miembros del Comité de Direccion y
representantes del equipo directivo de RRHH, Finanzas, SHE, Comunicacion
Corporativa y Marketing, Legal, Compliance, Riesgos, Compras, Calidad, RSC,
Green Team, Operaciones, Comisién de Sostenibilidad y las unidades técnicas de
negocio, ademas de los representantes de los trabajadores, buscando la
participacion activa también de los centros de trabajo minoritarios (Barcelona,
Bilbao, Zaragoza).

Este taller sirvi6 ademas para testear los temas materiales (aquellos que han
resultado priorizados del andlisis de impactos) para la compafiia en Espafia y su
alineacion con los identificados a nivel corporativo global. Las encuestas a los
grupos de interés externos se vienen realizando con regularidad desde afios fiscales
anteriores, teniéndose en cuenta para este ejercicio de reporte las recibidas durante
los dos arios fiscales previos (2020 y 2021) y el primer semestre del presente afio

A=COM

fiscal 2022, con un total de 82 respuestas analizadas. También se han tenido en
cuenta los asuntos incluidos en los estandares GRI por tema, en ausencia por el
momento del estandar especifico del sector (grupo 4: servicios de consultoria entre,
otros), que no ha sido publicado adn.

Consultas a grupos de interés y expertos internos. Test de
temas materiales priorizados

N
Identificacién de L
: At Priorizacion de
Comprension del IMpaCtos reales AR ER impactos y
¥ i y potenciales, significancia de temas materiales
positivos y impactos '
negativos a reportar
\ ~ J

Encuestas a grupos de interés externos

Figura 7. Proceso de analisis interno y estudio de materialidad (adaptado de
GRI 3: Material Topics 2021).

Finalmente, los temas materiales a tratar, resultado del proceso de andlisis descrito
y a propuesta de la Comision de Sostenibilidad, fueron aprobados por el Comité de
Direccion en julio de 2022.
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4.2Nuestros grupos de interés

GRI 2-28, 2-29

Del amplio espectro de grupos de
interés identificados, el andlisis de
su capacidad de influencia ha
resultado en la priorizaciéon de
aquellos con mas intereses
legitimos y con mas potencial para
influr en las decisiones. En
AECOM Espafia consideramos
gue esta clasificacion es por
definicién dinamica (cambiante a
lo largo del tiempo) y no debe ser rigida (los clientes pueden ser
externos o internos, la Administracion puede actuar como cliente
ademas de como regulador, las personas empleadas son, para
determinadas unidades de negocio, también clientes, etc.). Por este
motivo, la identificacién y analisis de grupos de interés ha de emplearse
como un medio (m&s que un fin), y por tanto en continua revision, para
la correcta gestion de los respectivos canales de comunicacion,
ademas de para el propio estudio de materialidad.

Con la implementacion de
nuestra estrategia ESG,

aportando legados
sostenibles, AECOM Espafia

escucha a clientes y
comunidades para impulsar
soluciones que creen valor a

largo plazo.

Clientes: Para AECOM Espafia

los clientes se situan en el
centro. La reputacion, basada en
la excelente calidad de los
servicios que entregamos es
nuestra mejor carta de
presentacion.

Todos los clientes son tratados con la maxima
importancia, sean privados o publicos, sean
externos o internos. Somos conscientes de su alta
exigencia y expectativa, y mantenemos dialogo
constante durante el desarrollo de cada uno de
sus proyectos.

Direccion corporativa
(accionistas): AECOM
Corporacidn es una
compafiia que cotiza en la
Bolsa de Nueva York. \
AECOM Espafia entiende y
asume como propias las
directrices corporativas, que
incluyen la atencion a las
inquietudes de los
accionistas.

La relacién de la Direccién y las diferentes
unidades y lineas de negocio de AECOM Espafia
con la direccién corporativa en las oficinas
centrales en EEUU es constante y fluida,
existiendo grupos de trabajo sobre todos los
aspectos relevantes que inciden en el desarrollo

de la estrategia a todos los niveles.
J

A=COM

Administracién como regulador: Las
diferentes administraciones marcan una

parte importante de la actividad de AECOM
Espafia, con diferentes requerimientos
legales en la tramitacion de los proyectos
en los que trabajamos, dependiendo del
ambito territorial de aplicacion. Pero
también con el desarrollo de politicas que
influiran en el marco regulatorio a corto,
medio y largo plazo.

Uno de los valores afiadidos que frecuentemente aporta AECOM
Espafia a sus clientes es la larga trayectoria de relacion con las
diferentes Administraciones como autoridad competente. La relacion es
bidireccional cuando el legislador somete a consultas planes,
programas y lineas de actuacion de politicas, hecho relevante en lo
que respecta al manejo de sus expectativas.

J

Personas empleadas: La plantilla de
AECOM Espafia es uno de los principales
activos de la compaiiia, ligado al
conocimiento técnico y experiencia que
acumulamos.

Cuidar de nuestro capital humano es esencial y forma parte de la
cultura de AECOM Espafia. Para la formacién a todos los niveles, el
establecimiento de objetivos y oportunidades, y la promocién del

bienestar, el didlogo y comunicacion bidireccional son asuntos
prioritarios para conocer y gestionar las expectativas, directamente o a
través del Comité de Empresa.

J

Subcontratistas y proveedores de
suministros: en todos los casos AECOM

Espafia entiende que este grupo de » ) ) )
interés es fundamental como socios para La relacion con subcontratistas y proveedores es cuidada desde el

que los proyectos y servicios consigan los inicio, con procedimientos_ de compra exhaus~tivos Yy que aseguran
objetivos esperados. gue los estandares de calidad y de desempefio amblenta_l, social y
de gobernanza de AECOM Espafia se trasladan y mantienen en
nuestra cadena de suministro.

Sociedad, incluyendo futuras
generaciones: Proporcionar soluciones N\
para la Sociedad se sitta en la base del
modelo de negocio de AECOM Espafia, por
lo que es necesario mantenerse en una
escucha continua y adelantarse a las
necesidades.

Mantenernos actualizados en las macro-tendencias, riesgos
identificados a nivel mundial, pero también europeo y nacional, es uno
de los trabajos de base para el desarrollo de nuestra actividad.
Ademas, desarrollamos herramientas para dar voz a la sociedad y a
las comunidades afectadas por nuestros proyectos.

J

Asociaciones, foros empresariales y \
colegios profesionales: la participacion
de AECOM Espafia en estos grupos es
activa y dinamica, siendo una de las lineas
que la conectan con la sociedad y sus
necesidades.

Los canales de comunicacién con este grupo de interés son
promovidos desde todas las lineas de negocio, instando a una
participacién que proporciona resultados a ambas partes (Asociacion
Espafiola de Tuneles y Obras Subterraneas-AETOS; Asociacion Cientifico-
Técnica del Hormigén Estructural-ACHE; Asociacion Técnica de la
Carretera-ATC; Camara de Comercio de EEUU en Espafia; TECNIBERIA,
ULI-Urban Land Institute).

J
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4.3Canales de comunicacién con nuestros grupos de interés

GRI 2-29

A=COM

Estos son los canales de comunicacion fomentados y empleados con cada uno de los grupos de interés identificados como relevantes. Muchos de los canales permiten la
comunicacion bidireccional, fundamental para AECOM Corporacion y AECOM Espafia no solo para divulgar informacion o emitir posicionamientos, sino para recoger
respuestas o capturar posturas que provienen de los grupos de interés.

Tabla 3. Principales canales de comunicacién con los grupos de interés y sus caracteristicas

Grupo de interés

Canales

Comentarios

Clientes

Contacto directo personal o en reuniones en diferentes formatos

Reuniones y grupos de trabajo (clientes internos, otras unidades
de negocio y/o geografias en AECOM)

Foros y jornadas

Plataformas de compras de clientes

Web de AECOM - https://aecom.com

La comunicacion se produce en el desarrollo de proyectos, a través de los Jefes de Proyecto y en el desarrollo de negocio a través de los
Gestores de cuenta. Tras cada proyecto se facilita al Cliente una encuesta para evaluar su experiencia en términos de capacidades y
conocimiento, excelencia, solvencia y profesionalidad, multidisciplinariedad y fiabilidad puestos a disposicién del proyecto por parte de AECOM
Espafia.

IAdemas, los requisitos de los Clientes son cada vez mas exigentes en materia de sostenibilidad. Estos requisitos se incorporan a los que ya
forman parte de nuestras politicas y procedimientos (particularmente nuestro marco de riesgos ESG), para asegurar que no incurrimos en
riesgos adicionales no controlados.

Direccion corporativa
(accionistas)

Péagina web corporativa
Presentaciones de resultados periddicas
Reuniones y grupos de trabajo tematicos

Siendo AECOM Espafia parte de AECOM Corporacion, los objetivos se desarrollan, aprueban y actualizan a ese nivel, y se trasladan después
a cada geografia, incluida Espafia. EI Comité de Direccion y los altos ejecutivos son responsables de contribuir a la difusién de los mismos en
IAECOM Espafia. Igualmente sucede con las declaraciones de valores y misién, estrategias y politicas. A lo largo de este documento mostramos
cémo implementamos y hacemos nuestra la Estrategia de Legados Sostenibles de AECOM Corporacion, incluida la actualizacién de objetivos
ESG de la estrategia 2.0

IAdministracion como
regulador

Contacto directo
Foros y jornadas

En el desarrollo de proyectos a todos los niveles (central y local) y a nivel general en encuentros tematicos de caracter mas horizontal.

Personas empleadas

Redes sociales internas e intranet

Grupos de trabajo

Town Halls peridédicos con la Direccion

Comunicaciones internas por correo electrénico
Seminarios técnicos internos para compartir conocimiento
Iniciativas para la participacion y la cohesién de equipo
Buzones de sugerencias fisicos y a través de email
Boletin de noticias corporativo

Entre las iniciativas que AECOM Espafia organiza y que fomentan la participacién de la plantilla en general destacan los retos lanzados entre
las personas trabajadoras para la mejora del bienestar, habitos saludables de nutricion y deporte, jornadas de teambuilding, encuentros de
Navidad o primavera, carreras populares con objetivo solidario, campafias de colaboracion con organizaciones sociales o ambientales en la
comunidad (que a su vez sirven para la cohesién de equipos), etc.

IAdemas, cada comunicacién corporativa recuerda y fomenta el uso de los buzones de sugerencias o de resolucién de inquietudes, abiertos
para contactar con el Director General de las sociedades de AECOM en Espafia, la Comision de Sostenibilidad, los grupos de RSC y Green
Team, a nivel AECOM Espafia, y para asuntos de conducta ética a nivel global (AECOM E&C Hotline)

Sociedad, incluyendo
futuras generaciones

Redes sociales y pagina web corporativa https://aecom.com
Notas de prensa en los medios de comunicaciéon
Eventos y jornadas informativas

IAECOM Espafia participa en jornadas dirigidas a estudiantes de secundaria, bachillerato y universidades organizadas en el marco de nuestra
politica de RSC. Hemos querido darle relevancia también en nuestra colaboracion con proyectos dirigidos a la capacitacion en el &mbito STEM
entre mujeres estudiantes, con un gran elenco de ejemplos entre la plantilla de AECOM Espafia.

Subcontratistas y
proveedores de
suministros

Contactos directos y reuniones
Plataforma de gestion de proveedores / subcontratistas
Foros y jornadas (subcontratistas)

La comunicacion se produce a dos niveles: primero a nivel general y para mantener relaciones frecuentes y saludables; y segundo, para la
participacion en proyectos especificos. Las relaciones de comunicacion se establecen desde la colaboracion y beneficio mutuo.

IAsociaciones, foros
lempresariales y
colegios profesionales

Foros y jornadas
Contactos directos
Boletines informativos
Grupos de trabajo

La comunicacion es frecuente porque ambas partes estamos interesadas en colaborar, sea cual sea el canal y la motivacion de la comunicacion:
en ocasiones a demanda y en otras de forma regular establecida.
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4.4Los potenciales impactos de AECOM

GRI 102-15, 102-44, 304-2, 308-2, 413-2, 416-1

La identificacion y andlisis de impactos es un ejercicio habitual en el desarrollo
de proyectos para nuestros clientes. Sin embargo, aplicarlo a nuestra propia
actividad ha sido, lejos de lo que pueda parecer, todo un reto. El conocimiento
técnico nos permite ser todo lo exhaustivos que nos pongamos como meta, y el
abanico de tipos de impactos potenciales, ya sean negativos como positivos, es
ademas amplio. No obstante, y como punto de partida, en nuestro sector
contamos con pocos temas materiales sugeridos por otros marcos de reporte®
(Sustainability Accounting Standards Board, SASB) y contados impactos
ambientales, que ademas son tipicamente de pequefio alcance relativo.

En concreto, SASB propone para las empresas de nuestro sector en su estandar
especifico® los siguientes temas:

- Seguridad de los datos: se nos confian datos de clientes y sus proyectos que,
en su mayor parte, son confidenciales. Estos datos podrian quedar expuestos a
través de violaciones de ciberseguridad, otras actividades maliciosas o por
negligencia de la plantilla, con los correspondientes riesgos asociados. La
percepcion de estos riesgos y la eficacia de las medidas que se implementan
para mitigarlos afectan a la reputacion y a la capacidad para atraer y retener
clientes.

- Diversidad y participacion de la fuerza laboral: desarrollar una amplia base
de personas empleadas que sean valoradas, respetadas y apoyadas desde la
organizacion es esencial para nuestras perspectivas de crecimiento a largo
plazo. El capital humano es la principal fuente de generacién de valor, aportando
conocimiento, talento, asesoramiento y diversas habilidades técnicas, hecho
confirmado por la percepcion mayoritaria entre los consultados de AECOM
Espafia. Por eso, han de promoverse altos niveles de diversidad entre todos los
grupos y categorias profesionales, también en el area de gestion, lo que
contribuye a atraer y desarrollar el mejor talento. Ademas, los altos niveles de

8 Ya se ha comentado que GRI aln no ha publicado el estandar de este sector, precisamente por
no ser un sector prioritario en términos de impactos

9 SASB. 2018. Professional & Commercial Services. Sustainability Accounting Standard.
Sustainable Industry Classification System® (SICS®) SV-PS. Prepared by the. Sustainability
Accounting Standards Board. Industry standard version 2018-10.
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compromiso de la plantilla, el trato justo y equitativo en la remuneraciony en las
oportunidades de desarrollo, que siempre son un aspecto a cuidar, contribuyen
a aumentar la productividad y el rendimiento en todos los niveles de la compafiia.

- Integridad profesional: el modelo de negocio depende del desarrollo de la
confianza y lealtad del cliente. Para garantizar relaciones a largo plazo y
mutuamente beneficiosas, buscamos proporcionar servicios que satisfagan los
mas altos estandares profesionales del sector. La deteccion y prevencion de
conflictos de intereses, sesgos 0 negligencia es desafiante. Capacitar
adecuadamente a la plantilla, proporcionar asesoramiento y distribuir
informacion libre de sesgos y errores, fortalece la licencia para operar de la
compariia, asi como la atraccidn y retencion de clientes.

Este punto de partida se encuentra centrado en los aspectos sociales y de
gobernanza. Por otro lado, los aspectos ambientales se encuentran definidos en
nuestra estrategia Legados Sostenibles que, entre otras cosas, nos hace ser
conscientes de ser parte de los “participantes en los mercados financieros”
llamados a ser imprescindibles para transitar hacia una economia mas
sostenible por la Estrategia Renovada de Finanzas Sostenibles de la UE® y una
de sus piezas claves, el Reglamento sobre Taxonomia de la UE'?, que, por el
momento, ha comenzado a desarrollarse en su lado mas ambiental. Por la
relevancia de este nuevo contexto regulatorio, no solo a nivel europeo sino
mundial, se le ha dedicado el siguiente apartado para profundizar en lo que a la
actividad de AECOM Espafia aplica.

10 CE, 2021COMUNICACION DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO, AL CONSEJO,
AL COMITE ECONOMICO Y SOCIAL EUROPEO Y AL COMITE DE LAS REGIONES Estrategia
para financiar la transicién a una economia sostenible. COM/2021/390 final

11 REGLAMENTO (UE) 2020/852 DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO de 18 de
junio de 2020 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por
el gue se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088
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4.4.1 Analisis en relacion con la Taxonomia de la UE

En el contexto del Plan de Accién de la UE sobre Finanzas Sostenibles, el
Reglamento sobre Taxonomia de la UE establece un sistema de clasificacion en
virtud del cual las actividades econdmicas se consideran «sostenibles desde el
punto de vista medioambiental» en la UE.

Con los instrumentos de la Taxonomia aprobados hasta la fecha de elaboracién de
esta Memoria (Actos Delegados climéatico'? y de divulgacion®®), la actividad de
AECOM Espafia no se encuentra identificada entre aquellas para las que ya existen
criterios técnicos de seleccion, pero de acuerdo a la propuesta de la Plataforma de
la UE sobre Finanzas Sostenibles lanzada en marzo de 2022 sobre la Taxonomia
Extendida'4, AECOM Esparia estaria incluida entre las actividades de bajo impacto
ambiental (LEnvl).

A=COM

Esto no es excusa para no asumir nuestra responsabilidad y minimizar y gestionar
adecuadamente nuestros potenciales impactos ambientales negativos, incluso si
son bajos, asi como el resto de impactos, los sociales y de gobernanza. La propia
Plataforma esta desarrollando una Taxonomia Social, con la misma estructura que
la ambiental, que obligara a demostrar la contribucion sustancial sobre aspectos
relacionados con el impacto sobre la plantilla de trabajadores, los consumidores y
usuarios finales, y la comunidad en generall En AECOM Espafia lo
aprovecharemos como oportunidad para el analisis bottom-up de la actividad y la
gestion de riesgos.

Tabla 4. La actividad de AECOM como ejemplo de actividad de bajo impacto ambiental segln la Taxonomia Extendida*

Sector de los Servicios Profesionales, en el que se incluye la actividad de AECOM Espafia

Definicion

Servicios de auditoria, arquitectura, consultoria técnica, legal, etc.

Mencionado en el Acto Delegado sobre el Clima No

Areas de observacion

Limites de la actividad, actividades criticas en la cadena de valor con impactos positivos o perjudiciales

Doble materialidad Bajo impacto ambiental

Materialidad financiera relacionada con riesgos de transicién

Taxonomia Ambiental en el futuro

Otros Aquellos con un impacto positivo de la cadena de valor pueden considerarse servicios sostenibles, podrian ser incluidos en la

Traducido del Informe de la Plataforma de Finanzas Sostenibles sobre la Taxonomia Extendida (2022) — Tabla 6.2

12 REGLAMENTO DELEGADO (UE) 2021/2139 DE LA COMISION de 4 de junio de 2021 por el que
se completa el Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo y por el que se
establecen los criterios técnicos de seleccién para determinar las condiciones en las que se considera
gue una actividad econdmica contribuye de forma sustancial a la mitigacién del cambio climatico o a la
adaptacion al mismo, y para determinar si esa actividad econémica no causa un perjuicio significativo
a ninguno de los demas objetivos ambientales.

13 REGLAMENTO DELEGADO (UE) 2021/2178 DE LA COMISION de 6 de julio de 2021 por el que se
completa el Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo mediante la

especificacién del contenido y la presentacién de la informacién que deben divulgar las empresas
sujetas a los articulos 19 bis 0 29 bis de la Directiva 2013/34/UE respecto a las actividades
econdmicas sostenibles desde el punto de vista medioambiental, y la especificacién de la metodologia
para cumplir con la obligacién de divulgacion de informacion.

14 Platform on Sustainable Finance. 2022. The Extended Environmental Taxonomy: Final Report on
Taxonomy extension options supporting a sustainable transition
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4.4.2
GRI 201-2
El hecho de ser calificada como actividad de bajo impacto ambiental no es tampoco
excusa para no plantearse objetivos para la mejora en lo que respecta a los
potenciales impactos ambientales detectados y a los riesgos que suponen. En este
sentido, y como avance a lo que cada vez ser4 en mayor medida una practica
comun derivada de las obligaciones a imponer por la futura Directiva de
Informacién Corporativa en Materia de Sostenibilidad (Corporate Sustainability
Reporting Directive, CSRD?®), se afiade el concepto de doble materialidad al
andlisis realizado en una primera aproximacion no sometida aln a consultas. Esto
supone incluir a la evaluacion de los potenciales impactos que generamos en el
entorno, la del impacto que tienen los cambios en el entorno sobre nuestra
actividad. Es decir, la de los riesgos, que fundamentalmente se traducen en
oportunidades, que surgen del entorno hacia la compafia (incluidos los riesgos
fisicos y los de transicion hacia una economia mas sostenible,

Aproximacién al andlisis de doble materialidad

A=COM

gue nos obligan a implementar cambios en el negocio).

Desde una perspectiva de doble materialidad, la Plataforma de la UE sobre
Finanzas Sostenibles opina que las compafiias con actividades de bajo impacto
ambiental son tipicamente resistentes a los riesgos de transicién relacionados con
el medio ambiente debido a su naturaleza de bajo impacto. La exposicion del valor
de la compafiia a riesgos fisicos o de dependencia, sin embargo, debe evaluarse
€aso por caso.

En nuestro caso, los riesgos y oportunidades climéticas impactan en nuestra oferta
de servicios y las soluciones que proporcionamos a huestros clientes. Los equipos
de trabajo que se coordinan en materia de sostenibilidad estan regularmente a la
busqueda de oportunidades para expandir nuestras capacidades y asesorar de
forma holistica a nuestros clientes en sus iniciativas climéticas en desarrollo.

Tabla 5. Relacion entre los riesgos y la doble materialidad en las actividades de bajo impacto ambiental, entre ellas, AECOM

Materialidad de impacto (en el entorno)

Materialidad financiera (impacto en el valor de la compaifiia)

Bajo de manera genérica. En AECOM Corporacion conocemos del incremento de
presion regulatoria y gestionamos los riesgos derivados de una normativa mas
exigente, asi como de la escasez de materias primas y recursos naturales, para

Riesgos de S2 . . - =
transicion minimizar los potenciales impactos negativos sobre el entorno de nuestra actividad,
(objetivos en su mayor parte en etapas aguas abajo en la cadena de valor (ver siguiente

seccion). Teniendo en cuenta que desarrollamos servicios y herramientas en linea
con la transicién a una economia descarbonizada (e.g. andlisis de riesgos, disefio
sostenible, ScopeX), y que los clientes confian en nosotros para incorporarlos a sus
proyectos, hemos conseguido transformar estos riesgos en oportunidades.

ambientales)

Baja de manera genérica. Para AECOM Corporacion y Espafia, la materialidad financiera es positiva, teniendo
len cuenta que los servicios derivados del andlisis del impacto y los riesgos climaticos (servicios que
proporcionamos a nuestros clientes) viene creciendo de forma acelerada y se espera continlie creciendo con el
aumento de regulacion al respecto (Leyes climaticas en Espafia y a nivel europeo, Taxonomia de la UE, marcos
e iniciativas de reporte especificas como el TCFD, etc). Hemos demostrado ademas ser un equipo sélido en
esta materia, habiendo ganado proyectos emblematicos (e.g. disefio de un tramo de ferrocarril de alta velocidad
en Suecia) por nuestra fuerte propuesta en reduccion de emisiones GEI desde el disefio.

Bajo de manera genérica. Efectivamente, dada la naturaleza de nuestra actividad, en

Riesgos su mayor parte dependiente del talento, la experiencia y el conocimiento y no tanto de
fisicos y de materias primas o recursos naturales (aunque mas a lo largo de la cadena de valor),
dependencia los impactos ambientales en términos de generacion de GEl, vertidos o residuos,
(objetivos consumo de energiay agua, o alteracion de ecosistemas naturales son

genuinamente bajos y se pueden reducir hasta minimizarlos (jerarquia de mitigacion

ambientales) ! °
de impactos, empleada por AECOM Corporacion de forma general).

Necesita evaluacion de forma genérica. Teniendo en cuenta que aplicamos al inicio de todas las oportunidades
de nuevos proyectos el procedimiento de andlisis de riesgos y el marco de riesgos ESG, el impacto financiero
de los cambios en el entorno derivados de la crisis climatica (e.g. menor disponibilidad de recursos naturales,
materiales o mayor afeccion de los fenémenos meteoroldgicos esperados segun los escenarios de
calentamiento global del IPCC*8, y su relacion con el establecimiento de objetivos basados en la ciencial’ de
reduccion de emisiones, escenarios 1,5°C, 2°C y 3°C) a las infraestructuras disefiadas por nosotros, es bajo. No
obstante, son riesgos identificados, medidos y controlados por parte del Comité Global de ESG (AECOM a nivel

corporativo), que es el érgano encargado de supervisar los riesgos asociados con nuestra cartera de proyectos.

Adaptado del Informe de la Plataforma de Finanzas Sostenibles sobre la Taxonomia Extendida (2022), en verde el resultado del analisis para AECOM

15 CE, 2021. Propuesta de DIRECTIVA DEL PARLAMENTO EUROPEOQO Y DEL CONSEJO por la que
se modifican la Directiva 2013/34/UE, la Directiva 2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE y el
Reglamento (UE) n.° 537/2014, por lo que respecta a la informacioén corporativa en materia de
sostenibilidad. COM (2021) 189 final.

16 |IPCC. 2022. Climate Change 2022: Impacts, Adaptation and Vulnerability. IPCC Working Group |1
Sixth Assessment Report (AR6)
17 Science-Based Targets Initiative. 2019. Foundations of Science-based Target Setting Version 1.0
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4.4.3 Resultado de las consultas respecto a los potenciales impactos de AECOM Espafia

GRI 2-29, 3-1

El empleo de los mencionados marcos de referencia para analizarnos como
compafiia por los potenciales impactos que generamos, sean estos negativos o
positivos, se ha complementado con un analisis de tendencias del sector que, ya
sean sociales, politicas, econdmicas o ambientales, nos indican posibles
proyecciones del negocio a medio y largo plazo, y por lo tanto de impactos
adicionales a sondear.

El resultado de los temas que deberian ser analizados se ha enfrentado al
resultado del estudio de materialidad realizado a nivel global y a la seleccién de
personas consultadas en el taller realizado en abril de 2022, en el que, de forma
pormenorizada, se ha preguntado por un abanico significativamente amplio de
potenciales impactos. El objetivo era capturar matices, perspectivas diferentes y
una imagen mas completa y precisa de la que partiamos.

El método, siguiendo el proceso recomendado por GRI, incluye para los impactos
negativos el analisis del tipo de impacto, de su severidad (por escala, alcance y
caracter irremediable) y probabilidad de ocurrencia y, combinadas ambas, de la
significancia de cada uno de ellos. El resultado se enfrenta por una parte a la
respuesta sobre relevancia del impacto de cada uno de los grupos representados
por las personas consultadas, constituyendo el valor de relevancia interna y, por
otra, al resultado de la percepcién sobre la relevancia del impacto para los grupos
de interés externos, ponderando en este caso segun los resultados obtenidos del

andlisis previo de grupos de interés (i.e. con mas peso aquellos que resultaron con
mayor poder, legitimidad y urgencia, clientes y direccién global corporativa).

En el caso de los impactos positivos generados por AECOM Espafia, el método
empleado para su andlisis fue similar, incluyendo: la escala y el alcance que,
combinados, proporcionan la significancia de cada uno de ellos. El resultado se
enfrenta de la misma forma tanto a la relevancia interna obtenida para cada grupo
de representantes, como a la relevancia externa, ponderando también segun los
resultados obtenidos del andlisis grupos de interés.
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Tabla 6. Potenciales impactos negativos analizados en el estudio de
materialidad

Ambito

Proyectos
desarrollados

Organizacién

Tema material

Gestidn de
impactos en el
medio ambiente

Seguridad e
integridad
estructural

Gestidn de
impactos en la
sociedad

Seguridad, salud y
bienestar de las
personas
empleadas

Respuesta al
Cambio climético

Etica del negocio e
integridad
profesional

Potencial impacto negativo a analizar

Movimiento de tierras y ocupacion de suelo en la ejecucién de los
proyectos que disefiamos (Cadena de valor)

Consumo de recursos naturales en la ejecucién de los proyectos
que disefiamos (Cadena de valor)

Generacién de emisiones, ruidos, vertidos y residuos en la
ejecucion de los proyectos que disefiamos (Cadena de valor)

Riesgo de vulnerabilidad de infraestructuras e interrupcién de
operaciones durante la ejecucion de los proyectos que disefiamos
(Cadena de valor)

Incremento del riesgo para las personas (usuarios o sociedad)
durante la ejecucion de los proyectos que disefiamos (Cadena de
valor)

Riesgo de alteracion del valor perceptual (paisaje, patrimonio,
zonas verdes) en la ejecucion de los proyectos que disefiamos
(Cadena de valor)

Potencial segregacion social por efecto barrera de infraestructuras
disefiadas (Cadena de valor)

Riesgos de alterar el bienestar de la plantilla, potenciales efectos
de la planificacién de proyectos y la politica de remuneracién

Riesgo de accidentes laborales

Riesgo de generacion de emisiones GEI directas e indirectas no
controladas (riesgo de incumplimiento de objetivos Cero Neto)

Riesgo de incumplimientos del cédigo ético

Riesgo de desproteccién de informacion y datos confidenciales

Al

A2

A3

S3

S4

S1

S6

G1

G2
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Tabla 7. Potenciales impactos positivos analizados en el estudio de

materialidad

Ambito

Proyectos
desarrollados

Organizacién

Tema material

Responsabilidad
ambiental (resiliencia
en edificios,
infraestructuras y
ecosistemas)

Mejora del ciclo de
vida de edificios e
infraestructuras

Valor parala
sociedad (cohesién y
participacion social)

Respuesta al Cambio
Climatico y
descarbonizacién

Seguridad, salud y
bienestar de las
personas empleadas

Gobernanzay
gestion de riesgos

Potencial impacto positivo a analizar

Mejora de ecosistemas (remediacion, restauracion y disefio e
implementacion de Soluciones Basadas en la Naturaleza).
Incorporacién de criterios ambientales en las estrategias de
nuestros clientes

Disefio con criterios de sostenibilidad (edificios e
infraestructuras). Mejoras con respecto a especificaciones
técnicas en la practica habitual del sector. Tratamiento integrado
de factores agua-energia-suelo y clima

Incorporacién de enfoques de ciclo de vida y economia circular
en el disefio de edificios e infraestructuras. Mejora de materiales
y tiempos, con planificacién que integra todas las areas de
trabajo (coordinacion de diferentes areas de disefio técnico,
arquitectura y evaluacién ambiental y social). Incorporacién de
procedimientos Safety in Design

Disefio de edificios e infraestructuras con criterios de integracion
y cohesidn social. Desarrollo, difusién y empleo de herramientas
para la participacion de la sociedad en los proyectos que
elaboramos (Plan Engage)

Control y reduccion de emisiones GEI de los clientes, proyectos
de compensacion y secuestro de carbono. Desarrollo, difusién y
empleo de herramientas para el control y minimizacién de la
huella de carbono en proyectos (ScopeX)

Implantacién y mejora de programas de bienestar, diversidad e
inclusion y flexibilidad horaria

Seguridad en el trabajo, formacién en Seguridad y Salud con
programas obligatorios (Safety for Life, etc)

AECOM University, formacién técnica y seminarios internos.
Capacitacion y desarrollo de carreras profesionales en el seno de
la compafiia

Estructura organizacional para la toma de decisiones, incluyendo
la mejora de la transparencia, procedimientos de evaluacion del
desempefio y beneficios

Cadigo de conducta e integridad profesional, procedimientos de
gestion de riesgos y homologacion de proveedores

A5

A6

A7

S7

A8

S8

S9

S10

G3

G4
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4.5Priorizacién de temas materiales

GRI 2-29, 3-2, 3-3

Una vez identificados los principales riesgos e impactos que nos importan como compafiia, porque importan también a los grupos de interés, y establecida su significancia,
el proceso incluye un paso adicional para obtener los temas materiales, aquellos que pueden hacer cambiar las decisiones de la empresa. Asi, se combinan los resultados
de ambos tipos de impactos (positivos y negativos), ya que muchos forman parte del mismo tema, y se normalizan los resultados para poder hacerlos comparables entre
si, agregables y relativos a las dimensiones medias del conjunto de datos. El valor agregado de significancia de cada uno de los temas se multiplica por los valores
agregados de la relevancia interna y de la relevancia externa, respectivamente, incorporando en el Ultimo caso un multiplicador correspondiente a la importancia de cada
uno de los temas obtenido bien en las encuestas a clientes bien en las directrices y estudio de materialidad de la direccion corporativa global.

Tabla 8. Temas materiales para AECOM Espafia, resultado del estudio de materialidad

Ambito Tema material Cad. Descripcion
Gestion ambiental y de impactos ambientales en el desarrollo de proyectos, ocupacion de suelo, consumo de materiales y recursos
> _ ) . Al A2 A3 naturales, emisiones, vertidos y residuos y conservacion de ecosistemas naturales y servicios ecosistémicos. Responsabilidad ambiental,
Cesien dtf‘ l'.’g pdacto?)_en tellmedm GmbIEntel AB. A6, AT, incluyendo la aplicacién del marco de riesgos ESG a cada oportunidad de proyecto, apoyo a las estrategias de sostenibilidad de nuestros
Liderazgo ARSI UL IS S3,54 clientes. Mejora de ecosistemas (remediacion y Soluciones Basadas en la Naturaleza). Disefio con criterios de sostenibilidad y enfoques
Ambiental de ciclo de vida; vulnerabilidad, integridad y seguridad estructural de edificios e infraestructuras.
Respuesta al cambio climatico, incluyendo gestién de riesgos y compromisos de reduccién y compensacion de emisiones. Control de la
Respuesta al cambio climatico y descarbonizacion WAVHLY] contribucién al cambio climético (emisiones directas e indirectas) y contribucién a la descarbonizacién por parte de nuestros clientes

(estrategias y herramientas).

Impacto social derivado de la ejecucién de los proyectos desarrollados y participacion de la sociedad en los proyectos (herramienta Plan
S1, S2, S7 Engage) y de AECOM en las comunidades locales. Soporte a la economia y capacidades locales en la cadena de valor y mejora del

bienestar a través de nuestros valores.

Impacto
SE . : Seguridad, salud y bienestar y respuesta COVID. Fomento del bienestar (iniciativa Be Well), incluyendo la planificacién y las politicas de
Seguridad, salud y bienestar S5, S6, S9 » . . o L .. . . . .
flexibilidad horaria. Politica, procedimientos, formacién, herramientas y recursos en materia de seguridad y salud ocupacional.
) : Implantacién y mejora de politicas de equidad, LGBTQ, diversidad e inclusién. Creacién de oportunidades para todos. Inclusién desde las
Personas ED&I. Thrive with AECOM S8, S10 . Rk . ., ., o i ..
dimensiones del liderazgo, atraccion y retencion de talento y desarrollo de carreras. Politicas de remuneraciones y beneficios.

Estructura organizacional paraa toma de G3 Programa de gobernanza y estructura de toma de decisiones que incorpora las opiniones de los grupos de interés.
decisiones, programa gobernanza

Impacto, valor social y participacion en
comunidades

Culturade

gobernanza Etica e integridad profesional; gestion responsable Integridad profesional y cédigo de conducta, confidencialidad y proteccion de datos, incluyendo gestion de riesgos y formacion de la

de la cadena de valor SR plantilla en la materia; homologacién de proveedores.



Memoria Sostenibilidad 2022
AECOM Espafia

4.6Alineamiento con la estrategia de Legados Sostenibles

Los compromisos ESG se marcan en la estrategia global de Legados Sostenibles,
gue en 2022 ha sido actualizada (Legados Sostenibles 2.0) y dirige la asuncion de
objetivos por parte de todas las geografias AECOM, incluida Espafa. Para
establecer tales objetivos, en AECOM Corporacion analizamos los principales
riesgos para la economia y la sociedad a nivel global (e.g. Informe de Riesgos
Globales 2022 del WEF), el contexto regulatorio continuamente cambiante, las
tendencias en el sector, y escuchamos a clientes y comunidades para impulsar
soluciones que creen valor a largo plazo y contribuir a una transicion hacia la

A=COM

Linea de

o Objetivos
actuacion

Lograr objetivos de diversidad especificos y culturalmente relevantes implementados
dentro de cada regibn de nuestro negocio, mientras se invierte en grupos
infrarrepresentados dentro de las regiones de nuestro negocio.

Tras alcanzarlo en 2021, mantener el “Net Zero” operativo.

Progresar hacia la consecucion de nuestros objetivos aprobados por la Science-Based
Targets Initiative en abril de 2022, y alcanzar las cero emisiones netas para 2040,
segun el siguiente plan:

- Cero emisiones netas a lo largo de la cadena de valor (afio base 2018).

- reduccion a corto plazo del 60% de las emisiones absolutas de Alcance 1, 2

Lograr cero y del 50% de las emisiones absolutas de Alcance 3 (derivadas de la compra

emisiones ; - v ; Ce . =
s de bienes y servicios, bienes de capital ajes de trabajo) para 2030 (afio
Sostenibilidad. netas de lenes y servict pital y viaj jo) p (
carbono base 2018).
) - o ] » - reduccion a largo plazo del 90% del total de emisiones de Alcance 1,2y 3
Tabla 9. Lineas de actuacion y objetivos en la implementacion de la (derivadas de la compra de bienes y servicios, bienes de capital y viajes de
estrategia ESG en AECOM Espafia trabajo) para 2040 (afio base 2018).

) Crear nuestros propios proyectos de soluciones basadas en la naturaleza para
Lineade Objetivos neutralizar el 10% de emisiones restantes, llegando asi a las cero emisiones netas en
actuacion 2040

Empleo de la plataforma de AECOM ScopeX, en grandes proyectos con una reduccion Aprovechar nuestro marco empresarial para evaluar continuamente el riesgo ESG en

de al menos el 50% de carbono proyectos potenciales y evaluar el marco para garantizar la alineacion continua con las
Integrar el Alinearnos con las ambiciones de nuestros clientes, aumentando la profundidad y mejores practicas
desarr(_)tl)llo amplitud de nuestros servicios ESG y Sostenibilidad cada afio Impulsar la responsabilidad y la promocién del liderazgo a través de objetivos / métricas
Is;rsézir;ilenii}; Trabajar con clientes y socios para impulsar la innovacién en cambio climatico, disefio Mejorar la  ESG especificos en curso en los objetivos anuales
en todo sostenible, valor social y gobernanza. gobernanza Garantizar un fuerte compromiso de los empleados a través del cumplimiento del 100%
nuestro Integrar objetivos de cero neto, resiliencia y valor social en nuestro programa de gestion de los programas de capacitacion especificos de ética, cumplimiento, seguridad y ESG
trabajo de cuentas de clientes y en el trabajo por el que licitamos requeridos

Medir impactos clave como las emisiones de carbono, la resiliencia climatica y el valor Realizar un seguimiento e informar sobre los objetivos de desempefio ESG en linea

social en los proyectos de los clientes con los principales puntos de referencia de la industria (SASB y TCFD)

Ofrecer valor social a través de nuestro negocio, empoderando al personal y Fuente: AECOM Sustainable Legacies 2.0

entregando proyectos que mejoren proactivamente los resultados de valor social para . . . . .

los individuos, las comunidades y la sociedad en general. Los temas materiales resultado del estudio de materialidad estan alineados con los

Garantizar que nuestros equipos reflejen la diversidad de los clientes y las expresados en nuestra estrategia de Legados Sostenibles a nivel global. La gestion

_ comunidades a las que servimos. de impactos, riesgos y oportunidades para cada tema material, se explica en los

:\feijt?lrtzl;jgoss Promover la equidad social, la diversidad y la inclusién en nuestra cadena de suministro siguientes apartados a lo largo de esta Memoria. Como respuesta anticipada a la
sociales y comunidades a través de asociaciones con empresas pequefias. materializacién de los riesgos identificados se han disefiado e implementado

Realizar inversiones comunitarias estratégicas que tengan un impacto positivo en los
clientes y la sociedad, incluso a través de oportunidades de inversion comunitaria
impulsadas por los empleados.

Garantizar que las mujeres representen al menos el 20% de los puestos de liderazgo
sénior y al menos el 35% de la fuerza laboral general a corto plazo.

adaptaciones de procedimientos, nuevas medidas, actuaciones, iniciativas, etc.,
detalladas también en los siguientes apartados. En conjunto, son un paquete de
actuaciones que nuestra estrategia ESG plantea en 4 pilares:
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Integrar el desarrollo sostenibley laresiliencia en todo nuestro
trabajo. Implica invertir en conocimientos, habilidades vy
herramientas, y medir el progreso. Hemos hecho que Ila
capacitacion ESG sea obligatoria para todos los empleados,
estamos liderando un grupo de trabajo sobre medicién y
transparencia ESG para el grupo de trabajo de la Iniciativa de
Mercados Sostenibles, e invertimos en el desarrollo de nuevos
procesos y plataformas digitales como ScopeX™, disefiadas para reducir los
impactos de carbono en al menos un 50% en proyectos importantes, desde la
planificacién urbana hasta la gestion de activos. Para ayudar a los clientes a navegar
por las demandas urgentes y cambiantes en este campo, hemos lanzado nuestra
oferta global de asesoramiento ESG. Esto ofrece apoyo y orientacion a lo largo de
todo el ciclo de vida, desde la estrategia de toda la organizacion hasta el detalle de
los servicios técnicos ESG a nivel de proyecto necesarios para cumplir con sus
ambiciosas visiones. Desde AECOM Espafia participamos en la iniciativa europea
de Laboratorios de Capital Natural, con la que aportamos valor afiadido a los
esfuerzos de restauracién ambiental y resiliencia de espacios naturales. Gracias a
la experiencia adquirida en asesoramiento de impacto y riesgos ambientales y
sociales durante mas de 40 afios en todos los sectores, AECOM Espafia ofrece a
sus clientes una sdlida y amplia gama de servicios ESG y soporte a la financiacion
sostenible. Estos servicios van desde el desarrollo de estrategias ESG corporativas,
su comunicacion en reportes anuales, planes de descarbonizaciéon o de accion en
los ambitos de la biodiversidad, el agua o lo social, hasta la evaluacién de
actividades empresariales, proyectos o transacciones financieras en linea con
principios reconocidos
(Principios de Ecuador o
de Préstamos Verdes o
vinculados a la
Sostenibilidad), o con la
compleja 'y creciente
regulacion europea (la
Taxonomia de la UE, que
clasifica actividades como
sostenibles, y el
Reglamento de
Divulgacion en materia de
Fianzas Sostenibles).

A=COM

Mejorar los resultados sociales. Para ofrecer valor social a
través de nuestro negocio, nuestros equipos deben reflejar la
@@ diversidad de los clientes y las comunidades a las que servimos.
Establecimos un objetivo para garantizar que las mujeres
@ @ comprendan al menos el 20% de los roles de liderazgo senior y al
menos el 35% de la fuerza laboral general y estamos progresando
hacia esto, con un 18% de mujeres en roles de liderazgo y un 33%
de nuestra fuerza laboral general siendo mujeres a nivel global. También hemos
establecido una serie de objetivos de diversidad no de género este afio, como
relevantes para sus regiones y paises especificos. Para asegurarnos de que
estamos cumpliendo con nuestras ambiciones, hemos establecido un grupo de valor
social global para apoyar las mejores practicas y garantizar que cada region de
nuestro negocio esté alineada con estas practicas. Creamos y probamos un Panel
de Valor Social en nuestro negocio del Reino Unido e Irlanda para medir y cuantificar
los resultados del valor social. Esperamos expandir este panel a otras regiones en
el futuro para medir mejor y mejorar el valor social en todas nuestras regiones. En
Espafia, destacan como buenas préacticas las siguientes, porque ofrecen valor social
para las comunidades a través del modelo de negocio de AECOM, empoderan a su
personal y reflejan las prioridades post-COVID de la sociedad:

— El proyecto El Fanal, que se ha llevado a cabo desde 2018 en el Sector 6 de la
Cafiada Real en Madrid, uno de los asentamientos informales mas grandes de
Europa, donde viven 40.000 personas sin servicios publicos basicos (caminos
pavimentados, escuelas, alcantarillado o sistemas de saneamiento). Gracias a la
donacién de horas de trabajo de un equipo de mas de 30 profesionales de la
arquitectura y otros especialistas de AECOM Espana se han duplicado el
ndmero de aulas
acondicionadas en los
espacios en los que la
Asociacion  El  Fanal
desarrolla su trabajo con
familias. Se han
celebrado ademas
conciertos solidarios o
concursos artisticos para
levantar financiacion y
conseguir materiales
para las obras.
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Lograr cero emisiones netas de carbono. Tras nuestro logro

del cero neto operativo como AECOM Corporacién en 2021,

continuaremos manteniéndonos netos cero operacionalmente. Es

U‘O‘ importante para nosotros seguir la ciencia y, por lo tanto, la

iniciativa Science-Based Targets ha aprobado nuestros objetivos

de reduccion de emisiones mas ambiciosos para alcanzar el cero

neto basado en la ciencia para 2040. Esto incluye una reduccion del 60% en las

emisiones de Alcance 1y 2y una reduccion del 50% de las emisiones de Alcance 3

para 2030, asi como una reduccion del 90% en las emisiones totales para 2040.

Estamos progresando en las reducciones de emisiones de Alcance 1y 2 en parte a

través de una mayor proporcion del uso de energia renovable a nivel global.

Estamos implementando nuestro programa de Viajes con Propésito para reducir los

viajes de negocios. También estamos desarrollando objetivos de reduccion de

carbono en asociacion con nuestra cadena de suministro. Para finalmente

neutralizar el carbono restante, también estamos desarrollando nuestros propios
proyectos de soluciones climaticas naturales para el secuestro de carbono.

1]

— En el proyecto Molar I, el
equipo RSC de AECOM
Espafia colabor6 con el
Colegio de Odontologos para
la habilitacién de un espacio en
la fabrica de muebles de la
Asociacion del Fanal, el
disefio, la eleccion y busqueda
de materiales y mobiliario,
dando soporte en la fase de
ejecucion del mismo.

— El programa Be well, con el que AECOM ESPARNA ha sido ganador de los VII
Premios Internacionales Empresa Saludable en la categoria Healthy Body.
AECOM propone un modelo de fomento de habitos saludables de coste 0 para
la plantilla que, ademas, ha sido adoptado como mejor practica internacional
dentro del grupo, al haber logrado un |mpacto significativo en los principales

indicadores de salud,

bienestar y compromiso
de las personas
empleadas. Retos
steppers, difusion de
menlds saludables 'y
otros hébitos de cuidado
personal y estimulo
intelectual componen
este programa, en el
gue esta participando
toda la plantila de
AECOM Espafia.
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Mejorar la gobernanza. La gobernanza es la base para una Humanos de las Naciones Unidas, la Convencion de las Naciones Unidas sobre los
gestion ESG corporativa y empresarial eficaz. Con este fin, hemos  Derechos del Nifio, la Convencion de las Naciones Unidas sobre la eliminacion de
N incorporado KPIs relacionados con ESG en la compensacion de  todas las formas de discriminacion contra la mujer, los Principios del Pacto Mundial
D:D altos cargos para 2021-2022 a nivel global, e incorporado el de las Naciones Unidas y las Directrices de la OCDE para las empresas
desempefio de sostenibilidad en nuestras métricas financieras.  multinacionales. Seguimos trabajando en mejorar la transparencia, para la que esta

Nuestro primer Informe ESG global se publicd en noviembre de  Memoria es un ejemplo de contribucion.
2021, complementado con el publicado
en 2022 que incorpora los estandares de
divulgacion TCFD y SASB. También
estamos revisando nuestro marco de
riesgo relacionado con ESG
(implementado en 2021) y desarrollando
recomendaciones para las
actualizaciones respectivas, incluida la
forma en que podemos apoyar mejor a
los clientes en la transicion de los
combustibles fésiles. La calificacion
global de Sustainalytics mejor6 a 26.0
(desde 31.0), identificado como perfil con
significativo bajo riesgo, y se actualizé en
febrero de 2022 por MSCI, que mide la
resiliencia frente a los riesgos ESG del
sector a largo plazo, hasta AA (desde A).
Las practicas comerciales de AECOM
Espafia se basan en la integridad, la
honestidad, la equidad y el cumplimiento
de las leyes vigentes. Hemos
consagrado este enfoque fundamental
en nuestro Cddigo de Conducta.
Nuestros principios son consistentes con
los Convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), la
Declaracion Universal de Derechos
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5. Politicas y gestiéon de riesgos

51

Politicas y compromisos

GRI 2-23, 2-24, 3-3

A=COM

Como parte de una de las firmas de consultoria de infraestructura mas confiable

del mundo, AECOM Espafia entiende la urgencia y magnitud de los desafios que
enfrenta nuestra sociedad v la responsabilidad de responder con un impacto

Como firma global de larga trayectoria, AECOM Corporacion dispone de politicas y procedimientos que afianzan nuestros compromisos y garantizan que los riesgos ESG
se identifican, analizan y gestionan de forma correcta. Las politicas y procedimientos, que se incluyen a continuacion, estructuran la forma de proceder de la comunidad
AECOM Corporacion en el desarrollo de nuestra actividad. Son de directa aplicacion en AECOM Espafa. Estan en constante actualizacion y forman parte del acervo de
directrices que toda la plantilla tiene a su disposicion, conoce y aplica, existiendo mecanismos internos para asegurar que los profesionales en AECOM Espafia estan
actualizados con respecto a novedades.

Tabla 10. Politicas, procedimientos, guias internas y otras iniciativas en AECOM Espafia

Politicas, modelos y

Procedimientos internos, guias, procesos y otras iniciativas

Ambito  |3reas de accion D
» . » - Cumplimiento de la normativa ambiental (S3EMIA-204-PR1) - Garantizar el cumplimiento de las leyes y reglamentos
Polm_ca de Sostenibilidad Enf_oque de AECOM Corporacu_)n para lograr la medioambientales aplicables
Ambiental mejor sostenibilidad medioambiental en toda su |_ secyrity and Resilience Policy (SR1-001-PL1) - Marco para la proteccion del personal, de los activos y de la marca
actividad para todas las partes interesadas. - Pledge to Net Zero
Garantizar que las actividades de compra de
Liderazgo Polltlca de Compra AECOM Corporacion se lleven a cz_albo de fplfma - Criterios de evaluacién de proveedores (S3EMIA-213-ATT1)
Ambiental |Sostenible (P1-002-PL1) |coherente con los valores corporativos, la éticay
de manera sostenible.
bolitica Ambiental v d Marco para salvaguardar a los empleados y a
olitica Ambiental y de las partes interesadas de AECOM Corporacién |- Requisitos minimos globales de seguridad, salud y medio ambiente (S2-001-ATT3)
Sequridad y Salud (S1- | 4o ina gestion eficaz de los riesgos y el |- Medios y métodos de construccion seguros para la salud y el medio ambiente (S3EMIA-209-ATT2)
001-PL1) . h
compromiso con una Cultura del Cuidado.
- Atraccion de Talento
- Equidad, Diversidad e
Inclusién - Manual del empleado en Espafia (H3ES-001-PR1) - Orientacion e informacién del empleado.
- Desarrollo de la persona - Equiparacion Fiscal - Reduccion al minimo de las desigualdades fiscales que pueden derivarse de aceptar un Traslado
empleada Politicas de atraccion de talento, equidad, Internacional.
- Participacién y retencién |diversidad e inclusion, desarrollo del empleado, |- Premios por servicio prolongado (H3EURI-004-PR1) - Proceso para la gestion de los premios por antigiedad
de la plantilla participacién y retencién del empleado, - AECOM Espafia ha firmado en Septiembre de 2022 la Declaracion de Apoyo al Empoderamiento Econémico de la Mujer
Impacto - Politica de contratacién |desconexién digital (Declaration of Support for Women’s Economic Empowerment), como miembro de AmCham Spain y con la firme determinacion
Social y seleccién - de colaborar en el avance de la igualdad de género y diversidad.
i

H2[EMEA]-002-PR1
- Politica de desconexién
digital

- Politica de desconexion digital especifica para Espafia, disponible en la intranet para todas las personas empleadas

Politica Ambiental y de
Seguridad y Salud (S1-

001-PL1)

Marco para salvaguardar a los empleados y a
las partes interesadas de AECOM Corporacion
mediante una gestion eficaz de los riesgos y el
compromiso con una Cultura del Cuidado.

- Mantenimiento de lugares de trabajo libres de riesgos (S3EMIA-001-PR1)

- Evaluacion y revisién de los riesgos de Seguridad, Salud y Medio Ambiente (SHE) por parte de los empleados (S3EMIA-209-PR1)
- Requisitos minimos globales de seguridad, salud y medio ambiente (S2-001-ATT3)

- Listado de normas de seguridad para todos los empleados (S3EMIA-001-ATT1)
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https://aecom.com/content/wp-content/uploads/documents/policies/AECOM-Safety-Health-Environment-Policy.pdf
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Ambito

Politicas, modelos y
areas de accion

Descripcion

Procedimientos internos, guias, procesos y otras iniciativas

- Guia de las posibles consecuencias catastréficas o criticas de sucesos que deben considerarse en relacion con el &mbito de
trabajo de un proyecto (S2-001-ATT4)

- Enfoque para implementar el programa de seguridad basado en el comportamiento (S3EMIA_007_PR1)

- Uso de Equipos de Proteccion Individual (EPIs) (S3EMIA-201-PR1) y (S4EU-208-PR1)

- Medios y métodos de construccion seguros para la salud y el medio ambiente (S3EMIA-209-ATT2)

- Requisitos de formacion y para definir los procedimientos para el seguimiento y la documentacion de la formacion de SH&E
(S4EU-003-PR1)

- Requisitos de notificacion e investigacion de las observaciones y accidentes que se produzcan en las instalaciones permanentes y
temporales de AECOM Corporacion, que impliquen a miembros de nuestro personal o que se produzcan como consecuencia
de nuestras actividades en Europa (S4EU-004-PR1)

- Procedimiento en pandemia (S1-001-FM2- Pandemic Plan)- Requisitos para la preparacion y planificacion ante posibles
emergencias pandémicas que puedan ocurrir mientras el personal esté trabajando.

- Seguridad fisica y la resiliencia de todo personal, las oficinas, los bienes y las operaciones de AECOM Corporacion (RS2-002-
PR1). AECOM Corporacién se compromete a proporcionar un lugar de trabajo seguro para todos los directivos, supervisores,
empleados, proveedores, contratistas y visitantes mediante la aplicacion de programas preventivos, procedimientos
administrativos y controles de seguridad operativa.

- Proceso de seguridad en los viajes (SR1-002-WI8). Pasos necesarios para facilitar la seguridad y proteccion, la mitigacién de
riesgos y las estrategias de gestion de viajes cuando se viaja por negocios

- Criterios de evaluacion de proveedores (S3EMIA-213-ATT1)

- Otros procedimientos y guias para la identificacion de peligros (S3EMIA-209-ATT1); proteccion de ojos y cara (S3EMIA-208-ATT1);
de la cabeza (S3EMIA-208-ATT2); de pies (S3EMIA-208-ATT3); de manos (S3EMIA-208-ATT4); ropa protectora (S3EMIA-208-
ATTS5); proteccion de los oidos (S3EMIA-208-ATT6); respiratoria (S3EMIA-208-ATT7); gafas protectoras (S3EMIA-208-ATT8);
dispositivos para flotacion (S3EMIA-315-ATT1); arbol de decisiones para los requisitos de uso de EPIs (S3EMIA-313-ATT1);
limpieza abrasiva (S3EMIA-335-PR1); trabajo en plataformas aéreas (S3EMIA-323-PR1); vehiculos todoterreno (S3EMIA-319-
PR1y S3EMIA-319-ATT1); asbestos (S3EMIA-109-PR1); conduccién segura (S3EMIA-005-PR1); bioensayos (S3EMIA-120-
ATT1); excrementos de aves (S3EMIA-313-ATT6); explosivos (S3EMIA-336-PR1); patdgenos (S3EMIA-111-PR1 y S3EMIA-
111-ATT1); navegacion (S3EMIA-333-ATT2); uso de maquinaria y herramientas (e.g. S3EMIA-305-PR1, S3EMIA-309-ATT1,
S3EMIA-305-ATT16); frio (S3EMIA-112-PR1); calor (S3EMIA-113-PR1); espacios confinados (S3EMIA-301-PR1); gruas
(S3EMIA-310-PR); seguridad eléctrica (S3EMIA-302-PR1); emergencias y primeros auxilios (S3EMIA-010-PR1); caidas y
trabajo en altura (S3EMIA-304-PR); gestion de la fatiga (S3EMIA-009-PR1); sustancias peligrosas (S3EMIA-110-PR1);
laboratorios (S3EMIA-119-PR1); vigilancia de la salud (S3EMIA-128-PR1); radiacion (S3EMIA-120-PR1); servicios
subterraneos (S3EMIA-331-PR1); trabajos en o cerca del agua S3EMIA-315-PR1)

Impacto en la comunidad

- Corporate Responsibility - Blueprint for a Better World

Culturade
Gobernanza

Directrices de Gobernanza
Corporativa

Principales normas y reglas para la gobernanza
de la compaifiia a nivel Global

Incluyendo las responsabilidades del Comité de Sequridad, Riesgos y Sustentabilidad

Politica anticorrupcién

Normas éticas generales que los empleados de
AECOM Corporacion y sus terceros deben
cumplir. Orientacion para detectar y prevenir las
practicas corruptas

Programa AECOM para el cumplimiento de la politica anticorrupcion, incluyendo formacién obligatoria para todos los empleados.

La Politica incluye la identificacion de actividades prohibidas (soborno, contratacion o pagos a funcionarios, declaraciones falsas e
influencias indebidas). Otras actividades requieren de un andlisis de riesgos y diligencia debida (obsequios y reembolsos de
gastos de viaje y tratos comerciales). La participacion de terceros siempre incluye un andlisis de riesgos de este tipo. Los
empleados tienen el deber y la oportunidad de informar de cualquier situacion sospechosa en este sentido, a través del canal
ético de comunicacion.

Cddigo de Conducta (EC1-

001-PL1)

Valores profesionales, éticos, financieros y
sociales de AECOM Corporacion.

- Informe, investigacion interna y no represalia (EC1-001-PL2)

- Gestion de regalos y entretenimiento (EC3EU-002-PR1)

- Codigo de conducta del proveedor (EC2[EMEA]-001-PR1)

- Otros procedimientos y guias: redes sociales (C1-002-WI1, C1-002-WI2, C1-002-PL1)
- Electronic Industry Citizenship Coalition® Code of Conduct
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Ambito

Politicas, modelos y
areas de accion

Descripcion

Procedimientos internos, guias, procesos y otras iniciativas

Modelo de Prevencion y
Deteccion de Delitos
(MPDD)

Ejecucion del Modelo de Prevencion y Deteccion
de Delitos Penales en AECOM Espafia

Elementos que integran el MPDD implantado en las sociedades de AECOM Espafa:
- Mapa de Riesgos Penales

- Codigo de Conducta

- Canal de Denuncias

- Sistema Disciplinario

- Organo de Cumplimiento Penal

- Declaracion de Derechos
Humanos

- Declaracion de normas
de esclavitud
moderna

- Politica antitrafico de

personas y
esclavitud moderna

(EC1-008-PL1)
- Politica de participaciéon
politica

Derechos Humanos, trafico de personas,
esclavitud moderna, participacion politica

- Procedimiento y proceso GoNoGo (Q2[DCS]-121-PR1) - revision y aprobacion de las oportunidades de proyectos.

- Matriz de aprobacion (R3EU-001-PL1) - Matriz para identificar los riesgos que requieren una mayor supervision y aprobaciéon
debido a las posibles consecuencias negativas para nuestro negocio y reputacion si no se gestionan adecuadamente

- Procedimientos correspondientes: EC1-008-PR1

Integridad profesional y

proteccion de datos:

- Politica de escritorio
limpio (T1-402-PL1)

- Politica de uso aceptable
del usuario final (T1-
002-PL1)

- Gestion de riesgos de
privacidad de datos
(L1-007-PL2)

- Politica de
reclamaciones,
incidentes y
violaciones de
privacidad (L1-007-
PL4)

- Aviso de privacidad
global (L1-007-PL5)

- Aviso de Privacidad del
Empleado (L1-007-
PL6)

- Politica de redes
sociales (C1-002-PL1)

- Insider Trading Policy
(L1-006-PL1)

- Gestion de proveedores

- Establecer buenas préacticas para proteger los
datos digitales e impresos, para cumplir con
los requisitos contractuales aplicables y las
leyes y reglamentos de proteccion de datos.

- Promover el uso responsable de los recursos
de AECOM Corporacion, proteger a la
empresa, a sus empleados, clientes y otras
partes, de la divulgacion inapropiada de
informacién confidencial, informacion
restringida y altamente restringida.

- Requisitos para que todos los departamentos o
propietarios de sistemas de AECOM
Corporacién garanticen que los controles de
privacidad se integren en sus sistemas de Tl
y en las politicas y procesos empresariales
relacionados antes de recibir, recopilar,
compartir, almacenar o procesar datos
personales de los empleados y de terceros
(sujetos de datos).

- Requisitos de la empresa para las
notificaciones y respuesta ante quejas,
incidentes y violaciones de la privacidad

- Establecimiento del Aviso global de privacidad
("Aviso de privacidad") sobre las maneras en
que AECOM Corporacion recopila, utiliza,
procesay almacena la informacion personal.

- Homologacién de proveedores

- Normas y controles de clasificacion de la informacion (T1-401-PR1)

- Estandar de gestion de incidentes de seguridad de la informacién (T1-200-PR1) para garantizar una respuesta rapida, eficaz y
ordenada a los incidentes de seguridad de la informacion

- Procedimiento de gestion y retencion de registros (Q1-004-PR1)

- Quejas, Incidentes y Violacion de Privacidad — Plan de Accion (L1-007-FM3)

- Procedimiento de recogida y seguimiento de los comentarios de los clientes (Q1-441-PR)

- Cuestionario para terceras partes - Q2[EMEA]-141-FM3

Politica de gestion de
riesgo (R1-100-PL1)

Politica que establece el enfoque de AECOM
sobre la gestion de riesgos para identificar,
analizar y mitigar los principales riesgos para
AECOM Corporacion.

- Procedimiento de revision de proyectos (R1-200-PR1)
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5.2 Compromiso con la Agenda 2030 de Naciones Unidas

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son ambiciosos y solo tendran éxito a través de los esfuerzos combinados del gobierno, las empresas y la sociedad civil.
AECOM apoya los ODS, y reconociendo la importancia de los objetivos, hemos vinculado nuestras areas prioritarias para contribuir a su consecucion. Nuestra estrategia
ESG se alinea con los ODS, valorando el impacto que nuestras acciones tienen en cada uno de los 17 objetivos.

AECOM Espafia aporta su conocimiento y experiencia en el disefio sostenible de proyectos de edificacion e infraestructuras (ODS 7, 9 y 11), planes de descarbonizacion
(ODS 13), fomento de la biodiversidad (ODS 14 y 15) y alineamiento de estrategias corporativas con los ODS, incluyendo el asesoramiento en operaciones financieras para
la incorporacion de criterios sostenibles (todos los ODS, incluyendo las interacciones entre todos ellos). Contribuye ademés al ODS 8 creando empleo estable, ofreciendo
contratacion indefinida casi en su totalidad e incrementando la contratacion en los rangos de edad mas vulnerables (empleo mas joven y mas senior) que, junto con el
impulso y compromiso de la inclusién laboral de personas con discapacidad dentro de nuestra cadena de suministro a través de diversas colaboraciones con Centros
Especiales de Empleo, muestra nuestra contribucion al ODS 10. Hemos desarrollado nuestra hoja de ruta de ED&I, incrementado la generacion de empleo femenino y
puesto en marcha un programa de desarrollo especifico para mujeres de alto potencial “"EMPOWER” para alcanzar roles de liderazgo, afiadiendo el ODS 5 a nuestras
contribuciones directas. Nuestro sélido programa de bienestar “BeWell” para todas las personas empleadas, que engloba el bienestar fisico, emocional y psicolégico,
financiero, social y planeta es una muestra de la contribucion al ODS 3.
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Figura 8. Contribucion de los servicios de AECOM Espafia alos ODS.
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5.3 Proceso de Debida Diligencia

GRI 2-6, 2-12, 2-27, 3-3, 411-1, 412-1, 419-1

53.1

En AECOM Espafia somos conscientes de que el comportamiento de las empresas
para tener éxito en la transicién hacia una economia climaticamente neutra y
ecoldgica'® en consonancia con el Pacto Verde Europeo® y para cumplir los ODS,
incluidos sus objetivos relacionados con los derechos humanos y con el medio
ambiente. Por eso, hemos integrado la sostenibilidad en los sistemas de gestion y
gobernanza, también en términos de gestidn de riesgos y de oportunidades para la
resiliencia a largo plazo.

Gestién de riesgos y oportunidades

Nuestros sistemas de gobernanza y de gestidon nos permiten emplear el proceso de
debida diligencia para nuestra actividad y cadena de valor para identificar riesgos y
efectos adversos en cuestiones de derechos humanos, como el trabajo forzoso, el
trabajo infantil, la inadecuacion de la salud y la seguridad en el lugar de trabajo, la
explotacion de los trabajadores, y repercusiones ambientales, como las emisiones
de gases de efecto invernadero, la contaminacion, la pérdida de biodiversidad y la
degradacion de los ecosistemas. Al marco de recomendaciones utilizado?, durante
este afo fiscal la propuesta de Directiva sobre Debida Diligencia?* ha venido a
establecer un marco horizontal para identificar, prevenir, mitigar y dar cuenta de sus
efectos adversos sobre los derechos humanos y el medio ambiente, marco que
adaptamos a nuestra actividad y aplicamos de manera anticipada.

- Integracion en la politica

- Deteccion, prevencién y eliminacion de efectos adversos reales y
potenciales

- Procedimientos de denuncia

18 Reglamento (UE) 2021/1119 del Parlamento Europeo v del Consejo, de 30 de junio de 2021, por el
gue se establece el marco para lograr la neutralidad climatica y se modifican los Reglamentos (CE) n.°

A=COM

Crear un impacto neto positivo en las comunidades y el
planeta es un requisito previo esencial para nuestra gente,
y para la atracciéon y retencion de talento.

Los criterios ESG son elemento central de nuestra r,w

estrategia Think and Act Globally, asegurando que
actuamos de manera responsable y apoyamos a los @ United Nations
clientes en la creacion de un mundo mejor. Utilizando \\&#, Global Compact ' years
las mejores practicas y el soporte de nuestros s Bl e ke
profesionales expertos técnicos y operativos en todas
las geografias, hemos desarrollado a nivel global la
Guia de Riesgos ESG, un sistema destinado a
garantizar que nuestro trabajo esté alineado con
nuestros compromisos, entre otros el compromiso
con los Diez Principios del Pacto Mundial de las
Naciones Unidas.

f.,
o

#UnitingBusiness

Al establecer un marco empresarial para evaluar el
riesgo ESG (nuestro marco de riesgos ESG), asi
como lineas rojas que no deben ser, queremos
asegurarnos de llevar a cabo una diligencia debida
efectiva, desarrollar procesos de mitigacion
apropiados segun sea necesario y apoyar la toma de
decisiones. Las personas de AECOM que participan

20 principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas vy los Derechos Humanos. Puesta en
préactica del marco de las Naciones Unidas para «proteger, respetar y remediar» (2011), Lineas

401/2009 y (UE) 2018/1999 («Legislaciéon europea sobre el clima»), que también incluye un objetivo

Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales (actualizacion de 2011), asi como la Guia de la

vinculante que consiste en una reduccioén interna de las emisiones netas de gases de efecto
invernadero de, al menos, un 55 % con respecto a los niveles de 1990, de aqui a 2030.

19 Comunicacion de la Comisién «El Pacto Verde Europeo», COM(2019) 640 final

OCDE de Debida Diligencia para una Conducta Empresarial Responsable (2018)

2! propuesta de Directiva del Parlamento Europeo vy del Consejo sobre diligencia debida de las
empresas en materia de sostenibilidad y por la que se modifica la Directiva (UE) 2019/1937.
COM(2022) 71 final
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en este tipo de toma de decisiones reciben capacitacion regular sobre orientacion
de riesgos.

Las oportunidades de crecimiento a largo plazo con nuestros clientes, que se
comprometen con objetivos ESG ambiciosos, son evidentes. Pero esperan y
demandan socios y consultores que actlien de manera similar.

Por eso aplicamos mecanismos para gestionar los riesgos a los que estamos
expuestos como organizacion (gestion del talento, gestion de compras y
proveedores, gestiobn de operaciones, aplicacion de cddigo ético, etc..). Estos
mecanismos estan incluidos en el conjunto de procedimientos que estructuran
nuestros compromisos (ver Seccion 5.1) e incluyen el Respeto a la Diversidad e
Inclusion, el valor de Salvaguarda, condiciones de trabajo y capacitacion en
seguridad y salud, la Libertad de Asociacion y Negociacion Colectiva, el sistema de
gestion ambiental, el Cédigo de Conducta (EC1-001-PL1) de AECOM, incluida la
integridad profesional y el respeto a la privacidad de los datos, o la homologacion de
proveedores y subcontratas.

Segun nuestra Politica de Compra Sostenible (P1-002-PL1), aplicamos el
procedimiento de evaluacion de proveedores Criterios de evaluacion de
proveedores (S3EMIA-213-ATT1) y el cuestionario para terceras partes (Q2[EMEA]-
141-FM3). Los requisitos de sostenibilidad en la contratacion incluyen aspectos
ambientales, de seguridad y salud y una adhesion a nuestros valores de respeto por
los Derechos Humanos, practica ética y anticorrupcion. Por lo tanto, nuestros
proveedores y colaboradores superan un proceso de calificacién previo con el que
aseguramos que nuestros valores se transmiten a la cadena de valor.

Mejorar el enfoque de gobernanza: tomar decisiones
informadas sobre la seleccion de proyectos.

A=COM

Los impactos mas relevantes se materializarian a través de los proyectos en los que
nos embarcamos, incluido el trabajo que elegimos hacer y cémo lo hacemos.
AECOM Corporacion dispone de una herramienta GoNoGo para evaluar los riesgos
inherentes y potencialmente derivados de cada una de las oportunidades. Mediante
este proceso, cada proyecto es clasificado mediante su puntuacién de riesgo ESG,
gue puede implicar desde una negativa a proseguir con la oportunidad si los riesgos
son inaceptables para AECOM, a la revision por parte de los diferentes comités
geogréficos de riesgo para implementar medidas de mitigacién necesarias para
reducirlos o eliminarlos.

El marco de riesgo ESG de AECOM Corporacion, de aplicacion global y, por ende,
en Espafa, se ha actualizado para aplicar las lecciones aprendidas del primer afio
de implementacion y reflejar desarrollos significativos de politicas globales y nuevas
mejores practicas.
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Tabla 11. Gestidn de riesgos y oportunidades en AECOM Espafia

Ambito y riesgo
identificado

Mecanismo de gestion del riesgo Transformando riesgos en oportunidades

Liderazgo ambiental

Potencial
participacion en
proyectos en
sectores de riesgo

AECOM Corporacién apoya la consecucion del Acuerdo Climatico de Paris y Glasgow  Priorizamos proyectos para clientes con compromisos climaticos creibles (cero neto, objetivos basados en
La Hoja de Ruta de Cero Neto para 2050 de la Agencia Internacional de Energia se ha la ciencia, compromiso de cierre en linea con la hoja de ruta Net Zero de la AIE para 2050). Los nuevos
utilizado como guia de mejores practicas. proyectos de captura y almacenamiento de carbono o explicitamente dirigidos a ayudar al cliente a acelerar

su transicién a cero emisiones netas de carbono, actividades de remediacion y de desmantelamiento de

plantas son una excepcion.

Del resto de oportunidades, sélo cuando nuestro trabajo es el de evaluacion y mejora del desempefio
ambiental, la aplicacion de ciertas medidas de mitigacién que no contribuyan a alargar la vida de la planta
puede dar luz verde sobre estos proyectos.

Evitamos proyectos directamente asociados con la exploracion, extraccion, transporte,
procesado de combustibles fésiles (carb6n, petrdleo y gas) en nuevas areas de
investigacion.

Potencial impacto a
hébitats protegidos o
entornos de alta
sensibilidad

Los hébitats protegidos son aquellos a los que se les ha otorgado proteccion formal ya En proyectos que impliquen la recuperacion de tierras pueden aplicarse circunstancias atenuantes. Nuestros
sea por legislacion o politica en reconocimiento de su biodiversidad, valores geoldgicos ec6logos deben llevar a cabo la debida diligencia y la identificacion de grupos de interés para revisar la
ylo culturales. informacion sobre los habitats y las especies presentes en el area.

Las areas de alta biodiversidad reconocida internacionalmente y/o ecosistemas/habitats Aplicamos la jerarquia de mitigacion para evitar, minimizar y compensar los impactos (a través del disefio,
de alta sensibilidad incluyen las Reservas de la Biosfera de la UNESCO, Humedales de los métodos de construccion, la ubicacion, etc.) y a través de la restauracion o rehabilitacion para informar
Importancia Internacional, areas legalmente protegidas de acuerdo con las categorias |- el alcance y el disefio.

VI de la UICN. Existe una oportunidad si se puede ilustrar un impacto ESG neto positivo general del proyecto, por ejemplo,
Las areas protegidas también incluyen areas marinas, desde emplazamientos costeros para proyectos de recuperacion que eviten adquisicion de terrenos y desplazamiento de comunidades, o en
hasta alta mar. aquellos en los que ayudamos a nuestros clientes a identificar y mitigar los riesgos ESG, mejor si nuestra

El impacto negativo en ecosistemas particularmente vulnerables compromete su participacion se materializa en las primeras etapas del ciclo de vida del proyecto.
capacidad de recuperacion y contradice directamente el propésito ESG de AECOM

Corporacién de proteger el medio ambiente, mejorar la sociedad y operar de manera

responsable.

Mejorar el impacto social

Potencial
participacion en
proyectos en
sectores
controvertidos

Armas consideradas controvertidas, sujetas a tratados internacionales como la No existen opciones para mitigar este riesgo. AECOM Espafia no trabaja ni realiza negocio con este tipo de
Convencién sobre Municiones en Racimo, la Convencion sobre la prohibicion de las minas actividad, que contradice nuestros principios y valores.

antipersonal y el Tratado sobre la no proliferacion de las armas nucleares (TNP). Su

produccion contradice el compromiso de AECOM Corporacion con los principios del Pacto

Mundial de las Naciones Unidas, asi como con su valor central de salvaguarda. Incluimos

la participacion indirecta (disefio, construccion y operacion) de plantas de desarrollo,

ensayo, produccion o mantenimiento de bombas de racimo, minas terrestres, fosforo

blanco, uranio empobrecido, armas biolégicas, quimicas o nucleares.

Tabaco, por el impacto negativo en la salud, que contradice el compromiso de AECOM Existen muy pocas opciones para mitigar este riesgo, pero en circunstancias extremas el riesgo puede
Corporacién con la mejora de la sociedad, asi como su valor central de Salvaguarda. mitigarse potencialmente apoyando a las empresas a desarrollar alternativas libres de humo.

Evitamos proyectos de desarrollo de instalaciones productoras de tabaco o empresas

tabacaleras en diversas etapas del ciclo de vida, incluida la realizacion de trabajos de

consultoria ambiental para reducir su impacto

Gestién de terrenos
y personas
vulnerables

Proyectos con necesidad de adquisicion voluntaria u obligatoria de tierras que pueda Solo si se hace de manera correcta y justa de acuerdo con las leyes nacionales del pais anfitrion y las
conducir al desplazamiento fisico y/o econdmico involuntario de las comunidades que normas sociales pertinentes establecidas por los financiadores internacionales de proyectos. Incorporando
viven en o usan la tierra, sin una compensacion justa y/o apoyo, como vivienda y tierra de los requisitos relacionados con las Normas de Desempefio 5 de la IFC - Adquisicion de Tierras y
reemplazo, apoyo para la restauracion de los medios de vida y asistencia para la Reasentamiento Involuntario (o equivalente). Aplicacion del consentimiento libre, previo e informado de
reubicacion. Merecen especial atencion los impactos adversos de la adquisicion de tierras conformidad con la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.
de proyectos en pueblos vulnerables y/o indigenas que puedan verse afectados de Incorporacion temprana de servicios adicionales de gestién/mitigacion, participacion de nuestros expertos
manera desproporcionada por esta accion, de conformidad con la Declaracion de las
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Ambito y riesgo
identificado

A=COM

Mecanismo de gestion del riesgo Transformando riesgos en oportunidades

Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas (DNUDPI). La adquisicién en impacto social y relaciones tribales nativas, Planes de Accion de Reasentamiento y Plan de Restauracion
de tierras a gran escala en paises de alto riesgo aumenta los riesgos. de Medios de Vida en linea con los estandares internacionales

Potencial impacto
sobre el patrimonio
cultural

El patrimonio cultural es importante para la cohesion social, la salud y el bienestar. Tiene Aplicamos la jerarquia de mitigacion para evitar, minimizar y compensar los impactos (a través del disefio,
un valor intrinseco como fuente de evidencia cientifica e histérica y un activo para el los métodos de construccion, la ubicacion, etc.) y a través de la restauracion o rehabilitacion para informar

turismo sostenible y el desarrollo econdémico inclusivo. Forma parte integrante de la
identidad cultural y de las préacticas sociales, religiosas y espirituales de las personas

Evitamos proyectos que tienen impactos negativos directos o significativos en |os sitios
del Patrimonio Mundial de la UNESCO, asi como en los sitios del Patrimonio Mundial de
la Lista Tentativa, sus zonas de amortiguamiento y sus entornos.

Los impactos directos incluyen impactos en el tejido fisico, el entorno y el caracter, la
autenticidad y la integridad de los sitios del Patrimonio Mundial, impactos directos en el
acceso publico, la experiencia del usuario, la sostenibilidad y los procesos de apoyo a los
ecosistemas. Esto incluye patrimonio cultural tangible significativo, pero también
patrimonio inmaterial o vivo.

el alcance y el disefio.
Si podemos apoyar al cliente con servicios adicionales de nuestros expertos en Arqueologia y Patrimonio
Cultural para gestionar y mitigar los riesgos en linea con los estandares internacionales, especialmente si el
Proyecto requiere financiacion internacional (participacion temprana para incorporar servicios adicionales
de gestion/mitigacion).
Si podemos apoyar al cliente con una Evaluacion de Impacto del Patrimonio para los Sitios del Patrimonio
Mundial, de acuerdo con la orientacion del Consejo Internacional de Sitios y Monumentos. También
podemos ayudar a los arque6logos locales con capacitacion en investigacion de campo o aspectos de
gestion del patrimonio.

Cultura de gobernanza

Potencial impacto
sobre los Derechos
Humanos y
Seguridad y Salud

Ser coherentes con el Codigo de Conducta de AECOM Corporacion, la Politica Ambiental
y de Sequridad y Salud y el respeto por los derechos humanos es parte del Valor de
Salvaguarda que respalda nuestro compromiso de operar de manera ética y con
integridad, al tiempo que priorizamos la seguridad y la proteccion en todo lo que hacemos.
AECOM Corporacion no aprueba ni tolera la trata de personas ni ninguna otra forma de
esclavitud moderna o trabajo forzado (Declaracion de Derechos Humanos, Declaracion
de normas de esclavitud moderna)

Evitamos proyectos para clientes con evidencia valida de violaciones recurrentes de los
derechos humanos, incluida la esclavitud moderna, regulaciones de trabajo infantil u otras
violaciones de derechos humanos. Evitamos también proyectos para clientes con
evidencia vélida de una cultura y/o sistema de gestion de seguridad y salud
significativamente deficiente.

La capacidad de mitigar este riesgo depende del alcance del trabajo de AECOM. Por ejemplo, si el alcance
incluye la gestion de proyectos, entonces nuestra capacidad para mitigar este riesgo es significativa. Por
otro lado, si el alcance es proporcionar disefios arquitecténicos o de ingenieria, nuestra capacidad para
mitigar este riesgo es menor.

Nuestra participacion al principio del ciclo de vida del proyecto también es fundamental para influir en el
cliente

AECOM puede apoyar a los clientes en el desarrollo de politicas y procedimientos apropiados, desarrollo de
capacidades para gestionar las brechas identificadas.

Si podemos apoyar al cliente con servicios adicionales de nuestros expertos en sostenibilidad social y/o SHE
para gestionar y mitigar alin méas estos riesgos en linea con los estandares internacionales, especialmente
si el proyecto requiere financiacion internacional.

Riesgo de ejecucion
de préacticas
corruptas

La corrupcién contradice el propésito ESG de AECOM Corporacion de proteger el medio
ambiente, mejorar la sociedad y operar de manera responsable, asi como el Cédigo de
Conducta y la Politica_anticorrupcion. Tales proyectos contradicen el compromiso de
AECOM Corporacién con el principio 10 del Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
derivado de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion: Las empresas
deben trabajar contra la corrupcion en todas sus formas, incluida la extorsién y el soborno.
Los controles anticorrupcion de AECOM Corporacién han sido reforzados en Espafia con
la implantacién del Modelo de Prevencién y Deteccion de Delitos Penales (MPDD), en el
cual, ademés de identificarse los riesgos a los que nos enfrentamos en nuestra actividad
empresarial (incluyendo el delito de corrupcién en los negocios), establece los controles
necesarios para mitigar tales riesgos.

Evitamos proyectos para clientes directos donde hay evidencia valida de casos
recurrentes de corrupcion.

Identificar las medidas de mitigacion del cliente, por ejemplo, politicas, procedimientos y capacitacion
relevantes, para evitar futuros incidentes de practicas comerciales corruptas

Fuente: Adaptado de AECOM ESG Risk Guidance
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5.3.2 Mecanismos de denunciay reclamaciones

No obstante, cuando, a pesar de todos los mecanismos interpuestos, un riesgo se
sustancia, disponemos de mecanismos de denuncia y reclamaciones.

AECOM Corporacion dispone de mecanismos de denuncia efectivos, que permiten
a los trabajadores y otros grupos de interés externos notificar hechos en caso de
detectar potenciales incumplimientos. Estos mecanismos son fundamentales para
poder garantizar el cumplimiento del Cddigo de Conducta, asi como las normas que
derivan del mismo.

Entre los métodos para realizar denuncias o plantear inquietudes en materia de
Eticay Cumplimiento, la Linea de ayuda ética de AECOM (AECOM E&C Hotline)
esta disponible para los empleados de la Corporacion, pero también para los
clientes, socios, subcontratistas, y terceros que mantengan una relacién comercial
con la empresa, y sirve para reforzar el compromiso de AECOM de actuar de manera
ética en cada decisiébn empresarial que se tome.

La Linea de ayuda ética de AECOM, entre otros idiomas, disponible en espafiol, esta
gestionada por una empresa externa que garantiza la confidencialidad y el
anonimato (en los paises que asi lo prevea la ley) de los denunciantes. Ademas del
acceso a la linea de ayuda ética a través de la web, se puede acceder a ésta de
manera telefénica (Espafia: 900981016) 24 horas al dia, los 365 dias del afio. Una
vez analizadas las denuncias recibidas por la empresa gestora, estas son
trasladadas al Departamento de E&C de la Corporacion.

AECOM tiene el compromiso de no tomar represalias contra nadie que presente una
denuncia honesta y sincera de un posible incumplimiento de la ley o de nuestro
Cddigo de Conducta y asi lo manifiesta en la “Politica de notificaciones, no
represalias e investigaciones internas”.

Durante el periodo de reporte de la presente Memoria (ejercicio fiscal 2022),
confirmamos que en AECOM Espafia no hemos recibido denuncia alguna en materia
de Etica y Cumplimiento.

En cuanto a la calidad de los proyectos que ejecutamos, las opiniones de nuestros
clientes son esenciales. Por ello, en AECOM Corporacion y Espafia, a cierre de cada
proyecto se envia un cuestionario de satisfaccion a los clientes para que evallen la
calidad técnica y de gestién del proyecto siguiendo nuestro procedimiento de
“Recopilaciébn y seguimiento de Retroalimentacion de los clientes”. Este
procedimiento describe el modo en que recogemos las opiniones de los clientes
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externos sobre los servicios que presta y las analiza para determinar las tendencias,
el rendimiento en relacion con los indicadores clave de rendimiento y las
oportunidades de mejora.

Todas las respuestas recibidas son analizadas por el Departamento de Calidad
siguiendo el procedimiento “Recopilacion y seguimiento de Retroalimentacion de los
clientes”. En funcidn de la evaluacion recibida y de la probabilidad de que los clientes
nos recomienden, se clasifica a los clientes entre Promotores (calificacion de 9 6 10
sobre 10), Pasivos (puntuacion de 7 u 8 sobre 10) o Detractores (calificacion de 6 o
inferior en la probabilidad de recomendar), y se sigue con estos los resultados
prestando especial atencion a las areas de mejora.

Durante el ejercicio fiscal 2022, en AECOM Espafia se enviaron 62 encuestas a
clientes de las que se recibieron 38 (60%) con el siguiente resultado:

e Clientes Promotores — 28 (74%),
e Pasivos — 8 (21%)
e Detractores — 2 (5%)

Aspectos mas valorados por los clientes de los proyectos ejecutados por AECOM
Espafia:

Profesionalidad
Experiencia técnica
Calidad

Escucha activa

En el caso de que, durante la ejecucién de un proyecto o una vez terminado el
mismo, recibamos alguna reclamacién de un cliente que no pueda ser cerrada por
el departamento técnico correspondiente en colaboracion con el Departamento de
Calidad; tal reclamacion se traslada al Departamento Legal que da seguimiento a
la misma y procede a informar a la compafiia aseguradora. Segun el procedimiento
“Guia sobre responsabilidad profesional y notificacion de reclamaciones”,
distinguimos internamente entre los siguientes tipos de reclamaciones:

- Tipo A: se ha iniciado un procedimiento judicial formal

- Tipo B: se ha recibido una reclamacién por escrito con una demanda
econdmica

- Tipo C: el cliente alude/alega una ejecucion del proyecto inadecuada

- Tipo D: se identifica internamente una actuacion inadecuada/deficiente
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El Departamento Legal actualiza el estado de las reclamaciones con caracter
mensual y procede a cerrarlas una vez se hayan resuelto, ya sea mediante, acuerdo
con el cliente, laudo arbitral o resolucion judicial.

Durante el ejercicio fiscal 2022, el Departamento Legal de AECOM Espafia mantiene
6 reclamaciones activas en distinto grado de resolucion. 2 reclamaciones (tipo C)
abiertas en dicho ejercicio fiscal y 4 reclamaciones (tipo A) abiertas en ejercicios
anteriores.

Para las cuestiones relacionadas con seguridad y salud, en AECOM Corporacion
disponemos de herramientas para informar de todas las observaciones, incidentes,
inspecciones o acciones correctivas relacionadas con el entorno de trabajo y el
desarrollo de los proyectos. Estas herramientas permiten a nuestros equipos
registrar instantaneamente los peligros in situ o en la oficina, lo que nos ayuda a
actuar sobre ellos antes de que afecten a una vida. Cada proyecto se inicia con una
planificacién de riesgos de seguridad y salud y medio ambiente (SHE) en la que se
incluyen todos los requisitos legales, de AECOM Corporacién y de nuestros clientes
para asegurar que todos los trabajos se ejecutan en condiciones dptimas en esta
materia:

e Vector EHS Management: plataforma que conecta todas las areas de seguridad
en un unico panel de facil utilizaciéon. Incluye un moédulo de incidentes, que
permite a nuestros empleados registrar, rastrear y analizar todos los incidentes
en el lugar de trabajo, incluidos los cuasi accidentes, accidentes de vehiculos y
lesiones a los trabajadores.

o Lifeguard: herramienta en linea que permite a los empleados reportar cualquier
situacion o comportamiento inseguro sobre la seguridad, salud y medio ambiente,
con el objetivo de establecer medidas y mejoras que favorezcan la creacion de
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espacios de trabajo mas seguros y sostenibles, pudiendo compartir buenas
practicas y ejemplos de buena gestion.

Ademas, nuestro procedimiento Safety in Design, aplicado a todas las operaciones
regionales, entre ellas las de AECOM Espafia, obliga a la revisiéon de riesgos SHE
para los grupos de interés en el emplazamiento y el entorno, en el disefio de
instalaciones, estructuras y procesos, desde su concepcion a la operacion,
mantenimiento y demolicién. Este procedimiento se considera una medida enfocada
a garantizar la seguridad, salud y bienestar del cliente y usuario de los disefios
elaborados por AECOM.

En cuanto a la proteccion de datos, nuestra Politica de reclamaciones, incidentes y
violaciones de la privacidad asegura el mecanismo para que empleados, voluntarios,
becarios, consultores y contratistas de la empresa (personal), asi como los clientes,
vendedores, proveedores, subcontratistas y empresas conjuntas (socios
comerciales) puedan informar de cualquier queja, incidente y/o violacion de la
privacidad potencial o confirmada que afecte a los datos personales o a la
informacion sanitaria protegida de un sujeto a la Oficina de privacidad de AECOM
Corporacion mediante diferentes vias.

Por ultimo, AECOM Espafia dispone de distintas pdlizas de seguro en materia de
responsabilidad ambiental y de responsabilidad civil (RC General y RC Profesional)
gue incluyen las coberturas establecidas por ley para hacer frente a potenciales
reclamaciones por incumplimiento de normativa ambiental y cubrir reclamaciones
derivadas de dafios a terceros. Para el caso especifico de la responsabilidad
ambiental, AECOM Corporacién tiene contratada una pdliza de aplicacién en
Espafia que cubre dafios ambientales originados por contaminacion generada por
las operaciones, Ademas, dependiendo de la naturaleza de los proyectos a ejecutar,
se contratan las polizas de seguro ad-hoc para cubrir las responsabilidades
especificas derivadas de cada proyecto.
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5.3.3 Casos de vulneracién de derechos humanos

En AECOM Espafia no hemos registrado ningun caso directo o relacionado con el
trabajo que desarrollamos en el que se haya constatado vulneracion de los derechos
humanos.

AECOM Corporacién aboga por el respeto de los derechos humanos en todos los
proyectos que llevamos a cabo, principio que esta integrado en todo el modelo
corporativo. Como parte del compromiso con la comunidad internacional y dentro
del area de influencia de la compafiia, AECOM Corporacion garantiza el respeto de
los derechos humanos individuales y el derecho laboral en todas las ubicaciones
donde se realizan actividades laborales. Para ello, tomamos como base el marco
legal de cada pais. Esta responsabilidad, de acuerdo con lo establecido en el Codigo
de Conducta, se transmite a todos los empleados de la compafiia, que deben actuar
en todo momento de acuerdo con estos principios.

En respaldo de este compromiso, la Politica antitrafico de personas y esclavitud
moderna establece la politica de tolerancia cero con respecto al uso del trabajo
forzoso, la trata de personas u otras formas de esclavitud moderna. Por lo que
AECOM Corporacion se compromete a no llevar a cabo actividades comerciales con
subcontratistas, socios, proveedores o terceros a sabiendas de que incumplen estas
leyes.

El compromiso de la compafiia con el respeto de los derechos humanos se ve
reforzado, ademas, por la adhesion de AECOM a los principales marcos
internacionales, como son el Pacto Mundial de Derechos Humanos de la ONU y la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. Las politicas y procedimientos
mencionados proporcionan los mecanismos necesarios para evitar la discriminacion
en el empleo y la ocupacion y permiten la abolicion efectiva del trabajo infantil.
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AECOM Corporacion ha conseguido los siguientes reconocimientos durante el
ejercicio 2022:

Reconocimientos y certificaciones

e Fortune 500: World’'s Most Admired Companies 2022 en el 1°" puesto para
ingenieria y construccién

o Best Places to Work for LGBTQ+ Equality 2022, entre las compafiias en
cabeza, con el 100% de puntuacioén

e World’s Most Ethical Companies 2022, por sexta vez reconocida por nuestro
compromiso inquebrantable con la integridad empresarial

Sistema integrado de gestion. Con el objetivo de optimizar la gestion de la
compafiia y dar respuesta a sus necesidades estratégicas, hemos apostado por la
adopcién de sistemas de gestion que se adaptan a los requisitos de distintos
estandares. De acuerdo con nuestros valores corporativos, AECOM Espafia ha
actualizado su Sistema de Gestion Integrado a los requisitos de las nuevas
versiones de las normas ISO:

e UNE-EN ISO 9001: 2015. Sistemas de gestion de la calidad
e UNE-EN ISO 14001: 2015. Sistemas de gestién ambiental

e UNE-EN ISO/IEC 17020: 2004. Criterios generales para el funcionamiento
de diferentes tipos de organismos que realizan la inspeccién

e UNE-EN ISO/IEC 17025: 2017. Requisitos generales para la competencia
de los laboratorios de ensayo y calibracion

e UNE-EN ISO 45001: 2018. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo
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6. Resultados financieros y desempefio econémico

GRI 2-1, 2-2, 201-01, 201-4, 203-01, 203-02, 207-04

Tabla 12. Resultados financieros y desempefio econdémico

FY22

FY21

AECOM Spain DCS (fusion
de AECOM INOCSA y
AECOM URS)

AECOM INOCSA

AECOM URS

Ventas netas (€)*

61.869.565,12

38.172.249,32

11.589.723,78

Valor econdémico directo
generado: ingresos (£)?

61.902.405,37

38.840.151,53

11.679.392,21

Beneficios (€)

1.182.708,37

1.438.673,85

626.168,41

Valor econémico
distribuido: costes
operacionales (€)

58.881.203,19

36.773.493,75

10.854.069,76

Valor econémico
distribuido: salarios y
beneficios

de los empleados (€)°

24.881.925,48

17.887.929,83

3.640.841,50

Valor econémico
distribuido: pagos a
proveedores de capital (€)

157.666,68

141.931,47

1.380,54

Valor econémico
distribuido: impuestos (€)*

775.416,13

565.746,02

191.964,13

Valor econémico
distribuido: inversiones
en la comunidad (€)°

1.817,80

1.670,00

0,00

Valor econdémico retenido
®°

1.182.708,37

1.438.673,85

626.168,41

Valor monetario de
subvenciones para
inversiones, subvenciones
para investigacion y
desarrollo y otros tipos de
subvenciones relevantes
®’

100.476,98

0,00

23.340,74
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! Las entidades espafiolas pertenecientes al grupo AECOM (AECOM INOCSA, S.L.U.,

AECOM URS ESPANA, S.L.U.) se han fusionado durante el ejercicio fiscal 2022 en AECOM

Spain DCS S.L.U. No procede la consolidacion

2 Ingresos = Importe neto de la cifra de negocios + Otros ingresos de explotacion.

3 Sueldos, salarios y asimilados.

4 Impuesto sobre beneficios. Todos pagados en Esparia.

5> Donaciones. No incluye el valor econdmico de las acciones e iniciativas de RSC y Green

Team desarrolladas y explicadas a lo largo del documento, que implican recursos aportados

por AECOM Espafia en forma de tiempo de los empleados.

6 Valor econémico directo generado menos el valor econémico distribuido.

7 Correspondiente a la concesion de una ayuda en el marco de las acciones Marie

Skfodowska-Curie (AMSC), Horizonte Europa, de la Comision Europea, destinado a los

doctorados y la formacion postdoctoral.

Otras aclaraciones:

- sobre la gobernanza fiscal y el marco de control: el area financiera de AECOM Espafia
cuenta con asesoria en materia fiscal y de auditoria de cuentas financieras.

- sobre el compromiso con las autoridades fiscales: AECOM Espafia cumple estrictamente
con las obligaciones fiscales y tributarias

- sobre los procesos para recoger y considerar inquietudes de los grupos de interés: las
diferentes areas de soporte de AECOM Espafia gestionan directamente las dudas del
personal sobre sus néminas, los requerimientos de clientes para confirmar que estamos
al corriente con las obligaciones tributarias. Participamos en jornadas de asociaciones
sectoriales en materia fiscal. Ponemos a disposicion de toda la plantilla, como parte del
Programa de Asistencia a la Persona empleada una herramienta (ComPsych) que incluye
la resolucion de dudas en materia financiera y fiscal.

- Sobre los canales de comunicacion con los grupos de interés: existen canales de
comunicacioén directa, con directorios incluidos en los sistemas de comunicacién. Existe
un buzon de cuentas a pagar para proveedores.
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7. Resultados no financieros y desempefio ESG

En los siguientes apartados se muestra como AECOM Espafia gestiona los aspectos
identificados como materiales en los ambitos ambiental, social y de gobernanza,
siguiendo una logica tema material derivado del potencial impacto = medidas de
gestion - objetivos = resultados de desempefio. La informacion sobre el
desemperio a la que se refiere este EINF se refiere al ejercicio fiscal 2022 (FY22),
gue comprende desde el 1 de octubre de 2021 al 30 de septiembre de 2022. Los
objetivos son los marcados por la Direccién corporativa en la estrategia Legados
Sostenibles 2.0 (seccion 4.6).

7.1 Liderazgo ambiental

GRI 2-27

En AECOM Corporacion somos conscientes de la urgencia de los retos a los que se
enfrenta nuestra sociedad y de nuestra responsabilidad de actuar de forma
impactante y duradera. Lideramos el cambio hacia un futuro mas sostenible,
asociandonos con aquellos que quieren marcar una diferencia positiva en el mundo.
Los riesgos especificos y potenciales impactos sobre el medioambiente se han
identificado a lo largo de capitulos precedentes, en el estudio de materialidad. A
continuacion, se explican los esfuerzos de la compafiia por mitigarlos y aportar un
impacto positivo, ya sea a través de los proyectos desarrollados como a nivel
corporativo y en la gestion de nuestras oficinas. A este respecto, en la Tabla 13 se
incluyen medidas tomadas para la gestion de materias primas, residuos y eficiencia
energética. Por el tipo de actividad, nuestro impacto ambiental directo, incluido el
impacto acustico y luminico, esta calificado como bajo (como se ha discutido en la
seccion 4.4.1). Cabe decir que las oficinas de AECOM Espafia se ubican en entorno
urbano, evitando impactos sobre la biodiversidad, y en un edificio con certificado
BREEAM (en el caso de la oficina principal, en Madrid), que asegura la reduccioén
de consumo energético y emisiones. La informacion relativa a estas Ultimas se
incluye en la seccion 7.1.2.

En conjunto, se estima que mas de la mitad de los recursos que empleamos en
AECOM Espafia para desarrollar nuestra actividad y llevar a cabo la gestion de
nuestras oficinas se esta dedicando a la prevencién de riesgos ambientales, como
se muestra en las siguientes secciones, teniendo en cuenta los recursos dedicados
a mantener nuestro sistema de gestién ambiental, las optimizaciones de consumos
gue se gestionan desde el personal de servicios de soporte y SHE, las acciones que
se aprueban en el seno de la Comision de Sostenibilidad y la dedicacion a los
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proyectos del personal técnico experto en medio ambiente y sostenibilidad en las
tres lineas de negocio.

7.1.1 Gestién de impactos en el medio ambiente y Responsabilidad

ambiental

GRI 2-27, 301-1, 303-5, 304-3, 306-2, 306-3

Como consultora de infraestructuras, energia e industria lider a nivel mundial, gran
parte de la actividad que realizamos contribuye a la transformacion del entorno
mediante el disefio de proyectos que buscan la optimizacién de los recursos, la
reduccion de los residuos generados y la preservacion del mismo. Estas
transformaciones aparte de perseguir una mejora de la calidad de vida de las
personas, se focalizan en la reduccién de los efectos que pueda suponer en el medio
ambiente.

Nuestro Sistema de Gestion Ambiental esta disefiado para ayudar a limitar el
impacto de nuestra actividad en el medio ambiente. Forma parte del Sistema
Integrado de Gestion, que abarca el enfoque de seguridad y salud, medio ambiente,
calidad y riesgos. Contamos con la certificacion UNE-EN I1SO 14001: 2015. Sistemas
de gestién ambiental.

En cada uno de los proyectos en los que AECOM Espafa trabaja se analiza de
manera continua y metédica todos los procesos y actividades para identificar,
evaluar, y gestionar posibles impactos ambientales, directos e indirectos, derivados
del mismo. Asi, una vez identificados los impactos potenciales se pueden adoptar
las practicas necesarias para su minimizacion.

Durante el ejercicio fiscal 2022 (tampoco durante el 2021) AECOM Espafia no ha
identificado incumplimientos de las leyes o normativas en materia de medio
ambiente.
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Parte de las actividades que desarrolla AECOM Corporacion y Espafa, y
especialmente las que tienen lugar aguas abajo en la cadena de valor, las de los
clientes, requieren del uso de recursos naturales y otros servicios ecosistémicos, lo
gue implica un potencial impacto sobre el medio ambiente. Estamos comprometidos
con la preservacion y la reparacion de la biodiversidad de aquellas zonas que se ven
afectadas por nuestros proyectos. Por eso, la revision del marco de riesgos ESG de
AECOM en cada oportunidad incluye la evaluacion del impacto a habitats protegidos
o0 entornos de alta sensibilidad (seccién 5.3.1, Tabla 11).

Entre los servicios de AECOM Espafia se incluyen la remediacion de
emplazamientos contaminados y el disefio de proyectos de restauracion ecoldgica.
En los primeros, aplicamos soluciones innovadoras y especificas para cada
emplazamiento, con tratamientos fisico-quimicos y biolégicos de descontaminacion
en suelos y aguas subterrdneas de vertederos. Contamos con las certificaciones
UNE-EN ISO/IEC 17020: 2004. Criterios generales para el funcionamiento de
diferentes tipos de organismos que realizan la inspeccion y UNE-EN ISO/IEC 17025:
2017. Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y
calibracion.

Con respecto a los proyectos de restauracion, ademas de incluirlos como parte de
los servicios de evaluaciéon de impacto ambiental, AECOM Espafia forma parte del

A=COM

equipo de AECOM a nivel europeo que promociona los Laboratorios de Capital
Natural. Estos son proyectos piloto en los que se disefia y monitoriza el proceso de
restauracion ecoldgica, con valor afiadido en lo que respecta a la contabilidad de los
servicios ecosistémicos, por ejemplo, la captura de carbono. Asi facilitamos la
comprension, a través de valores cuantificables, de los beneficios sociales,
ambientales y econdmicos que retornan al entorno y la sociedad en forma de capital
natural.

AECOM Nature-Based Solutions AzCoM

As a leading environmental services provider, we have decades of experience implementing sustainable solutions

NATURAL FLOOD
MANAGEMENT

Flood alleviation

iy D
BIOSWALES

PEATLAND
RESTORATION

Carbon storage a

MANAGED
REALIGNMENT

Coastal protection

CONSTRUCTED
WETLANDS

Ground- and surface-water
flow regulation

MANGROVE
RESTORATION

CATCHMENT
MANAGEMENT

Water quality regulation

WETLAND
REHABILITATION

Water supply and water
quality regulation

En nuestros proyectos de disefio de edificacion e infraestructuras, ademas,
incorporamos criterios de sostenibilidad, entre los que destacan las soluciones
basadas en la naturaleza (NbS), que replican estructuras y funciones de los
ecosistemas naturales para promocionar los servicios y beneficios que éstos
proporcionan. Estos disefios contribuyen a la resiliencia de ciudades y areas, y a la
continuidad de infraestructuras verdes. Buscamos también aumentar el ciclo de vida
de las edificaciones a través del disefio, minimizando los potenciales impactos en la
cadena de valor. De esta manera, cuidamos todos los detalles, eligiendo materiales
de bajo impacto ambiental y de calidad, ademas de adaptar las infraestructuras al
entorno para conseguir construcciones eficientes. Facilitamos certificaciones de
sostenibilidad para los proyectos de nuestros clientes (LEED, BREEAM, WELL,
Envision), asegurando la minimizacion de impactos y externalidades de los mismos
sobre el medio ambiente.
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Tabla 13. Medidas y desempefio para la gestion de impactos ambientales

A=COM

Tema material:

Gestién de impactos en el
medio ambiente y
responsabilidad ambiental

Gestion ambiental y de impactos ambientales en el desarrollo de proyectos,
ocupacion de suelo, consumo de materiales y recursos naturales,
emisiones, vertidos y residuos y conservacion de ecosistemas naturales y
servicios ecosistémicos. Responsabilidad ambiental, incluyendo la
aplicacion del marco de riesgos ESG a cada oportunidad de proyecto,
apoyo a las estrategias de sostenibilidad de nuestros clientes. Mejora de
ecosistemas (remediacion y Soluciones Basadas en la Naturaleza). Disefio
con criterios de sostenibilidad y enfoques de ciclo de vida; vulnerabilidad,
integridad y seguridad estructural de edificios e infraestructuras.

Tema material:

Gestién de impactos en el
medio ambiente y
responsabilidad ambiental

Gestion ambiental y de impactos ambientales en el desarrollo de proyectos,
ocupacion de suelo, consumo de materiales y recursos naturales,
emisiones, vertidos y residuos y conservacion de ecosistemas naturales y
servicios ecosistémicos. Responsabilidad ambiental, incluyendo la
aplicacion del marco de riesgos ESG a cada oportunidad de proyecto,
apoyo a las estrategias de sostenibilidad de nuestros clientes. Mejora de
ecosistemas (remediacion y Soluciones Basadas en la Naturaleza). Disefio
con criterios de sostenibilidad y enfoques de ciclo de vida; vulnerabilidad,
integridad y seguridad estructural de edificios e infraestructuras.

Medidas de gestion

Cumplimiento de la normativa ambiental segun politica y
procedimientos.

Sensibilizacién sobre impactos ambientales en el marco de la
organizacion y del desarrollo de proyectos.

Aplicacion del marco de riesgos ESG de AECOM Corporacion en el
proceso GoNoGo de todas las oportunidades.

Promocidn del desarrollo de negocio e innovacion en disefio sostenible
y capital natural.

Mas alla del cumplimiento y esfuerzos por reducir el consumo de
recursos naturales y la generacion de residuos resultado de nuestra
actividad, nuestros servicios para ayudar a nuestros clientes a
minimizar sus impactos ambientales son clave y han sido valorados
como excelentes.

Resultados de desempefio*:

FY22 FY21

Objetivo - Integrar el desarrollo
sostenible y la resiliencia en
todo nuestro trabajo

Alinearnos con las ambiciones de nuestros clientes, aumentando la
profundidad y amplitud de nuestros servicios ESG y Sostenibilidad
cada afio

Consumo total de agua (m®)*

1.166 897

Trabajar con clientes y socios para impulsar la innovacién en cambio
climético, disefio sostenible, valor social y gobernanza

Medir impactos clave como las emisiones de carbono, la resiliencia
climética y el valor social en los proyectos de los clientes

Informacion contextual: El agua consumida proviene de la red municipal de abastecimiento y no
existen limitaciones mas alla de las restricciones puntuales que pudieran surgir por mantenimiento o
situaciones de sequia, de acuerdo a la politica de los gestores de la red en cada caso. Las lecturas de
agua se solicitan directamente al propietario del edificio donde AECOM Espafia tiene oficinas. No
existe otro consumo de agua al tratarse de una actividad de consultoria y no de produccion de bienes
y consumos. No hay vertidos de aguas residuales significativos.

Integrar objetivos de cero neto, resiliencia y valor social en nuestro
programa de gestion de cuentas de clientes y en el trabajo por el que
licitamos

Progreso y actuaciones
destacadas

- Aprovechamos la estrategia de Legados Sostenibles para crear
ventajas competitivas e incrementar nuestra oferta de servicios
clave.

- Estamos posicionados para crecer en servicios de asesoria ESG

- Gestion del talento y conocimiento en areas de disefio sostenible y
capital natural. Aplicacién en proyectos.

- Creacion de un equipo a nivel europeo para la promocion de
Laboratorios de Capital Natural en el que AECOM Espafia
participa.

- Trabajos en curso para certificaciones de sostenibilidad de
proyectos (BREEAM en uso).

- Green Team: evento de intercambio de esquejes con motivo del
Dia de la Tierra, apadrinamiento de colmenas ecolégicas en el
Bardal de Braojos, concurso de reciclaje por el Dia Mundial del
Reciclaje.

- Contribuimos al liderazgo de AECOM corporacién en el grupo de

trabajo de la Iniciativa de Mercados Sostenibles.

Acciones para combatir el
desperdicio de alimentos

Aunque nuestro tipo de actividad no es tipicamente susceptible
de originar un desperdicio de alimentos que se considere
material, cabe decir que en las oficinas no disponemos de
cocinas o cantina con almacenamiento de alimentos. Existen
comedores a disposicion del personal para que cada persona
pueda comer los alimentos ya cocinados que ha traido cada
dia. Se disponen de frigorificos en los comedores para
favorecer que los alimentos se conserven en el espacio de
tiempo que permanecen, y de carteleria para recordar un uso
responsable del comedor y buenos habitos alimenticios.

Residuos peligrosos*:

En las oficinas de Madrid y Barcelona contamos con cédigo de
pequefio productor de residuos. Los residuos peligrosos
generados, para lo que contamos con acreditacion, son los
asociados a una actividad de oficina (fuorescentes, equipos
electrénicos, tonner, baterias, etc.) y de almacén (trapos,
absorbentes, ropa protectora contaminada con sustancias
peligrosas). En el laboratorio de Barcelona se incluye ademas la
produccion del RP con cédigo LER 160506 (productos quimicos
de laboratorio que consisten en sustancias peligrosas, incluidas
las mezclas de productos quimicos de laboratorio). Son todos
gestionados a través de un gestor especializado. La produccién
de estos residuos en el resto de centros de trabajo supone
menos de un 10% del total y se considera no material.
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Resultados de desempefio*:

FY22

FY21

Resultados de desempefio*:

FY22 FY21

Equipos eléctricos y electrénicos @
LER: 160213/160211/200135

2.428 kg

170 kg

Tubos fluorescentes y otros residuos
con mercurio
LER: 200121

16 kg

37 kg

Medidas de prevencion, reciclaje,
reutilizacién, otras formas de
recuperacion y eliminacion de
desechos aplicadas por AECOM
Espafia

Practicamos la separacion de residuos de acuerdo a la
normativa, reutilizacion de papel de impresora, empleo de
materiales reciclables en lo posible, recordatorios y carteleria
para la separacion correcta y el uso de vasos no desechables,
etc.

Pilas con mercurio
LER: 160603

0 kg

0 kg

Acumuladores de NI-CD (Mezcla
Acum. NI-CD y Pilas)
LER: 160602

2 kg

8 kg

Absorbentes, trapos, papeles, filtros
de formol, pvc con hidrocarburos
(BCN)

LER: 150202

0 kg

0 kg

Envases de vidrio y plastico de
laboratorio (BCN)
LER: 150110

44 kg

10 kg

Liquidos toxicos, reactivos,
soluciones neutras no halogenadas
(BCN)

LER: 160506 @

487 kg

90 kg

Residuos NO Peligrosos*

Pilas
LER: 160604

86 kg

0 kg

Metales
LER: 200140

10 kg

O kg

Consumos de materias primas*

Papel

341 Kg

275 Kg

Tonner

21 Uds

51 Uds

Consumo de combustible*

Diesel

45.885,14 |

41.979,87 |

Gasolina

1.195,141

1.161,471

Incumplimientos o sanciones en
materia ambiental

0

Emisiones GEI

(ver Seccion 7.1.2)

Numero total de casos significativos
de incumplimiento de leyes y
reglamentos, multas y/o sanciones no
monetarias en materia de medio
ambiente.

* Datos referentes a las oficinas de Madrid y Barcelona. El resto de los centros de trabajo representan menos de un
10% del total, por tanto, no se han incluido en los resultados del desempefio por no considerarse material. AECOM
Espafia no consume gas natural como combustible.

(1) - La diferencia se debe a que hubo un PC refreshment en AECOM generandose gran cantidad de residuos
electrénicos debido a la sustitucion de un nimero importante de ordenadores"

(2) - Diferencia debida al aumento de la actividad del laboratorio y el mayor nimero de determinaciones analiticas

realizadas
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7.1.2 Respuesta al cambio climatico y descarbonizacién

GRI 302-1, 302-4, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4

Un aspecto clave de la estrategia ESG de AECOM Corporacion es nuestra respuesta
al cambio climético. No solo consideramos las implicaciones de las emisiones sobre
el medioambiente, sino que también tenemos en cuenta los enormes impactos que
el cambio climatico puede tener en todas las comunidades a las que servimos.

El cambio que se debe hacer a nivel mundial esta condicionado por los cambios que
se realicen a nivel empresa, como se refleja en los objetivos del Acuerdo de Paris.
En este acuerdo se exige la reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero para alcanzar las emisiones "Net Zero" antes del afio 2050 evitando asi
los peores impactos del cambio climatico.

Uno de los objetivos de AECOM Corporacién es descarbonizar nuestra cadena de
valor y neutralizar los remanentes mediante la compensacion de carbono.
Reconocemos la necesidad de cumplir con toda la normativa medioambiental y
realizar las inversiones necesarias en sistemas y tecnologia para garantizar su
cumplimiento. Estamos comprometidos con mejorar nuestra eficiencia energética,
como medida para reducir las emisiones de COx-.

Por ello, en las oficinas de Madrid el 100% de la electricidad suministrada al edificio
es con garantia de origen renovable (eodlica e hidroeléctrica). También llevamos a
cabo una auditoria energética para dar cumplimiento al articulo 8 de la Directiva
2012/27/UE en 2016, actualizada en 2020, a partir de la que se pusieron en marcha
medidas como la optimizacion de la potencia contratada en las oficinas, iluminacion
eficiente, mejoras en el uso de los equipos de ofiméatica o la regulacion de la
climatizacion.

En AECOM Corporacion identificamos humerosos retos y oportunidades resultantes
del cambio climatico y hemos analizado como afectan a nuestra actividad como
compafiia (seccion 4.4.2, Tabla 5).

Tabla 14. Medidas y desempefio para la respuesta al cambio climético

Tema material:
Respuesta al cambio
climético y
descarbonizacion

Respuesta al cambio climatico, incluyendo gestion de riesgos y compromisos de
reducciéon y compensacion de emisiones. Control de la contribucién al cambio
climatico (emisiones directas e indirectas) y contribucion a la descarbonizacién
por parte de nuestros clientes (estrategias y herramientas)

Cuantificacion de emisiones GEI, establecimiento y cumplimiento de

Medidas de gestion objetivos de reduccion a nivel AECOM global.

A=COM

Tema material:
Respuesta al cambio
climético y
descarbonizacion

Respuesta al cambio climatico, incluyendo gestion de riesgos y compromisos de
reduccion y compensacion de emisiones. Control de la contribucién al cambio
climatico (emisiones directas e indirectas) y contribucion a la descarbonizacién
por parte de nuestros clientes (estrategias y herramientas)

Identificacion y gestion de riesgos y oportunidades derivadas del
cambio climético.

Objetivo - Integrar el desarrollo
sostenible y la resiliencia en
todo nuestro trabajo

Empleo de la plataforma de AECOM ScopeX™ en grandes proyectos
con una reduccion de al menos el 50% de carbono a través del
proceso de disefio.

Integrar objetivos de “Net Zero”, resiliencia y valor social en nuestro
programa de gestion de cuentas de clientes y en el trabajo por el que
licitamos

Medir impactos clave como las emisiones de carbono, la resiliencia
climética y el valor social en los proyectos de nuestros clientes

Objetivo - Lograr cero
emisiones netas de carbono

Tras alcanzarlo en 2021, mantener el “Net Zero” operativo, a nivel de
AECOM Corporacion.

Progresar hacia la consecucion de nuestros objetivos aprobados por la
Science-Based Targets Initiative en abril de 2022, y alcanzar las cero
emisiones netas para 2040, segun el siguiente plan:

- Cero emisiones netas a lo largo de la cadena de valor (afio
base 2018).

- reduccion a corto plazo del 60% de las emisiones absolutas
de Alcance 1, 2y del 50% de las emisiones absolutas de
Alcance 3 (derivadas de la compra de bienes y servicios,
bienes de capital y viajes de trabajo) para 2030 (afio base
2018).

- reduccion a largo plazo del 90% del total de emisiones de
Alcance 1, 2 y 3 (derivadas de la compra de bienes y
servicios, bienes de capital y viajes de trabajo) para 2040
(afio base 2018).

Crear nuestros propios proyectos de soluciones basadas en la
naturaleza para neutralizar el 10% de emisiones restantes, llegando
asi a las cero emisiones netas en 2040

Progreso y actuaciones
destacadas

Contribucion a los objetivos de descarbonizacion de AECOM

corporacion:

- Avance de la iniciativa de AECOM Corporaciéon ScopeX™

- Consecucion del cero neto operacional el FY21

- Establecimiento de objetivos de cero emisiones a travées de la
iniciativa Science Based Targets (SBTi), siendo una de las
primeras compafiias globales en hacerlo

- Implementacion de nuestra iniciativa de Viajes con Propdsito
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Resultados de
desempefio *:

FY22 FY21

Comentarios

Resultados de
desempefio *:

FY22 FY21

Comentarios

Valor bruto de
emisiones directas de
GEIl (Alcance 1)
(tCOzeq)

120 (Espafia) 112 (Espafia)

Flota de vehiculos
exclusivamente. Variacion
anual en Espafia
posiblemente debida al
aumento de los
desplazamientos en coche
por el aumento de la
plantilla y mayor nimero de
proyectos de campo.

Valor bruto de
emisiones directas de
GEIl (Alcance 2)
(tCOzeq)

Market-based:
- Madrid: 0
- Barcelona: 10,47

Market-based:
- Madrid: 0
- Barcelona: 6,11

Location-based:
- Espafia (Madrid
+Barcelona): 61,6

Location-based:
- Espafia (Madrid
+Barcelona): 43,7

La electricidad contratada
por el propietario
(COLONIAL) en Madrid
proviene en un 100% de
energias renovables con
garantia de origen
(Iberdrolay CEPSA) y en
Barcelona en un 27%
(Endesa), aunque en este
caso no es posible
identificar qué parte cuenta
con garantia de origen. El
Factor de Emision utilizado
para las emisiones market-
based publicado por
MITECO para Iberdrola,
CEPSA y Endesa con
garantia de origen 100%
renovable es 0, y sin
garantia de origen para
Endesa es 0,258.

El Factor de Emision
empleado para las
emisiones location-based
publicado por REE para el
mix energético espariol en
2022 es 0,16y 0,14 en
2021.

y realizar un seguimiento del progreso con respecto
a nuestro objetivo de reducir ain mas las
emisiones de la cadena de suministro. Nuestra
Politica de Compra Sostenible garantiza que la
reduccién de emisiones sea una parte clave de
nuestros procesos de incorporacion de
proveedores y otros procesos de adquisicion.
También estamos desarrollando iniciativas
especificas dirigidas a nuestro negocio de gestion
de la construccion, que incluyen el trabajo tanto
con clientes como con proveedores. Para los viajes
de negocios, estamos implementando nuestra guia
Viaje con Propdsito, enfocada al uso de las
herramientas digitales frente a los viajes (de
negocios y desplazamientos), y priorizando los
modos de viaje sostenibles (por ejemplo, caminar,
andar en bicicleta, transporte publico y vehiculos
de cero emisiones) en los casos en los que sea
necesario viajar.

- Campafia del Green
Team sobre eficiencia
energética

- Estudio de temperaturas
en la oficina programado
para FY23

- Carteleriay
concienciacion en la
oficina

Consumo total de
electricidad (MWh)

385 (Madrid+Barcelona)/|
344,4 (Madrid)
40,6 (Barcelona)

312 (Madrid+Barcelona)/|
288,3 (Madrid)
23,7 (Barcelona)

Incremento asociado al
mayor nimero de
empleados

Consumo total de
calefaccion (MWh)

En Espafia la calefaccién es eléctrica

No existe una diferenciacion
en los registros de control
de consumos que nos
permita separar el consumo
de electricidad en
calefaccion

Informacién sobre
metodologias de
célculo:

La metodologia de célculo es la misma para AECOM Corporacion que para
AECOM Espafia al utilizar los dos la plataforma Figbytes para el calculo de las
emisiones GEI. Para Alcance 2 se emplean los factores de emision publicados
por MITECO y REE para la distribuidora y el mix energético espafiol.

Valor bruto de
emisiones directas de
GEIl (Alcance 3)
(tCOzeq)

No calculado en Espafia

Gases incluidos en el
célculo de emisiones
de GEI

COg, CH4, N20, HFCs (Alcance 1)
COg, CH4, N2O (Alcances 2 y 3y reduccion de
emisiones)

En los calculos para
AECOM Espafia solo se
incluye dentro del Alcance 2
el consumo de energia
eléctrica

Reduccioén de
emisiones GEI como
consecuencia directa
de iniciativas de
reduccion

Reconociendo que la mayoria de nuestras
emisiones se encuentran en nuestra cadena de
suministro, nos estamos comprometiendo con
nuestros proveedores mas importantes para

comprender sus hojas de ruta de descarbonizacién

Medidas para reducir las

emisiones en oficina:

- Cambio a luces LED
programada para FY23

Afio base para el
célculo de emisiones
de GEI (Alcance 1) y
justificacion

FY2018 - En 2019, AECOM Corporacién presento sus primeros objetivos de
reduccion de emisiones a la Iniciativa Science Based Targets (SBTi) para su
verificacion. En el momento de la presentacion, el ejercicio fiscal 2018 era el
inventario de GEI mas reciente preparado por AECOM Corporacion. Como el
ejercicio fiscal 2018 se considera un afio operativo tipico y fue anterior a la
pandemia de COVID19, AECOM Corporacion ha continuado considerando el
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Resultados de
desempefio *:

Comentarios

FY22 FY21

Resultados de
desempefio *:

Comentarios

FY22 FY21

afio fiscal 2018 como afio de referencia. Junto con la presentacion de objetivos
actualizados SBTi para su verificacion por este organismo a principios de 2022
(actualmente ya verificados), AECOM Corporacion incluy6 un inventario de
referencia actualizado del FY2018 para tener en cuenta ajustes y cambios en la
metodologia de célculo (ver siguiente apartado).

Emisiones en el afo
base para el célculo
de emisiones de GEI
(AECOM
Corporacién)

33.718 tCO2eq (Alcance 1)
104.307 tCO2eq (Alcance 2)
2,898,664 tCO2eq (Alcance 3)

Contexto de cualquier
cambio significativo
que haya dado lugar
a nuevos célculos en
el afio base para el
célculo de emisiones
de GEI (AECOM
Corporacién)

Alcance 1: Datos de entrada actualizados para los vehiculos de la flota de la
region de las Américas, lo que resulta en un aumento de las emisiones.
Alcance 2: Ajuste a los datos estimados de gas natural para reflejar la
metodologia consistente aplicada en el FY20 y afios posteriores

Alcance 3: Las emisiones del afio base para bienes y servicios comprados,
bienes de capital y viajes de negocios en la presentacion original del objetivo
SBTi se basaron en una evaluacion de emisiones utilizando la herramienta de
GHG Protocol/Quantis Scope 3. Posteriormente, AECOM Corporacion ha
contratado la solucion Trucost ESG Analysis de S&P Global para recalcular las
emisiones de referencia y las emisiones anuales subsecuentes para estas
categorias.

Fuente de los
factores de emision y
las tasas del potencial
de calentamiento
global (PCG)
utilizadas o una
referencia a la fuente
del PCG (Alcances 1,
2y 3).

Alcances 1y 2: Los factores de emision se derivan de la Base de Datos de
Factores de Emision (EFDB) de FigBytes, plataforma reconocida para el calculo
de GEI de organizaciones. El proceso general para la seleccion y aplicacion del
factor de emisién se detalla en el documento de Gestion del Factor de Emision
de FigBytes. AECOM Corporacion elige cada afio utilizar los factores de emision
mas actualizados en EFDB de FigBytes. El factor de emision (EF) utilizado en la
ecuacion abarca atributos y variables conocidos (por ejemplo, el poder calorifico
de los combustibles, las incertidumbres, etc.) segun corresponda para la fuente
especificada. FigBytes aplica el potencial de calentamiento global (GWP) mas
reciente a los célculos de emisiones.

Alcance 3: Base de datos de factores de emision de Trucost. Los factores de
emisién especificos del sector y del proveedor se aplican segun disponibilidad y
segun proceda

Enfoque de reporte
de emisiones

Control operacional

Estandares,
metodologias,
suposiciones y/o
herramientas de
célculo utilizados para
emisiones directas de
GEIl (Alcances 1, 2y
3).

Alcances 1y 2: Las emisiones se calculan mediante FigBytes de acuerdo con
GHG Protocol, utilizando datos de actividad proporcionados por AECOM
Corporacion (uso de combustibles de fuentes estacionarias y méviles y consumo
de refrigerantes para el Alcance 1y consumo de energia suministrada por
proveedores para el Alcance 2) En AECOM Espafia se utilizan los datos
referentes al uso de combustible de fuentes moviles para el Alcance 1y el
consumo de energia eléctrica suministrada por proveedores para el Alcance 2
Alcance 3: Trucost de S&P Global se utiliza para bienes y servicios comprados,
bienes de capital y viajes de negocios, en los que las emisiones se calculan en

funcion de los datos de gasto de toda la empresa AECOM global (en ddlares
estadounidenses). En AECOM Espafia no hay un andlisis especifico del Alcance
3incluyéndose en el célculo general realizado para AECOM Global

Estandares,
metodologias,
supuestos o
herramientas de
célculo utilizados para
el consumo
energético dentro de
la organizacion.

Cuando no se dispone de datos energéticos reales, las estimaciones se calculan
utilizando el area de oficina ocupada.

Fuente de factores de
conversion utilizados
para el calculo de
consumo energético
dentro de la
organizacion.

Factores de conversién estandar

Reduccion de
consumo energético
COmo consecuencia
de iniciativas de
eficiencia

Implementando medidas como la optimizacion de la potencia contratada en las
oficinas, iluminacion eficiente, mejoras en el uso de los equipos de ofimatica o la
regulacion de la climatizacion.

* Los datos presentados corresponden soélo a las oficinas de Madrid y Barcelona. El resto de los centros de trabajo

representan menos de un 10% del total, por tanto, no se han incluido en los resultados del desempefio
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7.2lmpacto social

En AECOM Corporacion creemos que las infraestructuras y las instalaciones
energéticas e industriales tienen el poder de cambiar y elevar comunidades y
mejorar la vida de las personas. En la implementacién de nuestra estrategia de
Legados Sostenibles hemos identificado acciones para apoyar este cambio.
Queremos aportar por el valor social a través de nuestra empresa, capacitando al
personal y realizando proyectos que mejoren proactivamente los resultados de valor
social para las personas, las comunidades y la sociedad en general. Por eso,
participamos en proyectos estratégicos para la comunidad (infraestructuras de
transporte, industriales, energéticas y de edificacién) con impacto positivo. Ademas,
somos conscientes de que las personas son nuestro principal activo, ya que el futuro
de la compafia depende en gran medida del compromiso y el trabajo de nuestros
empleados.

7.2.1 Impacto, valor social y participacion en comunidades

GRI 2-27, 203-1, 203-2, 411-1, 412-1, 413-1

El impacto derivado de los proyectos esta relacionado con la magnitud del mismo.
Participamos en un amplio espectro de proyectos, de los cuales muchos son a gran
escala. Somos conscientes de que las acciones que realizamos pueden afectar a
una gran cantidad de personas. Por eso cuidamos nuestros disefios, buscando
infraestructuras modernas, sostenibles y confiables que puedan satisfacer las
crecientes aspiraciones de las comunidades que se veran afectadas.

AECOM Corporacion aplica politicas de respeto por los Derechos Humanos y para
evitar el trafico de personas y la esclavitud moderna que son de obligado
cumplimiento para todos los empleados de la empresa a nivel global.

AECOM Corporacién es una empresa mundial, y las leyes difieren entre las diversas
ubicaciones en las cuales desempefiamos actividades comerciales. Donde sea que
nos encontremos, debemos conocer y cumplir con las leyes y reglamentos que se
aplican a nuestro negocio y los paises en los que trabajamos. Muchos de nuestros
clientes tienen también sus propios Cédigos de conducta y pueden solicitar que los
respetemos como parte de nuestro trabajo.

El objetivo de nuestra estrategia de Legados Sostenibles es, entre otros, garantizar
que el trabajo que hacemos en asociacion con nuestros clientes deje un impacto
positivo y duradero para las comunidades y nuestro planeta. Para lograr esto,

A=COM

debemos evaluar el riesgo ESG de los proyectos potenciales durante nuestros
procesos formales de “Go/No Go” (fase de evaluacion de la participacion de AECOM
Espafia en licitaciones, proyectos y otras actividades empresariales).

Este proceso nos da la orientacién para identificar proyectos con un riesgo ESG
elevado o alto en la etapa Go/No Go. El proceso de riesgo ESG respalda la toma de
decisiones y el desarrollo de medidas de mitigacion adecuadas.

Ademas, con la plataforma digital Plan Engage buscamos crear un canal de
participacion de las comunidades potencialmente afectadas por los proyectos que
disefiamos. Esta plataforma, aparte de agilizar la documentacion ambiental, permite
la participacion de las partes interesadas durante el proceso de evaluacion ambiental
mediante la presentacién de informacion altamente técnica en un formato
comprensible a nivel usuario. Gracias a ello, se aceleran las revisiones publicas de
proyectos de infraestructura que pueden conducir a mejores resultados para todas
las partes.

Como centro de disefio disponemos de herramientas de desarrollo propio a la
vanguardia de la tecnologia para apoyar el desarrollo de proyectos que integren la
sostenibilidad desde su origen. Es el caso de RailEST (una nueva herramienta de
simulacion de lineas ferroviarias) o de AECOMzero (herramienta de optimizacion
para edificios de alta eficiencia y bajo carbono), que se enmarcan dentro de
ScopeX™, el flujo de trabajo desarrollado por AECOM Corporaciéon para minimizar
el impacto en carbono de todos nuestros proyectos.

La implicacion comunitaria es la base del programa de Responsabilidad Social
Corporativa al que se le da forma a través de los grupos de RSC y Green Team de
AECOM Espafa. Nuestra empresa y empleados tienen una larga historia
contribuyendo a la sociedad y al medioambiente dando apoyo a obras y actividades
altruistas en los lugares en los que llevamos a cabo nuestro trabajo y en los que
vivimos, especialmente si son entornos menos favorecidos. Entre las actividades en
las que colaboramos a nivel nacional:

e El Fanal — La Cafada Real. Proyecto solidario de acondicionamiento de las
instalaciones de la Asociacion sin dnimo de lucro El Fanal, situada en la
Cafiada Real de Madrid. El objetivo de esta asociacion es el desarrollo
personal y social de familias en riesgo de exclusion social. Desde 2018, la
plantilla voluntaria de los profesionales de AECOM Espafia ha liderado el
proyecto de arquitectura, disefio de interiores y construccion para esta
comunidad en las afueras de la ciudad. El equipo de disefio buscé una
adecuacion inspiradora y acogedora del espacio de trabajo de los nifios,
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mediante la combinacion del disefio de los espacios interiores y el uso de
diferentes materiales. Se han celebrado ademés conciertos solidarios o
concursos artisticos para levantar financiacion y conseguir materiales para
las obras.

Molar 1l — El equipo RSC de AECOM Espafia colabord con el Colegio de

A=COM

profesionales son recursos que retornan a una sociedad mas formada y capacitada.
En especial, con respecto a las comunidades locales, el crecimiento de AECOM
Espafia supone un impacto directo positivo sobre el empleo local, con contrataciones
de personal y servicios en el entorno de todas nuestras oficinas, incluidos los que
tenemos contratados con Centros Especiales de Empleo que fomentan la inclusion
laboral de personas con discapacidad de la zona, asi como un impacto indirecto,

Odontélogos para la habilitacion de un espacio en la fabrica de muebles de
la Asociacion del Fanal, el disefio, la elecciéon y bisqueda de materiales y
mobiliario, dando soporte en la fase de ejecucién del mismo.

e Comunidades: Regalos de navidad, clases de idiomas para nifios, trabajos
en asilos, carreras solidarias o ferias de comida o actividades de
reforestacion o limpieza de entornos naturales - son algunos ejemplos de
cOmo apoyamos a los mas necesitados. Nuestra implicacion activa con las
comunidades nos abre la mente a los retos del mundo.

e Bancos de sangre: Los empleados de AECOM Espafia son donantes activos
de sangre. Nuestras oficinas europeas organizan extracciones de sangre de
manera habitual con la esperanza de poder salvar vidas.

e Miel ecolégica: AECOM Espafia, a
través de la iniciativa del Green Team,
ha apadrinado cinco colmenas de
apicultura ecolégica en el Bardal de
Braojos de la Sierra, con el objetivo de
promover la conservacion de las abejas
y su entorno. Ademas, se estan
organizando visitas para los empleados
y sus familias para que asi conozcan de
primera mano la labor de los apicultores
y el importante papel de las abejas en el
medio ambiente.

=
Aparte de estas acciones, AECOM Espafia no realiza patrocinios como tal.

Mas alla de nuestras acciones RSC y Green Team, en AECOM Espafia somos
conscientes del valor generado para la sociedad en lo que respecta a las
oportunidades de divulgacién e intercambio de conocimiento que generamos a nivel
comunitario. Valoramos la formacién no solo como herramienta para fomentar el
desarrollo de nuestros profesionales sino también como herramienta de progreso
social. Porque todos los recursos que empleamos en formar a nuestros

con socios y proveedores de caracter local en los proyectos que llevamos a cabo.

Tabla 15. Medidas y desempeiio para el impacto social en comunidades

Tema material:
Impacto y participacion en
comunidades

Impacto social derivado de la ejecucién de los proyectos desarrollados y
participacion de la sociedad en los proyectos (herramienta Plan Engage) y
en las comunidades locales. Soporte a la economia y capacidades locales
en la cadena de valor y mejora del bienestar a través de nuestros valores

Medidas de gestion

Cumplimiento de la normativa en materia social segun politica y
procedimientos.

Sensibilizacién sobre impacto social en el marco de la organizacion y
del desarrollo de proyectos.

Identificacion de oportunidades para la creacion de valor social
Cumplimiento del programa RSC

Objetivo — Mejorar los
resultados sociales

Ofrecer valor social a través de nuestro negocio, empoderando al
personal y entregando proyectos que mejoren proactivamente los
resultados de valor social para los individuos, las comunidades y la
sociedad en general

Realizar inversiones comunitarias estratégicas que tengan un impacto
positivo en los clientes y la sociedad, incluso a través de
oportunidades de inversion comunitaria impulsadas por los empleados

Objetivo - Integrar el desarrollo
sostenible y la resiliencia en
todo nuestro trabajo

Trabajar con clientes y socios para impulsar la innovacién en cambio
climatico, disefio sostenible, valor social y gobernanza

Medir impactos clave como las emisiones de carbono, la resiliencia
climética y el valor social en los proyectos de los clientes.

Progreso y actuaciones
destacadas

Contribucion a los objetivos de AECOM corporacion:

- Avance en la implementacién de nuestra politica global de creacion
de valor social

- Desarrollo de estrategias de sostenibilidad con impacto en capital
social,

- Contribucion a la implementacion de herramientas de participacion
de la comunidad en proyectos, como el Plan Engage de AECOM
Corporacién.

Resultados de desempefio:

FY22 FY21

NuUmero total de casos
identificados de violaciones de
los derechos de los pueblos

Todas las oportunidades son
evaluadas mediante nuestro evaluadas mediante nuestro
proceso GoNoGo, enfrentandolas |proceso GoNoGo, enfrentdndolas
con nuestra matriz de riesgos ESG |con nuestra matriz de riesgos ESG

Todas las oportunidades son
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Tema material:
Impacto y participacion en
comunidades

Impacto social derivado de la ejecucién de los proyectos desarrollados y
participacion de la sociedad en los proyectos (herramienta Plan Engage) y
en las comunidades locales. Soporte a la economia y capacidades locales
en la cadena de valor y mejora del bienestar a través de nuestros valores

indigenas durante el periodo
objeto del informe

y el procedimiento de evaluacién
de riesgos. Las oportunidades que
acaban convirtiéndose en
operaciones han pasado por dicha
evaluacion, y si han sido
aprobadas es que no existen
riesgos relacionados con la
violacion de derechos de los
pueblos indigenas (0)

y el procedimiento de evaluacién
de riesgos. Las oportunidades que
acaban convirtiéndose en
operaciones han pasado por dicha
evaluacion, y si han sido
aprobadas es que no existen
riesgos relacionados con la
violacion de los derechos de los
pueblos indigenas (0)

Numero total y porcentaje de
las operaciones sometidas a
evaluaciones de derechos
humanos o evaluaciones del
impacto en los derechos
humanos por pais.

Todas las oportunidades son
evaluadas mediante nuestro
proceso GoNoGo, enfrentandolas
con nuestra matriz de riesgos ESG
y el procedimiento de evaluacién
de riesgos. Las oportunidades que
acaban convirtiéndose en
operaciones han pasado por dicha
evaluacion, y si han sido
aprobadas es que no existen
riesgos relacionados con la
violacion de los derechos
humanos (0)

Todas las oportunidades son
evaluadas mediante nuestro
proceso GoNoGo, enfrentandolas
con nuestra matriz de riesgos ESG
y el procedimiento de evaluacién
de riesgos. Las oportunidades que
acaban convirtiéndose en
operaciones han pasado por dicha
evaluacion, y si han sido
aprobadas es que no existen
riesgos relacionados con la
violacion de los derechos humanos

©

Numero total de horas
dedicadas a la formacion en
politicas o procedimientos
sobre derechos humanos y
aspectos de los derechos
humanos relevantes para las
operacione

1 hora por empleado (100% de los empleados) - Formacion (AECOM

University):

¢ Annual Code of Conduct training (50 min)
Documentacion de AECOM al respecto:

¢ Code of Conduct
* Human Rights Statement

« Anti-human trafficking/ modern slavery Policy

« Employee Handbook
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7.2.2 Seguridad, salud y bienestar

GRI401-2, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10, 416-1, 416-2

En el nlcleo de nuestros valores corporativos esta la proteccidon de nuestra gente y
el fomento de una Cultura de Cuidado que promueva el bienestar de nuestros
empleados, contratistas y socios comerciales. Protegemos a nuestra gente,
nuestros proyectos y nuestra reputacion esforzandonos por conseguir que los
empleados no sufran ningun tipo de lesién o enfermedad, al tiempo que realizamos
nuestro trabajo de forma responsable y sostenible.

Para asegurarnos del cumplimiento de nuestras politicas y procedimientos en la
materia, evaluamos los riesgos y producimos planes detallados para controlarlos
durante el disefio, planificacion y ejecucién del trabajo. Existe ademds un equipo de
apoyo especializado en materia de seguridad y salud laboral, que interviene a nivel
corporativo y a nivel de proyecto.

Aseguramos que todos los empleados vengan a trabajar cada dia aptos y en
condiciones para no ponerse en riesgo a si mismos y a otros. Premiamos su
excelencia y sus buenas préacticas en la materia. Ademas, animamos a todos los
empleados a involucrarse en ayudar a controlar los posibles riesgos a los que
estamos expuestos, entre ellos la elevada carga mental y exigencia que requiere el
desarrollo de los proyectos en los que participamos. Toda la plantilla recibe
formacién en seguridad y salud laboral, con cursos obligatorios y especificos segun
su campo de trabajo.

Safety for Life es el programa interno integral de AECOM Corporacion que impulsa
a nuestros empleados hacia el compromiso de la empresa de lograr cero lesiones
y/o enfermedades relacionadas con el trabajo; prevenir dafios a la propiedad y al
medio ambiente; y mantener un lugar de trabajo sostenible y respetuoso con el
medio ambiente. Incluida en este programa, nuestra Cultura del Cuidado establece
la expectativa de que cada empleado, contratista y socio comercial asuma la
responsabilidad personal de mantener la seguridad de sus compafieros y de otras
personas relacionadas con nuestro trabajo.

La seguridad requiere atencion y un esfuerzo continuo. Utilizamos herramientas
como IndustrySafe y Lifeguard, que permiten a los empleados informar de las
observaciones, incidentes, inspecciones o acciones correctivas relacionadas con la
seguridad en el marco de la organizacion y en el desarrollo de proyectos. Estas
herramientas permiten que al registrarse riesgos in situ, se pueda actuar sobre ellos
antes de que puedan afectar a alguien. Ademas, los conocimientos obtenidos de
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nuestro analisis constituyen la base para modificar comportamientos, mejorar los
programas de seguridad, la comunicacion y la formacion en materia de seguridad.

La Seguridad es fundamental para el objetivo de AECOM:
tener un impacto positivo, transformar |a sociedad y hacer del mundo un sitio mejor.

COMPROMISD

COLABDRACION EFECTIVA

PARTICIPACION

PRESUPUESTO +
PERSONAL DE SEGURIDAD

fnd

LA BUENA PRACTICA DEL

PRE PLANIFICACIGN I_iECI]HI]CIMIENTI]

También nos comprometemos a fomentar el bienestar fisico y mental de nuestros
trabajadores. Ofrecemos un paquete de prestaciones completo y competitivo que
favorece la salud y el bienestar econdmico de nuestra plantilla. Algunas de las
prestaciones comunes ofrecidas a nuestros empleados son seguro médico, de
accidentes, acceso a un plan de retribucién flexible, a planes de previsién social
empresarial y a cuentas de ahorro para la salud.

Ademas, proporcionamos a nuestros empleados herramientas para gestionar su
bienestar fisico, mental y financiero (por ejemplo, ComPsych), mas alla de mantener
y mejorar en lo posible lo establecido para permisos legales. De hecho, nuestro
programa Be Well incluye:

e Servicio de nutricidn con una nutricionista colaboradora para todos aquellos que
ya estan siguiendo un tratamiento o necesitan acudir por sufrir algin tipo de
patologia, intolerancia, alergia, etc. Los objetivos de este programa es la mejora
de las patologias o problemas relacionados con la alimentacion, incrementar la
autoestima a través del bienestar fisico y entender la importancia de una
adecuada alimentacion.
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e Servicio de fisioterapia. Consultas personalizadas de fisioterapia realizadas en la
sala médica que dispone la oficina de Madrid y en un centro de fisioterapia en
Barcelona.

e Campanas de salud: Ebook nutricional e iniciativas deportivas (retos AECOM
Steppers lanzados de forma periddica, carreras virtuales y otras).

e Salud mental y emocional: recursos para fomentar el bienestar emocional y
mental, Programa de Asistencia al Empleado, e itinerarios formativos en la
plataforma interna de formacién corporativa AECOM University.

e Zumo de naranja en maquinas de vending y reparto de fruta: para mejorar los
hébitos alimenticios de los empleados, que se afiaden al trabajo especializado e
individualizado de la nutricionista.

Por ultimo, durante el ejercicio 2022 se ha creado a nivel AECOM Corporacion y en
particular para la zona de Europa occidental, incluida Espafa, una red de Aliados en
Salud Mental compuesta por personas de la plantilla voluntarias a las que se ha
proporcionado formacion especifica para cuidar y servir de apoyo a los compafieros
en cuestiones de bienestar emocional.

Tabla 16. Medidas y desempefio en seguridad, salud y bienestar

Seguridad, salud y bienestar y respuesta COVID. Fomento del bienestar

Tema material: (iniciativa Be Well), incluyendo la planificacion y las politicas de flexibilidad
Seguridad, salud y bienestar |horaria. Politica, procedimientos, formacién, herramientas y recursos en materia
de seguridad y salud ocupacional

Cumplimiento de la normativa en materia de seguridad y salud laboral
segun politica y procedimientos.

Sensibilizacién sobre impactos en esta materia en el marco de la
organizacion y del desarrollo de proyectos.

Medidas de gestion

Ofrecer valor social a través de nuestro negocio, empoderando al
personal y entregando proyectos que mejoren proactivamente los
resultados de valor social para los individuos, las comunidades y la
sociedad en general

Objetivo - Mejorar los
resultados sociales

Garantizar un fuerte compromiso de los empleados a través del
cumplimiento del 100% de los programas de capacitacion especificos
de ética, cumplimiento, seguridad y ESG requeridos

Objetivo - Mejorar la
gobernanza
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Tema material:

Seguridad, salud y bienestar y respuesta COVID. Fomento del bienestar
(iniciativa Be Well), incluyendo la planificacion y las politicas de flexibilidad
Seguridad, salud y bienestar horaria. Politica, procedimientos, formacién, herramientas y recursos en materia
de seguridad y salud ocupacional

- Programa de asistencia al empleado (servicio de asistencia
psicoldgica, financiera, legal, etc)

- Servicio de fisioterapia

- Servicio de nutricion

- Webinars sobre salud mental

- Campafias periddicas de salud

- Promocién de los hébitos de vida saludables (inscripciones
en carreras, fomento del deporte en equipo, etc)

- Red de Mental Health Allies (personal con formacién en
primeros auxilios psicoldgicos)

Resultados de desempefio:

FY22 | FY21

Enfoque para la prevencion y
mitigacion de impactos negativos
significativos para la seguridad y
salud en el trabajo

Profundamente arraigada en nuestro Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente, la "cultura del cuidado —
Culture of Caring" de AECOM Corporacion establece las directrices
para que cada empleado, contratista y socio comercial asuma la
responsabilidad personal de mantener seguros a nuestros colegas
y otras personas asociadas con nuestro trabajo. Ya estemos
ubicados en el sitio de un proyecto, en la oficina o en el hogar,
adoptamos la seguridad, salud y sostenibilidad como una opcién de
estilo de vida al mantener procedimientos y comportamientos de
seguridad esenciales dondequiera que vayamos.

Cémo facilitamos el acceso de los
trabajadores a servicios médicos y
de cuidado de la salud no
relacionados con el trabajo, y su
alcance.

AECOM proporciona un seguro médico de salud a todos los
trabajadores que lleven mas de 2 afios en la compafiia (ampliable a
familias)

Programas voluntarios de fomento
de la salud ofrecidos a los
trabajadores para hacer frente a
riesgos importantes para la salud
no relacionados con el trabajo y
cémo se facilita su acceso.

En AECOM Espafia existe un programa de bienestar BE WELL que
incluye iniciativas relacionadas con habitos de vida saludables
(fisioterapeuta, nutricionista, campeonatos/retos deportivos, comida
saludable en las oficinas) e iniciativas asociadas a fomentar la salud
mental de los empleados (charlas sobre salud mental, red de
asistentes de primeros auxilios en salud mental, Mental Health
Moments). Ademas, existe un programa de asistencia al empleado
con soporte en temas psicologicos, financieros, legales, etc
confidencial y totalmente gratuito para todos los empleados y sus
familiares cercanos

Mas alla del cumplimiento normativo, hemos desarrollado e
implementado acciones dentro del programa Be Well, galardonado con
Progreso y actuaciones los siguientes premios:
destacadas - Empresa saludable 2020 (Categoria Healthy Body)

- Mi empresa es saludable 2019 (Categoria Nutricién)
Entre los beneficios ofrecidos a los empleados destacan:

Procesos de participacion y
consulta de los trabajadores para
el desarrollo, la aplicacion y la
evaluacion del sistema de gestion
de la salud y la seguridad en el
trabajo, asi como de los procesos

En AECOM Espafia existen los siguientes métodos de consulta,
participacion y evaluacion en SHE:
- Comités de SHE (delegados de prevencién)
- Plataformas de reportes de observaciones de incidencias de
SHE (Lifeguard e Industry Safe)
- Consulta directa con el Dpto de SHE
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Resultados de desempefio:

FY22 | FY21

Resultados de desempefio:

FY22

FY21

de comunicacion de informacion
relevante sobre salud y seguridad
en el trabajo.

- Direccién de email (seguridad y salud)

- Plataforma de formacién de SHE (AECOM University)

- Auditorias internas (Plan anual de Auditorias de AECOM)
- Auditorias externas (Alcumus)

Comité formal trabajador-empresa
de salud y seguridad, descripcion
de sus responsabilidades,
frecuencia de reuniones, autoridad
de toma de decisiones y si los
trabajadores estan representados
en dicho comité.

Existe un Comité de SHE. Se realizan reuniones trimestrales entre
los representantes de los trabajadores y los representantes de la
empresa (delegados de prevencion).

Las funciones y responsabilidades son las siguientes:

- Colaborar con la direccién de la empresa en la mejora de la
accion preventiva: promoviendo y fomentando la cooperacion de
los trabajadores; opinando sobre las materias de consulta
obligatoria para el empresario; vigilando y controlando el
cumplimiento de la normativa de prevencioén de riesgos laborales.

- Colaborar con el técnico de prevencion y opcionalmente
acompafiarlo en sus visitas, comunicando toda la informacién que
sea de interés en materia preventiva.

- Participar en la elaboracién, puesta en practica y evaluacion de
los planes y programas de prevencion de riesgos en la empresa.
A tal efecto, en su seno se debatiran, antes de su puesta en
practica y en lo referente a su incidencia en la prevenciéon de
riesgos, los proyectos en materia de planificacion, organizacion
del trabajo e introduccién de nuevas tecnologias, organizacion y
desarrollo de las actividades de proteccion y prevencion y
proyecto y organizacion de la formacion en materia preventiva.

- Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la
efectiva prevencion de los riesgos, proponiendo a

- la empresa la mejora de las condiciones o la correccion de las
deficiencias existentes.

- Representar y defender a los trabajadores en materia de
seguridad y salud.

laboral*1.000.000) / (nimero total
de horas trabajadas al afio)
Numero: 1 accidente

Tasa AECOM Espafia: 0,97
Tasa hombres: 1,53

Tasa mujeres: 0

(nimero total de horas
trabajadas al afo)
Numero: 1 accidente

Tasa AECOM Espafia:1,06
Tasa hombres: 1,69

Tasa mujeres: 0

Numero y tasa de lesiones por
accidente laboral registrables
(para todos los empleados)*

Total Recordable Incident
Rate/TRIR= (numero total de
accidentes*200.000/ (numero total
de horas trabajadas al afio)

Numero: 2

Tasa AECOM Espafia:0,39
Tasa hombres: 0,61

Tasa mujeres: 0

Total Recordable Incident
Rate/TRIR= (nimero total de
accidentes*200.000/ (nUmero
total de horas trabajadas al
afo)

Numero: 2

Tasa AECOM Espafia: 0,42

Tasa hombres: 0,67
Tasa mujeres: 0

Numero y tasa de fallecimientos
resultantes de una lesién por
accidente laboral (para todos los
empleados).

Numero y tasa de lesiones por
accidente laboral con grandes
consecuencias (baja laboral) (sin
incluir fallecimientos) (para todos
los empleados)*

Lost Work Case Rate/LWCR
(OHSA)= (Numero de accidentes
con baja laboral * 200.000) /
(nimero total de horas trabajadas

Lost Work Case Rate/LWCR
(OHSA)= (Numero de
accidentes con baja laboral *
200.000) / (numero total de

al afio) horas trabajadas)
Numero: 1 accidente Numero: 1 accidente
Tasa:0,19 Tasa: 0,21

Numero total de dias de baja
laboral (para todos los empleados)
*

Severity Rate/SR= (numero total
de dias de baja laboral*200.000) /
(nimero total de horas trabajadas

al afio)

Numero: 27 dias

Tasa AECOM Espafia:5,23
Tasa hombres: 8,26

Tasa mujeres: 0

Severity Rate/SR= (nimero
total de dias de baja
laboral*200.000) / (niUmero
total de horas trabajadas al
afo)

Numero: 2 dias

Tasa AECOM Espafia:0,85
Tasa hombres: 1,35

Tasa mujeres: 0

indice de gravedad/IG= (ntmero
total de dias de baja laboral*1.000)
/ (nimero total de horas trabajadas
al afio)

Numero: 27 dias

Tasa AECOM Espafia:0,026

Tasa hombres: 0,041

Tasa mujeres:0

indice de gravedad/IG=
(nimero total de dias de baja
laboral*1.000) / (ndmero total
de horas trabajadas al afio)
Numero: 2 dias

Tasa AECOM Espafia:0,002
Tasa hombres: 0,003

Tasa mujeres: 0

indice de frecuencia/lF=
(nimero de accidentes con
baja laboral*1.000.000) /

indice de frecuencia/IF= (nimero
de accidentes con baja

Principales tipos de lesiones por
accidente laboral (para todos los
empleados).

Debido al bajo nimero de accidentes laborales registrados no se
puede establecer una tendencia en el tipo de lesiones derivadas

de estos accidentes

Numero de horas trabajadas (para
todos los empleados).

1.032.192

946.176
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Peligros laborales que presentan
un riesgo de lesion por accidente
laboral con grandes
consecuencias.

Accidentes de trafico, exposicion a sustancias peligrosas, tropiezos,
caidas y resbalones

Resultados de desempefio: FY22 FY21 Resultados de desempefio: FY22 FY21
Numero de horas de absentismo Numero de casos de dolencias y
(correspondientes a dias de 63.519 No disponible enfermedades laborales . .
o ) Sin registros
enfermedad no planificadas) registrables (para todos los

empleados).

Principales tipos de dolencias y
enfermedades laborales (para
todos los empleados).

Sin registros

Cémo se determinan los peligros
laborales que presentan un riesgo
de lesion por accidente laboral con
grandes consecuencias.

- Mediante Evaluaciones de Riesgo del puesto de trabajo. Todos
los empleados de AECOM Espaiia tienen definido un puesto de
trabajo en el que se incluye todas las actividades que realizan,
los riesgos y medidas de control para eliminarlos / minimizarlos.
Mediante Planes de seguridad, salud y medioambiente
especificos (SHE Plan) del lugar de trabajo (trabajos de obra 'y
oficina). En todos los proyectos y oficinas de AECOM Espafia
hay definido un SHE Plan especifico en el que se detallan todas
las tareas a realizar asociadas a ese proyecto/ oficina,
evaludndose los riesgos implicitos y estableciendo
determinadas medidas de control para eliminarlos/ minimizarlos.

Peligros laborales que presentan
un riesgo de dolencia o
enfermedad.

Exposicion a compuestos quimicos

Cémo se determinan los peligros
laborales que presentan un riesgo
de dolencia o enfermedad.

Mediante evaluaciones de riesgos especificas tanto del puesto de
trabajo como de las tareas especificas de un trabajo concreto

Cuales de estos peligros han
provocado o contribuido a
provocar dolencias y
enfermedades laborales.

Ninguno

Cuales de estos peligros han
provocado o contribuido a
provocar lesiones por accidente
laboral con grandes
consecuencias.

Ninguno

Medidas tomadas o proyectadas
para eliminar los peligros laborales
que presentan un riesgo de lesién
por accidente laboral con grandes
consecuencias y minimizar riesgos
mediante la jerarquia de control.

Formacion especifica sobre conduccion preventiva para todos
los conductores

Campafa de concienciacion en WE sobre conduccién
preventiva (Safety Moments Abril 2021)

Formacion especifica sobre riesgos quimicos para todo el
personal involucrado en estas operaciones

Iniciativa Take a Moment (Q4FY22 Global) para alertar sobre
tareas rutinaria que pueden generar accidentes simples con
consecuencias graves

Indicar si las tasas de lesiones por
accidente laboral se han calculado
por cada 200.000 o 1.000.000
horas trabajadas.

200.000 horas (LWCR y TRIR
1.000.000 horas (IF y IG)

Medidas tomadas o proyectadas
para eliminar los peligros laborales
que presentan un riesgo de
dolencia o enfermedad y
minimizar los riesgos mediante la
jerarquia de control.

- Campafias de concienciacion sobre los riesgos asociados a
cada trabajo

- Objetivos de reportes de observaciones para aumentar la
Cultura de seguridad y el compromiso de todos los empleados

- Mediciones para el control de la atmdsfera de trabajo

- Formacién especifica sobre riesgos y medidas de control
asociadas

Indicar si se ha excluido a algin
trabajador en los peligros
laborales que presentan un riesgo
de dolencia o enfermedad.

No

Informacion contextual necesaria
para comprender como se han
recopilado los datos sobre
dolencias y enfermedades
laborales, asi como cualquier
estandar, metodologia o supuesto
usado.

Se realizan Reconocimientos médicos obligatorios para los puestos
en los que pueden darse posibilidades de padecer enfermedades
profesionales a largo plazo. En estos reconocimientos médicos se
evalla la aptitud para el puesto de trabajo basado en una evaluacién
de riesgos especifica. Se analiza el posible efecto sobre la salud
derivada de la exposicibn a determinados riesgos que pueden
generar enfermedades o dolencias a largo plazo

Indicar si se ha excluido a algin
trabajador en las tasas de lesiones
por accidente laboral, incluido el
tipo trabajador y el motivo para la
exclusion.

Se han excluido los accidentes in itinere y los Non Work Related
(OSHA)

Numero de fallecimientos
resultantes de una dolencia o
enfermedad laboral (para todos

los empleados).

* Todos los accidentes los han sufrido hombres

56



Memoria Sostenibilidad 2022
AECOM Espafia

7.2.3 Personas. Thrive with AECOM

GRI 2-7, 2-8, 2-19, 2-20, 2-30, 401-1 ,401-2, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2, 406-1, 412-2
Personas empleadas en el centro

En AECOM Corporacién creemos que la diversidad de nuestros proyectos es un
reflejo de la diversidad de nuestro equipo de personas, sin duda el activo mas
importante que tenemos. Por esta razon, situamos a nuestros empleados en el
centro y nos seguimos esforzando cada dia por mantener nuestros valores basicos
de Equidad, Diversidad e Inclusion, dentro y fuera de la organizacién, asi como
aumentando la participacion de la mujer, fomentando el desarrollo profesional, la
conciliacion entre la vida profesional y personal, y una cultura de seguridad, salud y
bienestar, en el que cada persona pueda alcanzar su maximo potencial y ser la mejor
version de si misma en el trabajo. Nuestro objetivo es garantizar que AECOM
Espafia siga siendo un lugar en el que nuestro talento prospere, a la vez que
continuemos creciendo de forma sostenible.

- Equidad: permitimos la igualdad de acceso y oportunidades para todos.
Reconocemos que no todos partimos del mismo lugar y que existen ventajas
y barreras. Nuestro objetivo es corregir el desequilibrio, garantizando que
todos tengan acceso a las mismas oportunidades de desarrollo profesional,
avance en la carrera y oportunidades de negocio.

- Diversidad: reunimos una multitud de voces y perspectivas. Nos
esforzamos por ser tan Unicos como las comunidades a las que servimos.
La diversidad de ideas, perspectivas y origenes es fundamental para el éxito
empresarial. Las formas en que nos diferenciamos (visibles e invisibles)
alimentan la innovacion y nos dan una ventaja competitiva.

- Inclusion: nos aseguramos de que se escuchen todas las voces.
Fomentamos un entorno de respeto y pertenencia, en el que somos libres
de ser nosotros mismos, todas las voces son bienvenidas y valoradas y se
nos permite hacer nuestro mejor trabajo. Y es que creemos que cuando nos
sentimos libres para ser nosotros mismos, prosperamos.

Asimismo, reconocemos que la diversidad de ideas y perspectivas nos convierte en
una empresa mejor y mas innovadora. Nuestro compromiso con la equidad, la
diversidad y la inclusiébn nos permite anticiparnos mejor a las necesidades de
nuestros clientes, comprender los retos a los que se enfrentan las comunidades a
las que servimos, impulsar la innovacién que hace avanzar a nuestro sector y hacer
realidad nuestro propdsito de ofrecer un mundo mejor.

A=COM

Estrategia regional y hoja de ruta de Equidad, Diversidad e Inclusién

Contamos con una estrategia regional a nivel Europa de Equidad, Diversidad e
Inclusion, que incluye una hoja de ruta a 3 afios, que cuenta con el apoyo activo de
los equipos de liderazgo senior, con el fin de garantizar que tengamos la estructura
y gobernanza adecuadas para lograr una cultura inclusiva donde ED&I esté
entretejida en todas las practicas, procesos y oportunidades de toma de decisiones.

La estrategia abarca varios flujos de trabajo, cubriendo &reas clave como la
atraccion y seleccion de talento, la gestion del talento, la mejora de las habilidades
de nuestros lideres y comunidades de gerentes, desarrollo y consolidacion de
buenas practicas y procesos, la relacion con los clientes, todo ello respaldado por
comunicaciones inclusivas y con un fuerte enfoque en datos para garantizar que
nuestro trabajo esté basado en la evidencia y en las métricas.

Estas iniciativas estan respaldadas por el establecimiento de nuestros comités
directivos de ED&I, tanto a nivel regional como global, con la finalidad y
responsabilidad de cumplir con ED&I en toda la organizacion.

Nuestro objetivo para FY23 y en adelante, es dar un paso mas e integrar la politica
global y regional de ED&I a nivel local, con el fin de pasar de una estrategia mas
tactica a una estrategia sostenida en el tiempo e integrada completamente en la
estrategia del negocio.

En concreto, hemos introducido un nuevo modelo local para aumentar el
compromiso, la participacion y responsabilidad del negocio a nivel pais, liderado por
un Embajador local de ED&I, y con apoyo de los ED&l Champions, asi como la
direccion de Recursos Humanos y otros grupos de interés, con el objetivo de
colaborar y trabajar en conjunto en las prioridades locales y asegurar que la
estrategia ED&I a nivel local genere un cambio sostenible y significativo.

En AECOM Espafia seguimos trabajando para garantizar la igualdad de
oportunidades en todos los procesos - seleccidon, promocion interna, formacion,
conciliacion, retribucion y prevencion del acoso laboral, sexual y por razén de sexo
(para el que existen los canales de comunicacién creados y se esté elaborando un
protocolo como objetivo para el préximo ejercicio). A nivel de igualdad de género,
estamos trabajando en una serie de medidas que quedaran plasmadas en el nuevo
Plan de Igualdad como grupo de empresas (antiguas INOCSAy URS) para Espafia
y que servirh como herramienta estratégica destinada a alcanzar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en la empresa y eliminar cualquier tipo de
discriminacién por razén de sexo.
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También nos esforzamos por identificar diferencias salariales y corregirlas en cada
caso: en el ejercicio 2022 en AECOM Esparfia hemos conseguido reducir hasta el
6% la diferencia salarial entre mujeres y hombres a nivel general. Seguimos
avanzando hasta conseguir la igualdad efectiva. Incluidos los puestos de liderazgo.

Existe segregacion vertical (concentraciéon de mujeres en puestos de baja
responsabilidad) y segregacion ocupacional femenina (concentracion de mujeres en
determinadas familias profesionales y ocupaciones), sin embargo, hay cada vez un
mayor porcentaje de mujeres dentro de las nuevas incorporaciones.

La inclusién de las personas con diversidad funcional ayuda a impulsar nuestra
revolucién sostenible para nuestros empleados, comunidades y clientes. Por ello,
AECOM Corporacion ofrece diversos cursos de formacion para empleados sobre la
inclusiéon de la discapacidad en el lugar de trabajo. Entre las practicas
implementadas estan los equipos adaptados, la posibilidad de utilizar animales de
servicio en el lugar de trabajo, asignacién de aparcamientos especiales, lineas de
atencion especifica y otros servicios inclusivos. Los procesos de seleccion se basan
en criterios de capacidad técnica y experiencia y, como actualmente AECOM Espafia
no llega a alcanzar en la plantilla el nimero de personas con discapacidad que exige
la Ley, se han adoptado las medidas alternativas pertinentes de acuerdo a la misma
(contratacion de servicios con centros especiales de empleo) en los que trabajan
personas con discapacidad y que nos ofrecen servicios necesarios para AECOM
Espafia: Mitie Facilites Services, S.A. es la empresa gque se encarga de la limpieza
de nuestras oficinas de Madrid; la Fundacién Juan XXIIl Roncalli, nos provee de
varios suministros (catering, cestas para los empleados que tienen un bebé, flores
para defunciones y diverso material de merchandising); Cemi Norte nos provee de
los EPIS para los empleados; e llunion de las cestas de Navidad. De esta forma
damos valor afiadido a nuestras medidas de integracién social contribuyendo al fin
mayor de inclusion.

Plantilla por género FY22 Atracciény retencion de talento diverso

La diversidad de nuestro talento es el reflejo
de nuestros mas de 660 empleados,
incluyendo arquitectos, ingenieros,
disefiadores y cientificos, con una gran
variedad de experiencia, edad y género.

39%

61%

En AECOM Espafia contamos con una
plantila equilibrada, muy cerca de lo
establecido por la Ley de Igualdad (Ley

A=COM

Orgénica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres), tanto a nivel del
staff de Espafia como en de la Direccion, ambas estan distribuidas con un 39% de
mujeres y un 61% de hombres.

En cuanto a la diversidad generacional, un 57,4% pertenecen a la Generacion Y /
Millenials (1981-1996), un 36,9% a la Generacion X (1965-1980), un 3,6% a la
Generacion Z (a partir de 1996) y un 2,1% a la Generacion Baby Boomers (1946-
1964).

A nivel de experiencia y antigiiedad en AECOM Espafia, el 55% de la plantilla tiene
menos de 4 afios de antigiiedad, el 27% tiene entre 5 y 9 afios de antigiiedad, y un
18% tiene mas de 10 afios de antigiiedad.

Sin duda, el talento diverso es una de las prioridades clave para el negocio, tanto a
nivel de atraccion de talento como de retencion, con el fin de seguir creciendo de
forma sélida y sostenible, asi como continuar siendo una empresa competitiva
dentro del sector conformada por los mejores profesionales, cualificados y
motivados.

A nivel de Atraccion de Talento, esta
prioridad se ve claramente reflejada en los
esfuerzos por buscar y contratar el mejor
talento, representando un 21,5% de
crecimiento anual de la plantila. AECOM
Espafia ha pasado de ser 550 empleados a
cierre de FY21, a 668 empleados a cierre de
FY22.

Nuevas contrataciones

172

Este fuerte crecimiento se ha traducido en un 86 63
volumen total de 172 nuevas

incorporaciones en FY22, es decir un

promedio de 15 incorporaciones al mes.

Disponemos de una Politica de Seleccion y Contratacion, donde se define el proceso
paso a paso, enfatizando nuestro compromiso con nuestros valores de equidad,
igualdad e inclusion, y la adopcién de un enfoque equitativo basado en los méritos
para la seleccién y contratacion, tanto permanente como temporal.

Todas nuestras iniciativas de reclutamiento estan a la vanguardia de la equidad,
diversidad e inclusion. En cuanto al FY22 destacamos entre otros:

- Uso de lenguaje inclusivo en las ofertas de empleo
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- Objetivos de contratacion por género: al menos un 35% de representacion
femenina en la plantilla y al menos un 15% en el equipo directivo.

- Colaboraciéon con agencias de empleo inclusivas y comprometidas con
nuestra politica de ED&I. Nuestros contratos con agencias de contratacion
incluyen una clausula que describe nuestras expectativas sobre su
compromiso de ED&I para garantizar el cumplimiento a través de todos los
aspectos de nuestro reclutamiento.

- Reuvision de nuestra Propuesta de Valor para asegurarnos de que somos un
empleador atractivo e inclusivo a todos los niveles.

- Creacion de una guia completa de contratacion para Managers acerca del
proceso de seleccion, nuestros valores y nuestra Propuesta de Valor, pero
sobre todo poniendo el énfasis en entender cuales son los sesgos
inconscientes que pueden interferir en el proceso y la toma de decisiones,
asi como sensibilizar en la posible adecuacién de puestos para personas
con discapacidad, ya sea fisica 0 mental.

- Lanzamiento del nuevo proyecto piloto a nivel regional de “Paneles diversos
de entrevistas”, en el que seguiremos trabajando e impulsando en este
proximo FY23. Esta iniciativa se ha llevado a cabo con empleados
voluntarios del ERG (Employee Resource Group) de la Red de Diversidad
Etnica, con el objetivo de:

0 Aumentar la diversidad y pensar mas ampliamente sobre a quién
estamos incorporando.

0 Garantizar un proceso de seleccion mas justo y mirar mas alla de
cualquier sesgo inconsciente.

o0 Permite a los candidatos ver la compafiia como un empleador que
se preocupa activamente por la equidad, la diversidad y la inclusion.

0 Ayuda a los candidatos menos representados a sentirse mas
comodos.

o0 Establece el tono cultural adecuado para todos los candidatos
desde el comienzo de su viaje en AECOM Corporacion.

Todas las politicas, procesos e iniciativas mencionadas con anterioridad y en
proximos apartados, estdn encaminados a proporcionar un entorno de trabajo
inspirador y motivante, en el que los empleados se sientan cuidados, valorados v,
sea cual sea su perfil — tanto si acaban de iniciar su carrera profesional como si
cuentan con gran experiencia en el puesto —tengan la oportunidad de crecer y seguir
desarrollandose a nivel profesional sacando lo mejor de si mismos dentro de
AECOM Corporacién. Contamos ademas con una Politica de Desconexion Digital,
gue reconoce, garantiza y regula mediante herramientas este derecho para todas
las personas empleadas.

A=COM

Nuestro enfoque de mejora continua, blisqueda de la excelencia, situando siempre
al empleado en el centro, hace que la atencion al clima laboral y la mejora de la
experiencia del empleado sea fundamental para nosotros. Por este motivo,
estamos constantemente recogiendo y analizando la respuesta de nuestros
empleados: desde el proceso de seleccién (candidate interview feedback survey),
en el momento de la incorporacion a través de encuestas de bienvenida (a los 30
dias y tras los primeros 90 dias), durante el ciclo de vida del empleado en las
encuestas de clima andnimas (semestrales), asi como analizando las entrevistas de
salida de todos los empleados que deciden dejar la Empresa. Creemos que todos
damos lo mejor de nosotros mismos cuando creamos un entorno en el que nuestra
gente se siente escuchada y sus preocupaciones son atendidas.

En la otra cara de la moneda, nos preocupa entender y gestionar las razones por las
gue una persona en la plantilla decide dejar la compafiia. Medimos los patrones de
rotacion de nuestros empleados, las razones, los rangos de edad y puestos de
trabajo en las que se producen, para mitigar riesgos y actuar en consecuencia. La
tasa de rotacion ha descendido ligeramente desde el FY21 hasta un 10,7%. No
obstante, y segun la encuesta mas reciente (junio 2022) el 74% de la plantilla cree
gue AECOM Espafia es un gran lugar para trabajar, el principal motivo de salida
(42,2%) se debe a nuevas oportunidades de carrera.

Crecimiento profesional y desarrollo de carreras

Los datos muestran que el desarrollo profesional es esencial para atraer y retener el
mejor talento. Por ello y en respuesta a los empleados, hemos lanzado en este FY22
la nueva filosofia de Desarrollo de Carreras, en la que lo que nos caracteriza es
el enfoque con el que lo abordamos.

No importa el camino que exploren nuestros empleados, cada uno de ellos
contribuye y ayuda a avanzar en las prioridades estratégicas para el negocio,
incluyendo su aportacion a la Estrategia de Legados Sostenibles, a las soluciones
digitales para nuestros clientes y a seguir construyendo una cultura diversa e
inclusiva. Con el apoyo y colaboracion de sus Managers y Mentores, cada empleado
puede crear la trayectoria profesional que mejor se adapte a sus capacidades,
intereses y aspiraciones Unicos.

Para ello, ademas de integrar los objetivos de desarrollo de carrera dentro de
nuestro proceso de evaluacion del desempefio (Peformance & Rewards), hemos
creado una pagina en la intranet de la compafia dedicada al Crecimiento
Profesional y Desarrollo, actuando como ventanilla Unica para todas las
herramientas, recursos y materiales de formacion, que se han creado para ayudar
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tanto a nuestros empleados como managers a explorar sus intereses profesionales
y personales, y aprovechar al maximo las oportunidades globales de AECOM
Corporacion. Ademas de las evaluaciones de desempefio anuales que conllevan el
reconocimiento de méritos en cada caso y el establecimiento de nuevos objetivos
anuales, contamos con 5 programas de desarrollo de talento integrados en nuestra
gestion de personal, con los siguientes participantes por parte de AECOM Espafia:

- ADVANCE - programa de desarrollo de 2/2,5 afios para graduados. En el
FY22 han sido 34 las personas que estan participando en el programa, en
diferentes lineas de negocio.

- ACCELERATE - programa de aceleracion del desarrollo en el que estan
participando 20 personas de las tres lineas de negocio, a las que dan
soporte lideres y expertos seleccionados.

- EVOLVE - programa estructurado de 3 meses para empleados de alto
rendimiento, en el que estan participando 13 personas de las tres lineas de
negocio

- MANAGERS MONDAY - programa que ofrece a las personas que ocupan
puesto de manager una experiencia de capacitacion virtual dirigida por un
instructor experto. 107 personas han participado en este programa durante
este FY22.

- EFFECTIVE MANAGERS - programa integral para impulsar el cambio
cultural alineado con el nuevo marco de capacidades de liderazgo. 22
personas han participado en este programa durante el FY22.

Formacion y Desarrollo

Valoramos la formacién no solo como herramienta para fomentar el desarrollo de
nuestros profesionales sino también como herramienta de progreso social. La
formacién que ofrece AECOM Corporacion comienza desde el momento de la
contratacion, asegurandonos que nuestro personal de nueva incorporacion tiene los
conocimientos necesarios para empezar a desarrollar su actividad. Posteriormente
y segun las necesidades del puesto, se proporciona formacion mas personalizada,
formando asi profesionales en cada una de las areas. Queremos que nuestros
empleados tengan todas las herramientas a su disposicion para sobresalir en su
carrera.

En el ejercicio fiscal 2022, las personas empleadas en AECOM Espafia han
imputado a formacién un total de 5.381 horas.

A=COM

Combinamos el uso de diferentes metodologias para el mejor aprovechamiento y
alcance de las actuaciones formativas, ya sean en modalidad de aprendizaje online
o presencial. Entre la gran variedad de oportunidades de aprendizaje para ayudar a
nuestro personal a incorporar nuevas habilidades, desarrollar las existentes y buscar
oportunidades de crecimiento, destacan:

- Programas de Talento de Desarrollo profesional, para todos los niveles
de la organizacion — desde los mas juniors hasta el equipo de Lideres senior
- disefiados para mejorar las habilidades personales y profesionales de
nuestra gente.

- Nuestra plataforma de aprendizaje digital, AECOM University:
Contenidos de aprendizaje personalizados basados en las habilidades a
desarrollar y los itinerarios formativos y de desarrollo de carrera que cada
persona elija. La plataforma reline accesos a una gran variedad de recursos
de aprendizaje de proveedores, incluyendo LinkedIn Learning, Ted Talks,
AutoDesk y Bentley.

- Certificaciones: AECOM Corporacion ofrece una completa biblioteca para
ayudar a prepararse para certificaciones externas.

- Membresias: Contamos con numerosas afiliaciones corporativas con
beneficios empresariales e individuales, acceso a recursos, formacion, etc.

Formacidon y Carreras inclusivas

Como parte de la hoja de ruta de ED&l de FY22, ligado al area de Carreras
Inclusivas, AECOM Corporacion ha puesto en marcha distintos programas y
recursos formativos ligados a nuestra estrategia de ED&l:

- Lanzamiento del programa de Desarrollo de Liderazgo Inclusivo

Una de las prioridades estratégicas dentro de nuestro marco de ED&I ha sido la
participacion de nuestros 250 lideres senior a nivel Europa en el Programa de
desarrollo de Liderazgo Inclusivo para desbloquear habilidades de liderazgo mas
amplias. En Espafia, han participado 14 lideres, de los cuéles un 43% eran mujeres
y 57% hombres. Ademas de las herramientas adquiridas, todos los participantes han
finalizado la formacién adoptando también el compromiso como lideres de continuar
construyendo equipos mas diversos y culturas inclusivas.

- Formacién y desarrollo en ED&I

Para garantizar que cumplimos con nuestros objetivos de ED&Il, contamos con
aproximadamente 40 cursos sobre la temética ED&I en AECOM University, asi como
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itinerarios de aprendizaje que se han creado internamente, con un foco especifico
en Liderazgo inclusivo, disefiados para generar confianza en nuestros lideres a la
hora de liderar desde la inclusion y se refleje en sus comportamientos y acciones.
Estos cursos se revisan periodicamente para garantizar que cumplan con los
estandares y practicas actuales en esta area.

- Formacién obligatoria para toda la plantilla en Sesgos inconscientes

Identificamos la necesidad de formar en “Sensibilizacion de los sesgos
inconscientes" a toda la plantilla, con el objetivo de entender los procesos que
subyacen a estos prejuicios, creando consciencia, y promover practicas para crear
un lugar de trabajo mas inclusivo, diverso e innovador. Cabe destacar que esta
formacién esté incluida dentro de la formacion anual obligatoria y de cumplimiento
ético que han de completar todos los empleados a nivel mundial y que se requiere
un objetivo de finalizacién del 100% a nivel mundial.

Asimismo, todas las nuevas incorporaciones han de realizar esta formacion como
parte de su Onboarding, garantizando que todos los empleados que se unen a la
organizacion entienden el nivel de importancia que AECOM Corporacion atribuye a
ED&I.

- Lanzamiento del programa Global de Desarrollo de Gerentes (Effective
Manager)

Nuestro Programa Global de Desarrollo de Gerentes (GMDP) ofrece a los Managers
una experiencia de formacién virtual, dirigida por un instructor. El programa incluye
evaluaciones, ejercicios practicos previos y posteriores a las sesiones de formacion,
asi como durante la sesién para desarrollar las habilidades de los managers y su
aplicacién en su dia a dia en el trabajo.

Uno de los médulos de esta formacion se centra en la construccion de un equipo
inclusivo, destacando el papel fundamental que tienen los managers, en el impacto
gue tiene en como pueden sentirse sus equipos en el lugar de trabajo, y como puede
afectar directamente a los niveles de compromiso y rendimiento.

- Lanzamiento del programa Empower

Hemos lanzado este programa piloto con el fin de ofrecer un programa de desarrollo
para mujeres de alto potencial para alcanzar roles de liderazgo.

Para acompafar el programa Empower, cuya duracion es de 6 meses, se ha creado
un marco interno envolvente y de patrocinio. La intencién es que todas las

A=COM

participantes se asocien con una persona directiva de la empresa como patrocinador
y mentor, con el requisito de que haya asistido previamente al Programa de
Desarrollo de Liderazgo Inclusivo.

Esta es otra de las iniciativas puestas en marcha en este FY22 para las promociones
a roles seniors en AECOM Europa, con un enfoque inclusivo.

Freedom to Grow, Libertad para crecer.

En AECOM Corporacion buscamos seguir rompiendo los estereotipos y prejuicios
que podrian limitar el progreso profesional, haciendo de la sociedad un mundo mejor.

Dentro de nuestra estrategia de ED&I, esta filosofia define nuestra transformacion
cultural, a través del reconocimiento, respeto y apoyo de las diferencias de cada
persona. Esta es la base de nuestro compromiso con el bienestar de nuestros
profesionales y la busqueda de un mejor equilibrio entre el trabajo y vida personal.
Consiste en ayudar a nuestros profesionales a tener la libertad necesaria para
encontrar el estilo de trabajo que mas les convenga, de modo que alcancen su
maximo potencial y sean la mejor version de si mismos en el trabajo.

Un claro ejemplo es la “libertad para romper el 9h a 17h". En la actualidad, casi el
100% de nuestra plantilla trabaja con horario flexible, a excepcién de algunos
puestos que, por requerimiento del cliente y naturaleza del puesto, deben mantener
un horario mas estandar. Se ha establecido una flexibilizacion de la jornada laboral,
de forma que el trabajador pasa a desempefiar su jornada semanal, con libertad
para elegir el horario de inicio (entre las 7h00 y las 10h00) y finalizacién de la jornada
laboral (a partir de las 14h00), siempre que se cumpla el obligatorio horario de
coincidencia (de 10h00 a 14h00) y descansos obligatorios por ley.

Otro ejemplo es la “libertad para elegir desde dénde trabajar”. Hemos implementado
la modalidad de trabajo hibrido, para fomentar con nuestro compromiso con la
cultura de la flexibilidad y orientacién al logro, respeto por el medioambiente, la
diversidad y la inclusion, la mejora de la movilidad, una mayor competitividad y
productividad laboral y apoyo a la conciliacién personal y profesional.

Todo se basa en la confianza, elemento fundamental, que depositamos en nuestros
profesionales y relacién con el responsable directo apoyando a sus colaboradores
para ser su mejor version. Esto permite que cada persona se organice del mejor
modo que considere, desde cualquier lugar, conciliando diferentes ambitos de su
vida y respondiendo a sus necesidades, las de su equipo y clientes.
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AECOM Voices. Las Voces de AECOM.

Creemos que nuestras diferencias hacen que seamos una empresa mejor y mas
innovadora. Cuando hacemos espacio para que cada uno de nosotros sea
escuchado, cuando se comparten las experiencias y perspectivas individuales,
creamos una cultura mas sdlida y mejores resultados para nuestros clientes.

El establecimiento de nuestros grupos ERG (Employee Resource Group) son otra
parte importante de nuestro marco estratégico de ED&I. Estos ERG son redes
conformadas por empleados voluntarios, de distintas geografias de AECOM, para
gue las personas que comparten partes de su identidad, asi como los aliados de esa
comunidad, se unan y colaboren en la oportunidad de influir en el cambio
organizacional. Los ERG proporcionan un entorno seguro y de apoyo, ofreciendo un
espacio para que los compafieros discutan temas relacionados con la equidad,
diversidad e inclusién relacionados con su entorno, ampliando horizontes e
intercambiando conocimientos. Asimismo, permiten que los empleados sigan
desarrollandose a nivel personal y generan un mayor sentido de pertenencia e
inclusién dentro de nuestra diversidad de talentos que conforma AECOM. En la
actualidad, AECOM cuenta con los siguientes ERGs para empleados:

- Lared de Diversidad Etnica cuyo proposito es defender un lugar de trabajo
equitativo donde los empleados étnicamente diversos y los futuros
empleados tengan acceso a toda la gama de oportunidades y beneficios de
desarrollo profesional y personal.

Ademas, nuestro fuerte compromiso con la igualdad de oportunidades y la no
discriminacion por raza se refleja en todas nuestras politicas y el manual del
empleado. Por razones de confidencialidad y proteccion de datos, los sistemas de
informacion de AECOM Corporacion no reflejan la pertenencia a grupos étnicos o
religiosos.

- La red de Pride Europe, disefiada para aquellos que se identifican como
parte de la comunidad LGBTQ+, asi como aliados. Pride Europe imagina un
lugar de trabajo donde se aumente la visibilidad de los modelos a seguir
para la comunidad LGBTQ +, empoderando a los empleados LGBTQ + para
gue traigan todo su ser al trabajo y experimenten una verdadera seguridad
psicoldgica y un fuerte sentido de pertenencia a la compafiia.

Nuestras politicas también reflejan nuestro fuerte compromiso con la comunidad
LGTBIQ+. Ofrecemos prestaciones a las parejas de hecho del mismo sexo y
tenemos una sélida politica antidiscriminatoria. Mas alla de estas medidas, para que
nuestros empleados se sientan bienvenidos e incluidos, reconocemos Yy
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contribuimos a las iniciativas de la comunidad LGTBIQ+. Ademas, con motivo del
Mes del Orgullo, cada junio, a nivel global, celebramos una mesa redonda con
nuestros comparieros y aliados LGTBIQ+, donde se comparten experiencias.

- La red de Género, impulsada por la transparencia, intereses y las
necesidades de los empleados. Nuestra vision es continuar cerrando la
brecha entre las historias de las personas y las estructuras y politicas de
AECOM Corporacidn para que todos puedan prosperar independientemente
del género.

Por dltimo y en linea con nuestro propoésito y fuerte compromiso en seguir
desarrollando y fortaleciendo una cultura inclusiva dentro de la compafiia, AECOM
Corporacion tiene previsto lanzar un ERG adicional de Discapacidad en el proximo
FY23. Creemos que la inclusion de las personas con diversidad funcional ayuda a
impulsar nuestra revolucién sostenible para nuestros empleados, comunidades y
clientes.

Ademas, a nivel Espafia, ya estamos trabajando en un proyecto de colaboracién con
la Fundacion Adecco que se llevara a cabo durante el FY23 a través de su
“Programa #EmpleoParaTodos”, ofreciendo no solo formacién y sensibilizacién a
todos los empleados de AECOM Espafa, sino también ofreciendo un espacio
socioeducativo para el desarrollo de competencias basicas de personas con
discapacidad intelectual, con un enfoque integral (cognitivo, fisico, psicolégico y
social) y doble objetivo:

- Sensibilizacion e inclusién de la diversidad, fomentando sociedades y
entornos laborales inclusivos

- Desarrollo de competencias basicas de los beneficiarios del Programa
#EmpleoParaTodos de la Fundacion Adecco.

Beneficios paralos empleados

Como parte del cumplimiento y respeto por la ley y las mejores practicas para una
operacion responsable, consideramos relevante ademas la gestion de la politica de
remuneraciones y beneficios para nuestros empleados. Ademas de una amplia
gama de beneficios, sobre los que ademas la plantilla mantiene poder de decision,
la politica de remuneraciones es transparente y se basa en una valoraciéon segun el
cargo o puesto a desempefiar, asegurando la equidad interna, a lo que se afiade
una recompensa en base al resultado de la evaluacion del desempefio y dedicacion.
El Comité de Empresa es informado de los criterios a aplicar, y se mantienen
reuniones trimestrales en las que se tratan asuntos en esta materia. Las revisiones
salariales tienen que ver con la promocién por mérito o ajustes de mercado y con
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incentivos a corto y largo plazo. El informe de brecha salarial se comunica al Comité
de Empresay Sindicatos.

Ofrecemos una amplia gama de programas de compensacion y beneficios para
satisfacer diversas necesidades de nuestros empleados y las de sus familias.
Hemos creado un entorno en el que el empleado pueda disfrutar de un sdlido
programa de bienestar global y de beneficios competitivos para apoyarlo en su
carrera y en su salud fisica y mental, algunos de ellos incluidos en el programa de
bienestar (seccion 7.2.2):

 Programa de asistencia al Empleado: EAP Totalmente confidencial y
gratuito este programa provee de ayuda a los empleados y los miembros de
su familia que convivan con él. A través de una llamada telefénica los
empleados tienen a su disposicion una gran variedad de personas expertas
en diferentes areas de su interés: salud y bienestar, abogados y regulacion
legal, familia y relaciones, trabajo y educacion, finanzas e inversiones.
Sesiones de media hora por caso y hasta de cinco sesiones en los del area
de psicologia (que segln el caso pueden ser aumentados y/o presenciales).

» P&gina Wellbeing en nuestra intranet: Ofrece una serie de herramientas
y recursos para el empleado a través de informacion diversa o webinars
sobre salud mental.

» El manager directo: Animamos a los empleados a que se dirijan en primera
instancia a su manager cuando tengan cualquier dificultad.
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afo, tres afos, cinco afos, etc). Cada 5 afios incluye también el envio de
unos puntos canjeables por regalos que pueden elegirse en nuestra intranet.
SIO: Servicio de informacién y orientacién a las familias,
completamente gratuito que cuenta con el apoyo multidisciplinar con algin
miembro con discapacidad. El objetivo es mejorar la calidad de vida de los
trabajadores y de sus familiares.

29 1z

(e viaa Seguro médico subve

Con este seguro AECOM pretende  Ademés de subvencionar el seguro médico a sus empleados, Aecom, como
proteger al nucleo familiar y amparar  empresa comprometida con la diversidad y en concreto con |a discapacidad, b

al tomador garantizando que se ofrece seguro médico privado subvencionado 100% para los hijos de los  Aportaciones mensuales a un plan de ahorro
puedan afrontar las circunstancias  empleados con cualquier porcentaje de discapacidad e independientemente  Para el bienestar de los empleados de cara a
dificiles con mayor seguridad. de la edad de éstos. la jubilacién.
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Para todos los empleados de Aecom,
incluidos los becarios.

Mental Health Allies/Wellbeing Ambassadors: Nuestros embajadores de
bienestar estan disponibles como uno de los primeros puntos de contacto
para cualquier persona gque esta preocupada por su salud mental o la de los
demas. Pueden ofrecer tranquilidad inmediata e indicar la fuente adecuada
de ayuda o apoyo.

Focus Friday: Iniciativa a nivel global que consiste en no agendar reuniones
a nivel interno mas tarde de las 12h de los viernes. El objetivo es
focalizarnos en el trabajo personal sin interrupciones y evitar la multitarea.
MyStrength: Herramienta de bienestar que ofrece terapias clinicamente
comprobadas que ayudan a mejorar y mantener la salud y el bienestar,
incluyendo un programa computarizado de terapia cognitiva.

Programas de reconocimiento personal: KUDOS. Este programa nos
permite reconocer el trabajo, esfuerzo o compafierismo de otras personas
mediante el envio de tarjetas virtuales a modo agradecimiento. También lo
utilizamos cuando los empleados cumplen una antigiiedad significativa (un

Con objeto de potenciar la conciliacion en
Aecom los empleados y empleadas pueden
disfrutar de 4 semanas seguidas de permiso de
lactancia, ampliando el permiso legal,

Celebramos los nacimientos de nuestros
1hie 1 F
p pleado: una
canastila de bebé al domicilio de los

nuevos padres o madres,

Figura 9. Beneficios sociales para empleados en AECOM Espaifia.

Retribucion flexible. AECOM Corporacion ofrece la posibilidad de
redistribuir la compensacion para cobrar de manera mas eficiente. Esto se
consigue a través de una plataforma de retribucion flexible en la que los
empleados pueden elegir el producto que deseen consiguiendo beneficios
fiscales. Comprometidos con la sostenibilidad, AECOM Espafa acaba de
incorporar dos productos de movilidad sostenible para los empleados: un
renting de coches eléctricos e hibridos y otra modalidad de alquiler puntual
de coches sostenibles.
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Guarderia

Ahorro considerable en el pago y
la gestién de la guarderfa de los

mas pequefios

Renting de coches
sostenibles: BIPI
Promueve el uso de coche
sostenible a la vez que
ofrece ventaja fiscales

Ticket transporte

titulo de transporte piblico

Tarjeta restaurante Formacion
Para una mejor gestion del Favorecemos el ahorro y fortaleza
gasto de la comida diaria de las competencias profesionales

Economiza el gasto del

Seguro médico
Cobertura médica para los empleados
que aun no estan financiados

Movilidad Plan de pensiones
Sostenible: ShareNow Promovemos el ahorro y
Potencia el uso puntual del mejora econdmica para la
coche eléctrico e hibrido jubilacidn

Figura 10. Beneficios de retribucion flexible en AECOM Espafia.

Tabla 17. Medidas y desempefio en equidad, diversidad e inclusién
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destacadas

Progreso y actuaciones

Contribucion a los objetivos de AECOM corporacion:

- Avance en la consecucion de objetivos globales sobre diversidad de
género

- Avance en la implementacién de nuestra politica global de creacion
de valor social

- Contratacion de servicios en Centros Especiales de Empleo

- Participacion en los grupos ERG. Grupo de diversidad étnica, de
género y LGTBI. Programas de talento inclusivos (Empower, etc).

- Firma de la Declaracion AmCham — apoyo al empoderamiento
econdémico de la mujer en septiembre de 2022

Resultados de
desempefio*:

FY22 FY21

SOCIEDAD

AECOM ESPANA

AECOM INOCSA AECOM URS

Mujeres

Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres

Numero total
de empleados
por sexo

262

406 177 267 34 72

Tema material:

AECOM

Personas. Thrive with

Implantacién y mejora de politicas de equidad, LGBTQ, diversidad e inclusion.
Creacion de oportunidades para todos. Inclusién desde las dimensiones del
liderazgo, atraccion y retencién de talento y desarrollo de carreras. Politicas de
remuneraciones y beneficios

Medidas de gestion

Cumplimiento de la normativa, nuestras politicas y procedimientos en la
materia.

Sensibilizacion sobre la importancia de los programas de inclusion y
diversidad.

Formacion especifica

Encuestas de clima laboral y gestién en consecuencia

Numero total
de empleados
con contrato
laboral
indefinido (total
Y por sexo).

625 399 92

242

383 154 245 32 60

Garantizar que nuestros equipos reflejen la diversidad de los clientes y
las comunidades a las que servimos

Ndmero total
de empleados
con contrato
laboral
temporal (total
Y por sexo).

43 45 14

20

23 23 22 2 12

Promover la equidad social, la diversidad y la inclusién en nuestra
cadena de suministro y comunidades a través de asociaciones con
empresas pequefias.

Objetivo — Mejorar los
resultados sociales

Garantizar que las mujeres representen al menos el 20% de los puestos
de liderazgo sénior y al menos el 35% de la fuerza laboral general a
corto plazo.

Numero total
de empleados
con contrato
laboral a
jornada parcial.

30 23 10

Centro de
trabajo Madrid

602 425 67

Lograr objetivos de diversidad especificos y culturalmente relevantes
implementados dentro de cada region de nuestro negocio, mientras se
invierte en grupos infrarrepresentados dentro de las regiones de nuestro
negocio

Centro de
trabajo
Barcelona

30 4 26

centro de

trabajo Jaén
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Resultados de

Resultados de

O FY22 FY21 O FY22 FY21
desempefio*: desempefio*:
AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS
SOCIEDAD - - - SOCIEDAD - - -
Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres
Centro de Fluctuaciones
trabajo 9 8 0 significativas en
Zaragoza el nimero de
trabajo Bilbao qu - .
empleados Promedio lineal en los meses de referencia
Centro de 6 0 4 durante el
trabajo Caceres periodo de
Centro de 5 o 5 referencujné1
trabajo Huesca entre periodos
de referencia.
Personas = -
trabajando 2 - - h uc_tft_;am_ones
desde Valencia signt icativas en . L
— el numero de  |Se observa un aumento del porcentaje de contratacién permanente y claro
Descripcion de empleados crecimiento del nimero de mujeres en todos los departamentos. La medida utilizada
la natura_lleza y durante el es la cifra al final del periodo FY22. La fluctuacion se debe al impulso de la politica de
la magnitud periodo de igualdad en la compafia.
del trabajo Trabajos muy concretos y en Trabajos muy concretos referencia y
realizado por |especialidades de las que y en especialidades de N/A entre periodos
los carecemos las que carecemos de referencia.
trabajadores NG total
que no sean UMEp tota El horario para todos los empleados de AECOM Espafia se basa en el horario flexi-
emol de empleados . i ) .
pleados. . 40, que supone una libertad para elegir la jornada laboral con una horquilla de horario
con horario no . : . ) ) S
Namero total garantizado, y de confluenc!a de 10h a 14h _S|endo el horario restante de libre dlsp_05|C|on para los
de trabajadores un desglosé emplegdos siempre que el mismo se adecUe a los proyectos, los clientes y la linea de
que no son por género negoclo.
empleados y
cuyo trabajo 14 38 4 20 N/A Numero de empleados por categoria laboral:
esta controlado Administracion 18 16 2
por la
organizacion. Graduado 17 0 0
Tipos de . |
. . . nterno 6 5 3
trabajadores no|Puntas de trabajo/ especialidades Punta_s qe trabajo/
contratados gue no tenemos/ proyectos especialidades gue no Profesional 405 260 51
. P tenemos/ proyectos N/A
méas comunes Yy |especificos que no aportan valor especificos aue no —
su relacién afiadido pectll | que did Especialista 108 87 2
contractual aportan valor afiadido —
. Técnico 29 22 34
Metodologias y La recopilacion de datos se ha realizado mediante la extraccion de informes de Managers
supuestos para . - . )
. nuestra plataforma de base de datos de los empleados: Workday. La medida utilizada (incluyen las
recopilar los - ) -
datos. es la cifra al final del periodo de cada FY. personas con 85 54 14
funcién de
direccion)
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Resultados de

Resultados de

O FY22 FY21 O FY22 FY21
desempefio*: desempefio*:
AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS
SOCIEDAD - - - SOCIEDAD - - -
Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres
Nimero de empleados por edad: Entre 30 y 50 11 No verificado para el FY21
afios
Menores de 30
afios 117 48 20 Mayores de 50 1 No verificado para el FY21
Entre 30y 50 afios
ntre 30y
afios 493 341 2 Promedio anual de contratos a jornada parcial por edad:
Menores de 30 No verificado para el FY21
Mayores de~50 58 55 14 Afios 4 p
afios
NUmero de Entre 30y 50 29 No verificado para el FY21
empleados por afos
otros Mayores de 50 No verificado para el FY21
indicadores de anios 4
diversidad 2 2 1 0 1 - - — -
(grupos Promedio anual de contratos indefinidos por categoria laboral:
minoritarios o Administracién 14
vulnerables).
Discapacitad Graduado 2
Promedio anual Interno 0
ic:‘%gg;lit;ztsozor 197 347 No verificado para el FY21 Profesional 320 No verificado para el FY21
sexo Especialista 97
Promedio anual No verificado para el FY21 Técnico 24
de contratos 14 18 Managers 87
tseer:gorales por Promedio anual de contratos temporales por categoria laboral:
Promedio anual No verificado para el FY21 Administracion 0
de contratos a 25 5 Graduado 10
jornada parcial Interno 1
por sexo
Promedio anual de contratos indefinidos por edad: Profesional 19 B
Menores de 30 59 No verificado para el FY21 Especialista L
afios Técnico 1
Entre 30y 50 427 No verificado para el FY21 Managers 0
anos Promedio anual de contratos a jornada parcial por categoria laboral:
Q/Iﬁeg/sores de 50 58 No verificado para el FY21 Administracién 4
- Graduado 0
Promedio anual de contratos temporales por edad: No verificado para el FY21
Interno 3
Menores de 30 20 No verificado para el FY21
afios Profesional 19
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humanos

Porcentaje del
total de

100% para todas las clases de
edad y sexos, sin distincién

100% para todas las clases de edad y sexos, sin

distincién

proporcionados
para facilitar la
empleabilidad

Resultadgs Ee Fy22 Fy21 Resultadgs Ee Fy22 Fy21
desempefio*: desempefio*:
AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS
SOCIEDAD - - - SOCIEDAD - - -
Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres
Especialista 0 empleados por
Técnico 3 SEX0 y por
categoria
Managers 1 laboral que han
Namero de horas de formacion por categoria laboral: recibido .
una evaluacion
Administracién 90 periddica del
Graduado 224 desemperio y
desarrollo
Interno 68 profesional
Especialista 681 No calculado para el FY21 dur_arljte el
eriodo
Profesional 3.430 gbjeto del
Técnico 192 informe.
Managers 696 Nimero de
- despidos por 4 6 3 4 0
Media de horas sexo:
de formacion al |5.381 horas en total en el FY22 (8,1 No calculado para el FY21 - -
afio por horas de media por empleado) P Numero de despidos por edad:
empleado Menores de 30 3 1 0
Formacion en afos:
politicas o Code of conduct, Global data protection and privacy, Cybersecurity, Safety for life, Entre 30y 50 5 4 0
procedimientos . - RO - afios:
Sustainable Legacies (con actualizaciones cada afio) -
sobre derechos
humanos Mayores de 50 2 2 0
afos:
Ndmero total -
de horas — Numero de despidos por categoria laboral:
dedicadas ala 1.062 (1,6 horas /empleado) Administracion 1 0 0
formacion en (formacion en Legados sostenibles, No verificado para el EY21
politicas o sesgos inconscientes y codigo de P Graduado 1 0 0
procedimientos conducta) Interno 0 0 0
sobre derechos
humanos Profesional 7 3 0
Porcentaje de Especialista 0 1 0
empleados que Técnico 1 0 0
reciben
- Manager| 0 1 0
for(n_amon en 100% 100%
politicas o Programas de
procedimientos ayuda a la
sobre derechos transicion

Puntualmente
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Resultados de

Resultados de

por jubilacion o
despido.

Proceso para
determinar la
remuneracion.

El proceso de determinacion de la remuneracion esté basado en: 1) una valoracion
segun el cargo/puesto a desempefiar, asegurando la equidad interna (evaluacion y
jerarquizacion de puestos, agrupando job families, job profiles, job levels y nivel de
contribucion), 2) recompensa en base al desempefio y dedicacion (a través de
nuestro proceso continuo de Performance & Rewards), 3) atraer y retener el mejor
talento de acuerdo con los requisitos exigidos para el puesto y buscando siempre el
equilibrio entre el benchmark externo y la equidad interna.

Describir el
proceso de
disefio de las
politicas de
remuneracion
de la
organizacion

El proceso de disefio de las politicas de remuneracién es un proceso a nivel global, a
través del Centro de Excelencia de Total Rewards, con el fin de ofrecer ofertas que
sean competitivas con las de las empresas pares, atraer y retener talento clave y
recompensar al personal por completar con éxito las iniciativas basadas en el
rendimiento que promueven el crecimiento financiero y la estabilidad de la compafiia.
El proceso de Desempefio y Recompensas incluye un proceso de revision salarial en
toda la empresa, que proporciona un periodo comun durante el afio en que se revisa
la compensacion de los empleados elegibles, a través de: 1) revisiones salariales
(merit increase / promocion / ajuste de mercado), 2) Incentivos a corto plazo (annual
bonus plan / annual incentive plan), y 3) incentivos a largo plazo (long term incentive
award).

. FY22 FY21 . FY22 FY21
desempefio*: desempefio*:
AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS
SOCIEDAD - - - SOCIEDAD - - -

Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres
continuaday la La Sociedad considera personal de alta direcciéon a aquellas personas que ejercen
gestion del final funciones relativas a los objetivos generales de la Sociedad, tales como la
de las carreras . |planificacion, direccién y control de las actividades, llevando a cabo sus funciones con
profesionales Rer(;\_un(;eramon autonomia y plena responsabilidad, solo limitadas por los criterios e instrucciones de

media de

consejeros y
directivos (de
acuerdo a lo
reportado en
las cuentas
anuales, no
existen puestos
de alta
direccion) (€)

los 6rganos de gobierno y administracién. Dado que las decisiones estratégicas y las
operaciones de negocio son instruidas y controladas por el grupo internacional, la
Sociedad no mantiene en su plantilla ningin empleado que pueda ser considerado
como alta direccion segun la definicion anteriormente expuesta.

La remuneracion que perciben los consejeros se refiere a su puesto ejecutivo (dentro
de la categoria managerial) y no a su cargo de consejeros.

No verificado para el

195.750 Fy21

446.040,77 231.487,58 302.200

Remuneracion

media por categoria profesional (€):

Indicar si, en la
determinacion
de la
remuneracion,
participan
consultores
especializados
y si son
independientes
ala direccion,
de su maximo
6rgano de
gobierno y de
los altos
ejecutivos.

La determinacion de la remuneracion e incentivos se gestiona a través de un
departamento independiente (Total Rewards Centre of Excellence). A la hora de
determinar la remuneracion, cuentan con el dato de mercado a través de benchmark
externos de distintos consultores especializados y relevantes del sector, asi como el
dato de equidad interna y rangos salariales segun la jerarquia y valoracion de
puestos. Todas las subidas/promociones han de estar aprobadas no solo por varios
aprobadores dentro del negocio, sino también por parte de Total Rewards. En cuanto
a las nuevas incorporaciones, se tiene en cuenta el dato de equidad interna.

Administracion 25.226,74
Graduado 22.888,71
Interno 10.730,67
Profesional 39.223,31 No verificado para el FY21
Especialista 34.355,17
Técnico 22.326,27
Manager| 79.353,18
Remuneracion
media por 39.677,24 42.090,02 No verificado para el FY21
sexo (€):

Remuneracion

media por edad (£):

Menores de 30

~ 25.910,17
afios
Entre 30 y~50 44.019,75 No verificado para el FY21
afios
Mayores de 50 50.797.22

afios

Brecha salarial
de género

6% (remuneracion media hombres
— remuneracién media mujeres) /
remuneracion media hombres

15% (remuneracion media hombres —
remuneracion media mujeres) / remuneracion
media hombres

Prestaciones
habituales para
los empleados
a jornada

Todos los empleados indefinidos tienen un seguro de vida que cubre el doble del
salario bruto anual en caso de fallecimiento o incapacidad permanente. En el caso de
que esta cantidad sea inferior a 60.000€, ésta sera la cantidad que cubra dicho
seguro
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Resultados de

Resultados de

Prestaciones
habituales para
los empleados
a jornada
completa:
asistencia
sanitaria.

La empresa financia un seguro privado de salud para todos los empleados que lleven
2 afios en la empresa y sean indefinidos. En el caso de que aun no retnan dicho
requisito, podran optar a disfrutar del seguro privado de salud solicitdndolo como
retribucién flexible en la plataforma de beneficios flexibles mediante el descuento en
némina de forma mensual

. FY22 FY21 . FY22 FY21
desempefio*: desempefio*:
AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS
SOCIEDAD - - - SOCIEDAD - - -
Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres
completa: les paga por
seguro de vida. encima del

salario minimo

Informar del
salario minimo
que se utiliza

Las tablas salariales que se utilizan son las que marca el Convenio colectivo nacional
de ingenieria y estudios técnicos

Prestaciones
habituales para
los empleados
a jornada
completa:
cobertura por
incapacidad e
invalidez.

Todos los empleados indefinidos tienen un seguro de vida que cubre el doble del
salario bruto anual en caso de fallecimiento o incapacidad permanente. En el caso de
que esta cantidad sea inferior a 60.000€, ésta sera la cantidad que cubra dicho
seguro

Porcentaje del
salario con el
que contribuye
el empleado o
el empleador.

300€ anuales aporta el empleador
(para los empleados procedentes
de AECOM INOCSA) y la misma
cantidad que destine el empleado al
plan de pensiones méas 1% mas
(para los empleados procedentes
de AECOM URS). El empleado
puede aportar de su salario hasta
un 4% bruto anual

La empresa aporta la
misma cantidad que
destine el empleado al
plan de pensiones mas
1% mas. El empleado
puede aportar de su
salario hasta un 4%
bruto anual.

300€ anuales aporta el
empleador

Prestaciones
habituales para
los empleados
a jornada
completa:
permiso
parental.

Los hombres pueden disfrutar del permiso de paternidad en las mismas condiciones
que las mujeres y ademas pueden disfrutar también de un permiso de lactancia
mejorado en el disfrute de 4 semanas seguidas y a continuacion del permiso de
paternidad, al igual que las mujeres

Prestaciones
habituales para
los empleados
a jornada
completa:
prevision para
la jubilacion

Plan de Pensiones con
BBVA

Planes de pensiones con ING
Direct y BBVA

Plan de pensiones con
ING Direct

Porcentaje del
total de
empleados
cubiertos en los
acuerdos de
negociacion
colectiva. El
articulo 21 del
convenio
aplicable a
todos los
empleados esta
dedicado a la
prevencion de
riesgos
laborales.

100% 100% 100%

Otras
prestaciones
habituales para
los empleados
a jornada
completa.

La empresa tiene un seguro de accidentes para todos los empleados desde el
momento de su incorporacion, independientemente del tipo de contrato, incluidos los
becarios

NuUmero total
de casos de
discriminacién
durante el
periodo objeto
del informe.

Medidas
tomadas para
determinar si a
los
trabajadores se

Las medidas tomadas para determinar si los trabajadores se les paga por encima del
salario minimo van en funcién de la experiencia y cualificaciones de las personas

Plazos de aviso
minimos sobre
cambios
operacionales

AECOM Espafia comunica cambios que puedan afectar a los trabajadores mediante
reuniones regulares con el Comité de Empresa y mediante sesiones informativas
periddicas para todas las personas empleadas (Town Hall), ademés de
comunicaciones por correo electrénico, newsletter, poster, etc.
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Resultadgs Ee Fy22 Fy21 Resultadgs clle Fy22 Fy21
desempefio*: desempefio*:
AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS AECOM ESPANA AECOM INOCSA AECOM URS
SOCIEDAD - - - SOCIEDAD - - -
Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres Mujeres Hombres Mujeres| Hombres Mujeres| Hombres

Los plazos de comunicacion se ajustan, en el caso de existir, a lo estipulado Numero total

legalmente. de nuevas
Namero total contrataciones
de empleados de empleados
que han tenido dur_ante el _ 67 105 35 48 1 2
derecho a 19 9 14 4 2 periodo objeto
permiso del informe, por
parental, por grupo de edad
sexo. y sexo:
Ndmero total Tasa de
de empleados nuevas
que se han contrataciones
acogido al 19 9 14 4 2 por sexo (% 10,0% 15,7% 7,9% 10,9 0,9% 1,9%
permiso respecto del
parental, por total de la
sexo. plantilla):
Numero total %roregl 4.2% 4,9% 2,7% 4,5% 0,9% 0
de empleados anos
?;;gfgdo al E:gse 30y 0 5,5% 9,9% 5,2% 5,9% 0 1,9%
trabajo en el s do 50
periodo objeto - 0,3% 0,9% 0 0,5% 0 0
del informe 13 9 14 4 L anos
después de * Las celdas en gris son datos no calculados para el ejercicio fiscal anterior (FY21). Las personas con
terminar el beca (incluidos como categoria “interno”) se estan incluyendo en todos los indicadores como parte de la
permiso plantilla. No disponemos de centro de trabajo en Valencia (las personas registradas tienen un acuerdo
parental, por para teletrabajar desde alli).
sexo.
Ndmero total
de empleados
que han
regresado al
trabajo
después de
terminar el
permiso 19 9 14 4 1
parental y que
seguian siendo
empleados 12
meses después
de regresar al
trabajo, por
sexo.
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7.3Cultura de gobernanza

Los valores de AECOM Corporacion y que AECOM Espafia asume como propios

son:

A=COM

Proteccién. Funcionamos de manera ética y con integridad, y priorizamos a
la vez la proteccion y la seguridad en todo lo que hacemos.

Innovacién. Pensamos sin limites y aceptamos nuevas ideas, dando forma
a soluciones digitales para ayudar a los clientes a afrontar los retos actuales

Gestion de la empresa sometida a la denominada “Matriz de
Aprobaciones” de la compaiiia.

Existencia de comités/comisiones que dan soporte al Comité de
Direccion en diversas materias (Comité de Empresa, Comision de
Sostenibilidad, etc.)

Creacion de grupos de trabajo horizontales

(ver procesos y explicaciones del desempefio méas abajo en la tabla)

Objetivo — Mejorar la
gobernanza

Aprovechar nuestro marco empresarial para evaluar continuamente el
riesgo ESG en proyectos potenciales y evaluar el marco para
garantizar la alineacion continua con las mejores practicas

y futuros.

e Colaboracién. Conectamos una experiencia inigualable a nivel mundial para

anticipar y resolver los retos mas apremiantes de nuestros clientes.

e Cumplimiento de lo prometido. Hacemos crecer nuestro negocio a través de
un enfoque incesante del cliente, excelencia operativa y ejecucion

excepcional de proyectos.

e Sostenibilidad. Tomamos medidas para dejar un impacto positivo en el
planeta, enriquecer las comunidades que alcanzamos y construir legados

para las generaciones futuras.

e Prosperidad. Construimos equipos diversos, creamos un lugar de trabajo
inclusivo y ofrecemos oportunidades en las que cada uno de nuestros

empleados puede alcanzar su maximo potencial

Los principios, estandares y procedimientos que aplicamos estan detallados y

descritos en la seccién 5.1.

7.3.1

Estructura organizacional, programa gobernanza

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18, 202-2, 205-2, 405-1

Tabla 18. Medidas y desempefio en el programa de gobernanza

Progresos y actuaciones
destacadas

Contribucion a los objetivos de AECOM corporacion:

- Reporte de la informacion no financiera

- Creacion de la Comisién de Sostenibilidad y un punto obligatorio en
la orden del dia de las reuniones del Comité de Direccion dedicado
a asuntos ESG

Resultados de desempefio:

FY22 | FY21

Naturaleza de la propiedad y
forma juridica

Sociedad Limitada (SL) Unipersonal

Estructura de gobernanza
incluidos los comités del
maximo érgano de gobierno

El 6rgano supremo de la sociedad es la Junta General de Socios.

La administracion de la sociedad corresponde al Consejo de
Administracién (CdA), facultado a llevar a cabo cuantos actos y contratos
sean necesarios o convenientes para la consecucion del objeto social de
la empresa.

El CdA delega la funcién de direccion ejecutiva de la empresa en el
Comité de Direccion (CoDir).

El CoDir se retne 1 vez al mes y toma decisiones colegiadas.

En el FY22 se mantiene la estructura desde el FY21, aunque son
distintas las personas que ostentan los cargos.

Comités responsables de la
toma de decisiones sobre
temas econdmicos,
ambientales y sociales

El Comité de Direccion (CoDir) es el responsable de la toma de
decisiones sobre temas econémicos, ambientales y sociales. Con fecha|
de 28.2.2022, se crea la Comision de Sostenibilidad que apoya al CoDir
en la toma de decisiones en materia de ESG.

Tema material:

Estructura organizacional
parala toma de decisiones,
programa de gobernanza

Programa de gobernanza y estructura de toma de decisiones que incorpora las
opiniones de los grupos de interés.

Medidas de gestion

Cumplimiento de la legislacion espafiola (Ley de Sociedades de Capital
y demas disposiciones aplicables a las sociedades de responsabilidad
limitada).

Estatutos Sociales de cada sociedad.

Aplicacion de las politicas y procedimientos de AECOM Corporacion.

Composicion del maximo
6rgano de gobierno y sus
comités segun el nivel
ejecutivo o no ejecutivo

El méximo érgano de gobierno es la Junta General de Socios. Al tratarse
de una sociedad unipersonal, el Socio Unico es URS EUROPE Ltd.

En el Consejo de Administraciéon (CdA) solo hay un cargo ejecutivo
(Consejero Ejecutivo), que interviene ademas en la direccion ejecutiva
de la empresa (CoDir). El resto de Consejeros y Secretaria son cargos
no ejecutivos.

Todos los miembros del Comité de Direccion (CoDir) tienen funciones
ejecutivas (intervienen en la direccion de la empresa)

No ha habido cambios con respecto a FY21

Composicion del maximo
6rgano de gobierno y sus
comités segun la
independencia.

No hay consejeros independientes (sin cambios desde FY21)
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Resultados de desempefio:

FY22 | FY21

Resultados de desempefio:

FY22 FY21

Composicion del maximo
6rgano de gobiernoy sus
comités segun la antigiiedad
en el rgano de gobierno

En el Consejo de Administracion (CdA):
- Presidente Consejero (desde FY15)
- Consejera/o (desde FY18y 19, respectivamente)
- Secretaria no Consejera (desde FY18)
En el Comité de Direccion (CoDir):
- Director General (desde FY17)
- Directores de las Lineas de Negocio (desde FY17, FY15 y
FY19, respectivamente)
- Directores de los Departamentos de RRHH y Finanzas (desde
FY22y FY20, respectivamente)
- Secretaria (desde FY15)

representacion de los grupos
de interés.

Indicar si el presidente
también es un ejecutivo o su
funcion en la gestion, y como
se previenen y mitigan los
conflictos de intereses.

El Presidente del CdA no tiene funciones ejecutivas o de gestion.
El conflicto de intereses de los consejeros se rige por el Art. 190 de la
Ley de Sociedades de Capital (LSC).

Composicion del maximo
6rgano de gobiernoy sus
comités segun el nimero de
cargos significativos y
compromisos de cada
persona y naturaleza

de los compromisos.

En el Consejo de Administracion (CdA), el Consejero Ejecutivo es
Director General de las dos sociedades. El resto de Consejeros son
apoderados.

En el Comité de Direccion (CoDir), todos sus miembros (menos la
secretaria) son apoderados de ambas empresas.

Procesos de designacion y
criterios de seleccion del
maximo érgano de gobierno y
sus comités.

Los miembros del CdA son nombrados por el Socio Unico de cada
sociedad.

El nombramiento de los miembros de CoDir tiene que ver con sus
funciones: Director General, Directores de las Lineas de Negocio
(Unidades Técnicas — B+P, Cl y MA) y principales Departamentos de
soporte (RRHH y Finanzas), ademéas de la Secretaria.

Los criterios empleados siguen las Directrices internas de AECOM
Corporaciéon. No hay miembros independientes y en conjunto tienen
conocimientos y experiencia en temas econdmicos, ambientales vy
sociales.

Composicion del maximo
6rgano de gobiernoy sus
comités, segln sexo

En el Consejo de Administracion (CdA):
- 50% Mujeres / 50% Hombres (incluyendo a la Secretaria, sin
cambios desde FY21)
En el Comité de Direccion (CoDir):
- 43% Mujeres / 57% Hombres (incluyendo a la Secretaria, 57%
/ 43% en FY21)

Indicar si se tiene en cuenta
la diversidad en la seleccion
del maximo érgano de
gobierno

Si. Diversidad en el CdA:

- Género (50/50% incluyendo a la Secretaria).

- Procedencia (nacionalidad): uno de los miembros es de nacionalidad
portuguesa.

Porcentaje de personas en
los 6rganos de gobierno por
grupo de edad.

EL 100% de los miembros estan en el rango de 30 a 50 afios

Porcentaje de personas en
los 6rganos de gobierno por
otros indicadores de
diversidad (grupos
minoritarios o vulnerables).

Los érganos de gobierno estan compuestos por las personas que dirigen
las diferentes lineas de negocio y departamentos de gestion (CoDir). El
objetivo es que sea ejecutivo y por eso los cargos no responden a
criterios de selecciéon en los que se puedan incorporar factores de
diversidad. Los cargos no son personalistas sino funcionales y, por tanto,
son ocupados por la persona que ostenta la direccion respectiva en cada
momento.

Composicion del maximo
6rgano de gobiernoy sus
comités segun las
competencias relevantes para
los impactos de la
organizacion relacionadas
con temas econdmicos,
ambientales y sociales.

El CoDir es el responsable de la toma de decisiones sobre temas
econdmicos, ambientales y sociales.

Esta toma de decisiones se realiza siguiendo el proceso establecido por
la corporacion en la Matriz de Aprobaciones. Las obligaciones derivadas
de ésta en Espafia son firmadas por el Consejo de Administracion o sus
apoderados.

Con fecha de 28/02/2022, se crea la Comisién de Sostenibilidad que
apoya al CoDir en la toma de decisiones en materia de ESG.

Describir como se delega en
los altos ejecutivos y otros
empleados la responsabilidad
de gestionar los impactos de
la organizacion en la
economia, el medio ambiente
y las personas.

El CdA delega las funciones de Gestion y Direccion de la Empresa en el
CoDir.

El CoDir, integrado por los Directores de las Lineas de Negocio y
Departamentos Soporte (Finanzas y RRHH), se rige por un exhaustivo
proceso de aprobacion de riesgos de negocio recogido en la Matriz de
Aprobaciones, que recientemente ha incluido un capitulo especial de
gestion de riesgos de ESG.

Siguiendo dicha matriz, las aprobaciones correspondientes se elevan a
distintos niveles geograficos/corporativos en funcion del riesgo
identificado.

Ademés, desde febrero 2022 la Comisién de Sostenibilidad ofrece
soporte al CoDir en materia de ESG.

A nivel global de AECOM corporacién se cuenta con el soporte de
“Sustainable Legacies”, grupo de trabajo a nivel mundial de ESG.

Composicion del maximo
6rgano de gobiernoy sus
comités segun la

El Consejero Ejecutivo representa los intereses de AECOM corporacion
y CoDir incluye a la Directora de Recursos Humanos, en este caso
representando a los trabajadores.

Indicar si quienes ocupan los
cargos del nivel ejecutivo
informan de forma directa al
maximo érgano de gobierno
(proceso y frecuencia de
presentacion de informes al
maximo érgano de gobierno).

El flujo de informacién entre el CdA y CoDir es directo y continuo. El
Director General de las sociedades, ademas de ser integrante del CdA,
es miembro permanente del CoDir.

El CoDir eleva al CdA los documentos establecidos en la ley, incluyendo
el Informe de Gestion y las Cuentas Anuales, para que estos ultimos las
formulen y sometan a aprobacién del Socio Unico. La frecuencia de
presentacion de tales documentos se hace siguiendo la normativa
espafiola en la materia.
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Resultados de desempefio:

FY22 FY21

Resultados de desempefio:

FY22 FY21

Procesos de consulta entre
los grupos de interés y el
maximo érgano de gobierno
sobre temas econémicos,
ambientales y sociales. Incluir
si el maximo 6rgano de
gobierno se compromete con
las partes interesadas para
apoyar estos procesos y
cémo lo hace.

Los grupos de interés se consideran representados y consultados en
reuniones del CoDir con la direccion de AECOM corporacion a nivel
global, clientes (también a través de encuestas), el Comité de Empresa,
la Comision de Sostenibilidad, asociaciones profesionales (e.g.
Tecniberia).

En las reuniones con el Comité de Empresa (trimestrales), éste traslada
sus preguntas e inquietudes a la Direccion, que resuelve y/o traslada a
los @mbitos de decisién apropiados cuando procede (Direccion de
AECOM corporacion).

Con el Comité de Empresa se acuerdan ademas aspectos con
implicaciones para los trabajadores (horarios, calendario laboral, fusion
de entidades INOCSA y URS, etc.). Los plazos para la comunicacion de
aspectos que afectan a los trabajadores son los que indica en cada caso
la legislacion aplicable, teniendo en cuenta ademas la aplicacion del
Freedom to Grow de AECOM, que se basa en la flexibilidad de los
trabajadores para elegir diferentes aspectos de su carrera profesional y
organizacion del trabajo. La celebracion periédica de Town Hall
(sesiones informativas para los trabajadores) asegura la comunicacion
de este tipo de informacion.

El compromiso de incorporar las opiniones de los grupos de interés
subyace en el propio hecho de promover y mantener este tipo de
reuniones y sesiones de trabajo.

Indicar, sila consulta a
grupos de interés sobre
temas econdmicos,
ambientales y sociales se
delega, a quién se delegay
cémo se facilitan los
comentarios resultantes al
maximo érgano de gobierno.

El Comité de Empresa y la Comision de Sostenibilidad reportan
directamente al CoDir.

Las reuniones y encuestas de clientes se reportan por las Unidades
Técnicas y el Dept. de Calidad al CoDir.

El CoDir reporta al CdA

Funciones que desempefian
los altos ejecutivos y el
maximo érgano de gobierno
en el desarrollo, la aprobacion
y la actualizacion del objetivo
de la organizacion, las
declaraciones de valores o
misiones, las estrategias, las
politicas y los objetivos
relacionados con temas
econdmicos, ambientales y
sociales

Siendo AECOM Espafia parte de AECOM corporacion, los objetivos se
desarrollan, aprueban y actualizan a ese nivel, y se trasladan después a|
cada geografia, incluida Espafia. El CoDir (en representacion del CdA) y
los altos ejecutivos son responsables de contribuir a la difusion de los
mismos en AECOM Espafia. Igualmente sucede con las declaraciones
de valores y mision, estrategias y politicas. A lo largo de este documento
mostramos como implementamos y hacemos nuestra la Estrategia de
Legados Sostenibles de AECOM Corporacion, incluida la actualizacion
de objetivos ESG de la estrategia 2.0.

sostenible, ademés de
mejorar sus conocimientos
colectivos

en AECOM. Colectivamente, las reuniones mensuales del CoDir han
incorporado por acuerdo en fecha 28.02.2022 un punto en el orden del
dia dedicado a asuntos ESG. La Comision de Sostenibilidad también se
encarga de actualizar la informacion al respecto, también

Funcién del maximo 6rgano
de gobierno en la
identificacion y gestion de
temas econémicos,
ambientales y sociales y sus
impactos, riesgos y
oportunidades (incluida su
funcion en la aplicacion de los
procesos de debida
diligencia).

El CoDir (en representacion del CdA) es responsable de conocer y tomar
decisiones al respecto de la identificacion de impactos, riesgos y
oportunidades en temas econ6micos, ambientales y sociales. La|
aplicacion del marco de riesgos ESG en el proceso GoNoGo, asegura,
evitar nuestra participacion en aquellos proyectos a excluir segun el
proceso establecido (debida diligencia), en el que, dependiendo del tipo
y nivel de riesgo resultante del andlisis, se somete a distintos niveles de
aprobacién geogréafica/corporativa siguiendo la Matriz de Aprobaciones
de la compafiia.

Segln extracto de acta CoDir (11.07.22): ElI CoDir es el 6rgano
encargado de la evaluacién y aprobacion formal del EINF / Memoria de
Sostenibilidad de AECOM Espafia y de garantizar que se tratan todos
los temas materiales.

La Comisién de Sostenibilidad presenta la relaciéon de temas materiales
para AECOM Espafia, como resultado del analisis de materialidad
llevado a cabo tras el taller de consultas realizado y el andlisis de
alineamiento con la estrategia y estudio de materialidad de AECOM
global.

Esta relacion de temas materiales queda aprobada.

Indicar si la consulta al grupo
de interés se usa para ayudar
al maximo 6rgano de
gobierno en la identificacion y
gestion de temas
econdmicos, ambientales y
sociales y sus impactos,
riesgos y oportunidades.

La consulta a grupos de interés se incluye en la identificacion de
impactos, riesgos y oportunidades en temas econémicos, ambientales y
sociales. Concretamente, la opinion y directrices de la Direccién
corporativa (que ya incluye la de los accionistas) son el punto de partida,
a las que se afiaden la de los clientes (a través de requisitos especificos
solicitados, principalmente). La opinién del resto de grupos de interés se
incluye mediante el taller de consultas realizado para el analisis de
materialidad.

Indicar como considera el
maximo érgano de gobierno
los resultados de los
procesos de gestion del
riesgo

El proceso de Gestion de Riesgos queda sometido a la Matriz de
Aprobaciones de la compafiia. Las decisiones adoptadas sobre la
gestion de la empresa (evaluacion de oportunidades de negocio,
proyectos y otras actividades empresariales) se elevan a distintos
Comités de Riesgos geograficos/corporativos en funcion del riesgo
identificado.

Cualquier obligacion legal que se produzca en Espafia como resultado
del proceso de gestion del riesgo, debera ser firmada por el Consejo de
Administracién o sus apoderados.

Medidas adoptadas para
mejorar las competencias y la
experiencia colectivas del
maximo érgano de gobierno
en materia de desarrollo

Los miembros de los 6rganos de gobierno participan regularmente en
sesiones tematicas o de difusion organizadas por AECOM corporacién
para todas las geografias, en las que siempre se dedican espacios a
nuestra estrategia de Legados Sostenibles, ademas de recibir la
formacion en ESG asignada de forma obligatoria a todas las personas

SOCIEDAD AECOM ESPANA| AECOM INOCSA AECOM URS
Mujeres Hombres| Mujeres|Hombres| Mujeres| Hombres

Numero de altos ejecutivos

contratados en la comunidad 0 0 0 0 0 0

local.
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Resultados de desempefio:

FY22 FY21

Definicién de “altos
ejecutivos”.

La compafiia considera personal de alta direccion a aquellas personas
que ejercen funciones relativas a los objetivos generales de la
Sociedad, tales como la planificacion, direccién y control de las
actividades, llevando a cabo sus funciones con autonomia y plena
responsabilidad, solo limitadas por los criterios e instrucciones de los
6rganos de gobierno y administracion. Dado que las decisiones
estratégicas y las operaciones de negocio son instruidas y controladas
por AEOM Corporacion, AECOM Espafia no mantiene en su plantilla
ningun empleado que pueda ser considerado como alta direccion,
segun esta definicion.

Definicion geogréfica de la
organizacion para “local”.

Espafia

Numero total y el porcentaje
de miembros del 6rgano de
gobierno a quienes se haya
comunicado las politicas y
procedimientos anticorrupcion
de la organizacion.

Consejo de Administracion: 4, incluyendo a la Secretaria (100%)
Comité de Direccion: 7, incluyendo a la Secretaria (100%)

Se trata de politicas de la empresa de obligado cumplimiento tanto por
parte de los empelados como de los directivos.
Todos estos confirman haber recibido tales politicas y aplicarlas al
incorporarse a la empresa. Ademas, anualmente se realizan cursos de
obligado cumplimiento sobre las politicas y procedimientos
anticorrupcion.

A=COM
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7.3.2 Etica e integridad profesional. Gestién responsable de la cadena de
valor

GRI 2-6, 2-23, 2-26, 205-1, 205-2, 205-3, 206-1, 308-1, 308-2, 407-1, 408-1, 409-1, 412-2, 414-1, 414-2, 418-1
AECOM Corporacion estd comprometido con la ética y la integridad, y se adhiere a
los mas altos estandares de ética y cumplimiento mientras ofrece excelencia a
nuestros clientes. Nuestro Cddigo de Conducta describe las directrices legales y los
principios éticos que nos ayudan a tomar las decisiones correctas cuando hacemos
negocios en todo el mundo.

Todos en AECOM Espafia tenemos la responsabilidad personal de asegurarnos de
gue nosotros y aquellos con quienes trabajamos siempre brindemos nuestros
servicios de manera ética y de conformidad con la ley. Para ello se realiza el curso
sobre Etica y Cumplimiento de manera anual.

La misién de nuestro programa de Etica y Cumplimiento es:

- Promover un lugar de trabajo en el que se aliente y se espere que todos hagan
lo correcto

- Brindar a los empleados capacitacion y herramientas para ayudarlos a
comprender sus responsabilidades al enfrentar situaciones desafiantes.

- Avanzar en la vision de AECOM Corporacidon brindando capacitacion,
orientacion, apoyo y concientizacion, de acuerdo con nuestros valores
fundamentales.

Ademas, se suscribe el Codigo de Conducta de AECOM Corporacion, donde se
definen nuestros valores fundamentales (definidos al inicio de la seccion 7.3):

- Proteccion

- Innovacion

- Colaboracion

- Cumplimiento de lo prometido
- Sostenibilidad

- Prosperidad

Nuestro Codigo de Conducta establece como principio de actuaciéon basico en la
compafiia la igualdad de oportunidades, el respeto a las personas y la no
discriminacion, pero también el de la integridad profesional. AECOM Corporacion
forma a sus profesionales en los valores y comportamientos en linea con el mismo,
ya sean nuevas incorporaciones como de manera regular a toda la plantilla,
haciéndoles parte de este compromiso. Ademas de estar incluido como parte del
paquete de bienvenida de las personas que se incorporan y de actualizaciones en
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los itinerarios obligatorios de formacion para toda la plantilla, se pone a disposicion
de todos una Linea de ayuda ética de AECOM a disposicién de los profesionales
para la comunicacién y denuncia de posibles incidentes en esta materia.

AECOM Corporacidn tiene tolerancia cero en materia anticorrupcion y asi queda
reflejado, no sélo en el Codigo de Conducta, sino en la Politica Anticorrupcion de
obligado cumplimiento para todos los directivos y empleados de la Corporacion.

En materia de blanqueo de capitales, ademas del Cddigo de Conducta y Politica
Anticorrupcién; en AECOM contamos con otras medidas para su prevencion; entre
las que destacamos el proceso de Debida Diligencia para terceros (clientes,
proveedores de servicios, socios e intermediarios); Cédigo de Conducta para
proveedores; clausulas contractuales con terceros en materia de anticorrupcion y
prevencion de blanqueo de capitales; procedimientos del Departamento Financiero
como la revision de libros y registros contables, condiciones con intermediarios y
representantes extranjeros, investigacion de transferencias o pagos de grandes
sumas a intermediarios; asi como formacion obligatoria sobre corrupcién y blanqueo
de capitales para empleados.

Los controles anticorrupciéon de AECOM Corporacién han sido reforzados en
AECOM Espafia con la implantacion del Modelo de Prevenciéon y Deteccion de
Delitos Penales (MPDD), en el cual, ademas de identificarse los riesgos a los que
nos enfrentamos en nuestra actividad empresarial (incluyendo el delito de corrupcion
en los negocios), establece los controles necesarios para mitigar tales riesgos.

Como resultado, AECOM Espafia no ha recibido o identificado reclamacién
fundamentada alguna en materia de corrupcién durante el ejercicio fiscal 2022.

Ademas, dentro de nuestro Cédigo de Conducta queda plasmada la importancia que
damos a la proteccién de nuestro capital intelectual y relacional. Todos los planes de
negocio, la propiedad intelectual, las propuestas, las innovaciones técnicas, los
disefios, las invenciones, las patentes, la informacion financiera, las listas de clientes
y otra informacién, forman parte de nuestros bienes intangibles que estamos
comprometidos a proteger. Entre otras medidas, llevamos a cabo actuaciones de
formacién continua obligatoria a todo el personal en materia de confidencialidad,
firmamos acuerdos de confidencialidad y no divulgacion de informacién con terceros
e incluimos clausulas de proteccion de la confidencialidad y con nuestros socios,
clientes y proveedores; para proteger tal capital intelectual y relacional.

AECOM Corporacion cuenta con departamentos especificos en materia de
privacidad y ciberseguridad (Oficina de Privacidad y Departamento de
Ciberseguridad respectivamente), encargados de establecer las politicas,
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protocolos, formacion y otros mecanismos técnicos y operacionales de proteccion
de los datos personales que manejamos en la empresa (empleados, clientes,
proveedores y terceros que entable una relacion comercial con AECOM) asi como
frente a ataques que puedan comprometer la seguridad informatica de la empresa.
Somos conscientes del creciente aumento de casos de ataques cibernéticos. La
primera linea de defensa son nuestros empleados, a los que el Departamento de
Ciberseguridad proporciona, via AECOM University y la intranet de AECOM
Corporacion, cursos y guias sobre cédmo identificar, actuar y protegerse ante tales
ataques. De igual manera, trabajamos para que la transformacion digital de la
compafiia sea segura, y garantizamos los medios para el trabajo en remoto
mediante el refuerzo de las medidas de seguridad implantadas para proteger los
equipos y el despliegue de acceso en remoto.

Por otra parte, nuestra cadena de suministro esta integrada por proveedores
técnicos (servicios de topografia y geotécnica, laboratorios, calculistas, etc.) y por
servicios profesionales externos (asesores juridicos y financieros, abogados,
agencia de publicidad, servicios de contratacion y reclutamiento, etc.).

Transmitimos nuestros valores y principios a colaboradores e integrantes de nuestra
cadena de valor. La identificacién, evaluacion y gestion de riesgos los incluye, y
contamos con procedimientos de homologacion de proveedores que garantizan que
nuestros valores se mantienen. En concreto, en los aspectos ambientales, sociales
y de gobernanza, se realiza una evaluacién de proveedores en el proceso de
contratacion en cada caso. No realizamos auditorias a nuestros proveedores para
estos aspectos, pero la informacion debe actualizarse para hacer un seguimiento
continuo de que nuestros valores se transmiten a la cadena de valor de forma
continua.

Una parte importante de la gestién de riesgos es la transmisién de nuestros
compromisos con la privacidad y la confidencialidad de los datos. Para ello, la
Oficina de Privacidad de AECOM Corporacion ha elaborado una Politica Global de
Privacidad, con el objetivo de impulsar y mantener una responsabilidad y actitud
proactiva en la proteccién de datos personales, que garantice el buen gobierno de
los mismos y preserve la confianza de los diferentes grupos de interés en nuestra
forma de trabajar.

A diario se nos confian datos de clientes y de sus proyectos que, en su mayor parte,
son confidenciales. Estos datos podrian quedar expuestos a través de violaciones
de ciberseguridad, otras actividades maliciosas o por negligencia de la plantilla, con
los correspondientes riesgos asociados. La percepcion de estos riesgos y de la
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eficacia de las medidas que se implementan para mitigarlos afectan a la reputaciéon
y a la capacidad para atraer y retener clientes.

Por tanto, uno de los principales objetivos de AECOM Corporacion es garantizar que
todos los lugares y canales por los que pueda almacenarse y transmitirse
informacion sean confidenciales. Mediante la creacion de carpetas restringidas y
nuestros procedimientos de gestion de documentacion, aseguramos que sélo
quienes estén autorizados puedan acceder y modificar esta informacion.

Tenemos ademas definidas otras politicas y procedimientos que se encargan de
asegurar la correcta coordinaciéon y organizacion en materia de seguridad de la
informacion, como nuestra Politica de uso de redes sociales, de escritorio limpio, de
uso aceptable para el usuario final, de uso de informacion privilegiada, de
reclamaciones, incidentes y violaciones de privacidad, de gestién de riesgos de
privacidad de datos, el Aviso de privacidad global y nuestro estandar de gestion de
incidentes de seguridad de la informacién (ver seccion 5.1).

Aparte de querer asegurar que cumplimos con estas bases éticas, también
pretendemos que las personas con las que trabajamos presten siempre un servicio
de forma ética y conforme a la ley. Para regularlo, disponemos del Cdodigo de
Conducta para Proveedores.

Tabla 19. Medidas y desempefio en ética e integridad profesional; cadena de
valor

Tema material:
Etica e integridad
profesional

Integridad profesional y cédigo de conducta, confidencialidad y proteccion
de datos, incluyendo gestién de riesgos y formacién de la plantilla en la
materia; homologacion de proveedores

Cumplimiento de la normativa, politicas y procedimientos en la
materia.

Sensibilizacién y formacion sobre ciberseguridad y el mantenimiento
de la confidencialidad.

Cambio obligatorio y regular de contrasefias para todo el personal.
Equipos informaticos (ordenadores, teléfonos, etc) adheridos a
sistemas de seguridad especificos.

Involucracion de proveedores para conseguir estandares elevados en
gobernanza y gestion de riesgos

Medidas de gestion

Garantizar un fuerte compromiso de los empleados a través del
cumplimiento del 100% de los programas de capacitacion especificos
Objetivo — Mejorar la de ética, cumplimiento, seguridad y ESG requeridos

gobernanza

Aprovechar nuestro marco empresarial para evaluar continuamente el
riesgo ESG en proyectos potenciales y evaluar el marco para
garantizar la alineacion continua con las mejores practicas
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Progreso y actuaciones
destacadas

Contribucion a los objetivos de AECOM corporacion:
- Reporte de la informacion no financiera
- Formacion especifica regular y obligatoria
o0 AECOM Cadigo de Conducta
o AECOM Anticorrupcion
0  Cuestionario anual sobre conflicto de intereses y
declaracion de conformidad (Annual Conflict of
Interest Questionnaire and Statement of
Compliance)
- Implementacion de nuestro marco de riesgos ESG en cada
oportunidad evaluada
- Gestion continua de la plataforma de proveedores

Resultados de

desemperio: e e
Profesional 405 (100%) 260 (100%) 51 (100%)
Especialista 108 (100%) 87 (100%) 2 (100%)
Técnico 29 (100%) 22 (100%) 34 (100%)

Resultados de
desempefio:

FY22 FY21

Numero total de
reclamaciones

robos o pérdidas de datos
de clientes

fundamentadas relativas a 0
violaciones de la privacidad

del cliente

NuUmero total de casos

identificados de filtraciones, 0

Numero total de horas
dedicadas a la formacion en
politicas o procedimientos
sobre derechos humanos y
aspectos de los derechos
humanos relevantes para
las operaciones

1 hora por empleado (100% de los empleados) - Formacion (AECOM
University):
Annual Code of Conduct training (50 min)
Documentacién de AECOM al respecto:
Code of Conduct
Human Rights Statement
Anti-human trafficking/ modern slavery Policy
« Employee Handbook

Numero total y porcentaje
de socios de negocio, otras
organizaciones y personas
a quienes se haya
comunicado las politicas y
procedimientos
anticorrupcion

El 100% de los socios de negocio reciben las politicas y procedimientos
anticorrupcion de AECOM Corporacion, tal y como sigue:
Clausulado anticorrupcion incluido en los contratos de AECOM Espafia:

- Day One Terms: 11. [...] AECOM ha implementado politicas y
procedimientos relacionados con el cumplimiento de la legislaciéon
sobre soborno y corrupcion, esclavitud moderna, proteccion de datos
y seguridad y salud, que estan disponibles en nuestro sitio web y de
las que se pueden proporcionar copias al Cliente previa solicitud. El
Cliente debera cumplir con toda la legislacion aplicable.

- Tender Services Agreement: Consortiums (Spanish) — aunque éste
no incluye clausulado anticorrupcion.

- Modelo Subcontratacién. 16.0. Declaracion de cumplimiento de
practicas de anticorrupcion ;16.1. Ninguna de las partes del presente
Contrato realizara, causara o permitira, directa o indirectamente: a)
actividades ilegales de acuerdo a legislacion alguna; o b) actividades
que posicionen a AECOM o alguna de sus filiales en violacién del
Decreto sobre Practicas Corruptas en el Extranjero de Estados
Unidos (U.S. Foreign Corrupt Practices Act), del Decreto de 2010
sobre Sobornos del Reino Unido (U.K. Bribery Act 2010)), del Cédigo
Penal espafiol, de la Ley 10/2010, de 28 de abril y Real Decreto
304/2014, de 5 de mayo, de prevencion del blanqueo de capitales y
de la financiacion del terrorismo, o de la legislacion vigente al
respecto en Espafia [...]

Otros documentos:

Supplier_Code_of _Conduct_(EMEA - EN) Clausulado anticorrupcion de
la plataforma de subcontratistas (CTAIMA). Los subcontratistas tienen
que pasar por la plataforma y firmar las condiciones de AECOM Espafia

Numero total y porcentaje
de miembros del 6rgano de
gobierno que haya recibido
formacion sobre
anticorrupcion

El 100% debe recibir y completar los cursos correspondientes

Numero de casos de
corrupcion confirmados,
con o sin medidas
disciplinarias y casos
juridicos publicos
relacionados

Ninguno

SOCIEDAD AECOM ESPANA AECOM INOCSA |AECOM URS
Numero total y porcentaje
de empleados a quienes se
haya comunicado las Total: 106
politicas y procedimientos Total: 668 (100%) Total: 444 (100%) (10(')0/)
anticorrupcion de la 0
organizacion, desglosados
por categoria laboral.
Administracion 18 (1009%) 16 (1009%) 2 (100%)
Interno 6 (100%) 5 (100%) 3 (100%)
Graduado 17 (1009%) N/A N/A
Manager 85 (100%) 54 (100%) 14 (100%)

Contribuciones a partidos
y/o representantes politicos

Ninguna (financieras o en especie)
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Resultados de

Resultados de

responsable

Despacho abogados

Descripcion de los
mecanismos internos y
externos para informar
sobre la preocupacion por
la conducta empresarial de
la organizacion.

A través del Codigo de Conducta y mecanismos asociados, Existe la
politica y compromiso de no tomar represalias contra nadie que presente
una denuncia honesta y sincera de un posible incumplimiento de la ley o
de nuestro Codigo de conducta, o que participe en una investigacion de
posible mala conducta.

paises o areas geogréficas
con operaciones y
proveedores que se
considere que estan en
riesgo.

o FY22 FY21 o FY22 FY21
desempefio: desempefio:
. . Todas las oportunidades son evaluadas mediante nuestro proceso geogréficas con
Numero total y porcentaje . : : -
. GoNoGo, enfrentandolas con nuestra matriz de riesgos ESG y el operaciones y proveedores
de operaciones evaluadas . 9 - - ) A
- h procedimiento de evaluacion de riesgos. Las oportunidades que acaban gue se considere que estan
en relacion con los riesgos s : - ” : .
relacionados con la c_onwrtlendose en operaciones han_pasado por_dlcha evaluacion, y si han en riesgo.
corrupcion. sido aprobadas es que no existen riesgos relacionados con la corrupcion Medidas adoptadas en el
(100% de operaciones evaluadas) iodo obieto del inf
- - — - periodo objeto del informe y Aplicacion del AECOM Human
Los riesgos a identificar cada vez que se enfrenta una nueva oportunidad que tengan por objeto H -
h : h . oS S Rights Statement - Child Labor
. S a nuestra matriz de riesgos ESG tienen que ver con clientes nuevos (de contribuir con la abolicién
Riesgos significativos : . L -
relacionados con la los que hay que tener constancia de que no estan involucrados en casos del trabajo infantil.
AR . sentenciados de corrupcién) o con operaciones en paises con una -
corrupcion e identificados . : P ), p p - Operaciones y proveedores
- S regulacion anticorrupcion mas laxa. Con la evaluacion de riesgos ESG ;
mediante la evaluacion ue realizamos para cada oportunidad de forma obligatoria, estas que corran uf resgo
del riesgo gituaciones se ef)/itan P 9 ' significativo de presentar 0 0
’ casos de trabajo forzoso u
obligatorio en cuanto a tipo
Descripcion de los De tener alguna vez dudas sobre si es de aplicacion una ley, reglamento de operacion y proveedor
mecanismos internos y u otra obligacion (o si existe L’m.COﬂﬂICtO entre el derecho local o el codigo Operaciones y proveedores
externos para solicitar de otra empresa y nuestro Cadigo de Conducta), podemos ponernos en que corran un riesgo
asesoramiento sobre la contacto con un miembro del equipo de ética y cumplimiento, gerencia o significativo de presentar
aféllgglg;osn (;(reala:]sngolltlcas y Zlgggﬁggssggmgzpara obtener asesoramiento. casos de trabajo forzoso u
p p . ; . . . obligatorio en cuanto a
conducta empresarial - Laboral (RRHH) — FuentesLegal y Financiera Asesoria — PWC / 0 0

Operaciones y proveedores
que se ha considerado que
corren un riesgo
significativo de presentar
casos de trabajadores
jovenes expuestos a trabajo
peligroso

270 230

Operaciones y proveedores
que corran un riesgo
significativo de presentar
casos de trabajo infantil en
cuanto al tipo de operacion

Medidas adoptadas en el
periodo objeto del informe y
que tengan por objeto
contribuir a la abolicion de
todas las formas de trabajo
forzoso u obligatorio.

Aplicacion de:

AECOM Human Rights
Statement - Forced and
Compulsory Labor
Anti-Human
Trafficking/Modern Slavery
Policy

Modern Slavery Act Statement

Fuera del periodo del informe

Operaciones y proveedores
que corran un riesgo
significativo de presentar
casos de trabajo infantil en
cuanto a los paises o areas
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7.3.3 Gestion de riesgos, incluidos riesgos ESG

GRI 2-12, 2-16, 2-26, 3-3, 201-3, 205-1, 205-2, 207-1, 207-2, 207-3, 407-1, 408-1, 409-1, 411-1, 412-1

La estrategia ESG de AECOM Corporacion describe nuestro proposito de ofrecer un
mundo mejor. Una de las formas en que nos comprometemos a hacerlo es a través
de la forma en que administramos nuestro negocio con los mas altos estandares
éticos. Parte de este compromiso es alinear nuestro proceso de seleccion de
proyectos en consecuencia. Esto garantiza minimizar los riesgos, impactos
negativos sobre el medio ambiente y la sociedad, y operar de manera responsable.

Liderados por la Oficina de Gestién de Riesgo de AECOM Corporacion, disponemos
de los siguientes mecanismos para gestionar los riesgos de las oportunidades a las
gue nos presentamos y las operaciones que realizamos, incluyendo los riesgos
derivados del cambio climatico, pérdida de biodiversidad y ecosistemas, respeto por
el patrimonio cultural y los derechos sobre las tierras de las personas vulnerables y
los grupos indigenas, los derechos humanos y los riesgos de corrupcion:

- Proceso de Go/NoGo

- Procedimiento de evaluacion de riesgos (AECOM Risk Assessment)
- Marco de riesgos ESG de AECOM Corporacion

- Guiainterna de aplicacién del marco de riesgos ESG (version 2022)
- Matriz de Aprobaciones

- Comité de Riesgos

El procedimiento especifico Go/NoGo de andlisis, revision y aprobacion de
oportunidades de proyectos, que incluye la evaluacion general de riesgos y el marco
especifico de riesgos ESG, nos permite clasificar cada oportunidad mediante su
puntuacion de riesgo ESG. En 2022 se ha actualizado la guia de aplicacion del
marco de riesgos ESG mediante un proceso de consulta interna con las partes
interesadas a nivel de AECOM corporacion, incluyendo ademas las referencias y
buenas préacticas del Marco Ambiental y Social del Banco Mundial, SASB, Principios
de Ecuador, los Subindices de Exclusion Etica del indice de Sostenibilidad Dow
Jones, entre otros.

El resultado puede implicar desde una negativa a proseguir con la oportunidad si los
riesgos son inaceptables para AECOM Corporacion, a la revision por parte de los
diferentes comités geogréficos de riesgo para implementar medidas de mitigacion
necesarias para reducirlos o eliminarlos.

Como parte del proceso de Go/NoGo se analiza también el impacto financiero de
las oportunidades / operaciones en las que participa AECOM Espafia. Dependiendo

A=COM

de la cuantia de la operacion y de su impacto financiero, habra que elevar la solicitud
de aprobacién de cada operacion a un distinto nivel del Comité de Riesgos.

Estos mecanismos requieren de los empleados comprender la guia de riesgos ESG,
elevar la oportunidad al nivel apropiado del Comité de Riesgos con una Solicitud de
Aprobacién de Proyecto a nivel regional. Los proyectos de alto riesgo deben
escalarse al Comité de riesgos de la geografia y al Comité de riesgos de empresa.

El marco de riesgo ESG de AECOM, de aplicacién global y, por ende, en Espafia,
se ha actualizado para aplicar las lecciones aprendidas del primer afio de
implementacion vy reflejar desarrollos significativos de politicas globales y nuevas
mejores practicas.

Durante el ejercicio fiscal 2022 (tampoco durante el 2021) AECOM Espafia no ha
identificado incumplimientos de las leyes o normativas en materia ambiental, social
0 econdmica, ni incumplimientos de las normativas o codigos voluntarios
relacionados con las comunicaciones de marketing, como publicidad, promocion y
patrocinio.

Tabla 20. Medidas y desempefio en gestion de riesgos

Medidas de gestion Cumplimiento de la normativa, politicas y procedimientos en la materia.

Aprovechar nuestro marco empresarial para evaluar continuamente el
riesgo ESG en proyectos potenciales y evaluar el marco para garantizar
la alineacién continua con las mejores practicas

Impulsar la responsabilidad y la promocion del liderazgo a través de
objetivos / métricas ESG especificos en curso en los objetivos anuales

Objetivo — Mejorar la

gobernanza Garantizar un fuerte compromiso de los empleados a través del

cumplimiento del 100% de los programas de capacitacion especificos
de ética, cumplimiento, seguridad y ESG requeridos

Realizar un seguimiento e informar sobre los objetivos de desempefio
ESG en linea con los principales puntos de referencia de la industria
(SASBy TCFD)

Contribucion a los objetivos de AECOM corporacion:

- Reporte de la informacion no financiera

- Actualizacion del marco de riesgos ESG

- Todas las oportunidades que se identifican en el &mbito de trabajo
de AECOM Espafia pasan por una evaluacion de riesgos ESG

Progreso y actuaciones
destacadas
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SOCIEDAD

AECOM ESPANA

AECOM INOCSA

AECOM URS

SOCIEDAD

AECOM ESPANA

A=COM

AECOM INOCSA AECOM URS

Principio de precaucion

Aplicamos el marco de riesgos ESG en todas las propuestas que
realizamos siguiendo los procedimientos indicados. Las oportunidades
comerciales, proyectos y otras actividades empresariales se elevan
para su aprobacién a un Comité de Riesgos, siguiendo la “Matriz de
Aprobaciones” de la compaifiia.

Tipos de clientes y
beneficiarios de los mercados
servidos

Sector Publico (Estado, Comunidades Auténomas y Municipios;
Ministerios, Empresas publicas)

Clientes privados (constructoras, promotoras, operadores
industriales, gestores de activos, etc.) en los sectores indicados
arriba)

Numero total de operaciones

de AECOM Espafia 292 134 267
Numero de paises en los que
opera AECOM Espafia 22 22 7
Nombres de los paises en los |Australia & New Zeeland |Australia & New Zeeland
que se opera Benelux Bahrein
Canada Benelux
Cyprus Canada
Finland Cyprus
France Finland
Germany France
Greece Germany Ireland
Hong Kong Hong Kong
; Italy
Ireland India
Qatar
Italy Ireland -
. Spain
Kuwait Italy
. Sweden
Oman Kuwait UK
Peru Oman us
Qatar Qatar
Romania Romania
Saudi Arabia Saudi Arabia
Spain Spain
Sweden Sweden
UAE UAE
UK UK
us us

Numero de acciones juridicas
pendientes o finalizadas con
respecto a la competencia
desleal y las infracciones de
la legislacion aplicable en
materia de précticas
monopolicas y contra la libre
competencia

Numero total y el valor
monetario de las multas por
casos de incumplimiento de
las leyes y reglamentos en
materia social 0 econémica

Multas y sanciones no
monetarias significativas por
el incumplimiento de leyes

0 normativas en materia
social o econémica en cuanto
al numero total de sanciones
no monetarias.

Sectores servidos

Ingenieria civil y
consultoria (arquitectura,
transporte, medio
ambiente). Ver detalle en la
seccion 3.1.3 (Tabla 2)

Ingenieria civil y
consultoria (arquitectura,
transporte, medio
ambiente)

Medio Ambiente

Numero total de casos de
incumplimiento de las
normativas o cédigos
voluntarios relacionados con
las comunicaciones de
marketing, como publicidad,
promocién y patrocinio por
casos de incumplimiento de
las normativas que den lugar
a multas o sanciones o a
advertencias.
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Apéndice A. Perfil del informe

Este Estado de Informacion no Financiera FY22 de AECOM Espafia forma parte del Informe de Gestion de la compafiia. El EINF se elaborara y publicara con una
periodicidad anual. AECOM Espafia cumple asi con la obligacion legal de divulgacion de informacion no financiera y con la estrategia Legados Sostenibles de AECOM
corporacion. Trasladamos asi esta informacion a nuestros grupos de interés, junto con nuestro compromiso para la creacion de valor a largo plazo y la gestién sostenible
de nuestra actividad.

Este informe se ha elaborado con referencia a los Estandares GRI, complementando la version disponible de 2021 (en vigor a partir de 2023) con la version de 2016, y la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

Punto de contacto para preguntas sobre el informe:

Comision Sostenibilidad AECOM Espafia: ComisionSostenibilidadAECOMEspana@aecom.com
AECOM

ALFONSO XIl 62

Madrid, 28014, Spain

T +34-915-487-790
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Apéndice B.

indice de contenidos GRI

A=COM

GRI1,2-3
ng'éﬁfg'éf ESTQEPAR CONTENIDO SECCION N° PAGINA
FUNEZ';‘(';/;%\]TOS 1 Apéndice Ay B Pagina 81y 82
2-1 Detalles de la organizacién Seccion 1, 3.1.2y 6 Paginal,5y42
2-3 Periodo objeto de la memoria, frecuencia y punto de contacto Apéndice A Pagina 81
2-5 Verificacion externa Apéndice D Pagina 92
2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales Seccion 1, 3.1.1, 3.1.2,5.3,7.3.1y 7.3.2 Paginal, 5,35.71y 75
2-7 Empleados Seccion 1, 3,6y 7.2.3 Pagina 1, 5,42y 57
2-8 Trabajadores no empleados Seccion 7.2.3 Pagina 57
2-9 Estructura y composicion de la gobernanza Seccion 3.1.3, 7.3.1 Pagina 6, 71
2-10 Nombramiento y seleccion del maximo érgano de gobierno Seccion 7.3.1 Pagina 71
2-11 Presidencia del maximo érgano de gobierno Seccion 7.3.1 Pagina 71
212 ll;uggis?irég?jlerr:jgiir%%gé?;no de gobierno en la supervision de Seccion 5.3, 7.3.1y 7.3.3 Pagina 35, 71y 79
213 :Zr)neg;%?c():éon de la responsabilidad de la gestion de los Seccion 7.3.1 7.3.1 Pagina 71
CENEA LS gy 214 e Gemime Spenahe g e e deboracin o pagna 1
2-15 Conflictos de intereses Seccion 7.3.1 Pagina 71
2-16 Comunicacion de preocupaciones criticas Seccion 7.3.1y 7.3.3 Pagina 71y 79
2-17 Conaocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno Seccion 7.3.1 Pagina 71
2-18 Evaluacion del desempefio del maximo 6rgano de gobierno Seccion 7.3.1 Pagina 71
2-19 Politicas de remuneracion Seccion 7.2.3 Pagina 57
2-20 Proceso para determinar la remuneracion Seccion 7.2.3 Pagina 57
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible Seccion 2 Péagina 3
2-23 Compromisos politicos Seccion 3.2,5.1,5.3y 7.3.2 Péagina 15, 31,35y 75
2-24 Incorporacion de los compromisos politicos Seccion 5.1 Pagina 31
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos Seccion 5.1, 5.3y 7.2.3 Péagina 31, 35y 57
2-26 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas Seccion 7.3.2y 7.3.3 Pagina 75y 79
2-27 Cumplimiento de leyes y normativas Seccion 5.3,7.1.1,7.2y 7.3 Péagina 35, 43,50y 71
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TITULO DE LA ESTANDAR 2 0 DA
NORMA GRI GRI CONTENIDO SECCION N° PAGINA
2-28 Afiliacion a asociaciones Seccion 4.2 Pagina 19
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés Seccion 4.2, 4.3y 4.4.3 Pagina 19, 20y 24
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva Seccion 7.2.3 Pagina 57
3-1 Proceso para determinar los temas materiales Seccion 4.1y 4.4.3 Pagina 18y 24
TEMAS : ! — P
MATERIALES (2021) 3-2 Listado de temas materiales Seccion 4.5 Pagina 26
3-3 Gestion de temas materiales Seccion 4.5, 4.6, 5.1, 5.3y 7.3.3 Pagina 26, 27, 31, 35y 79
102-12 Iniciativas externas Seccion 5.1 Pagina 31
CONTENIDOS . . ) - — -
GENERALES (2016) 102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades Seccion 4.4y 5.3 Pagina 21y 35
102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Seccion 4.4y 4.5 Pagina 21y 26
201-01 Valor econémico directo y distribuido Seccion 6 Pagina 42
201-02 Impllcauones flnangleras y otros riesgos y oportunidades Seccion 4.4.2 Pagina 23
derivados del cambio climético
DESEMPENO Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros planes . P
ECONOMICO (2016)  2%10% e jubilacion seccion 7.3.3 Pagina 79
201-04 Asistencia financiera recibida del gobierno Seccion 6 Pagina 42
202-02 ::c’)rcoapl)ormon de altos ejecutivos contratados de la comunidad Seccion 7.3.1 Pagina 71
IMPACTOS 203-01 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados Seccién 6y 7.2.1 Pagina 42 y 50
ECONOMICOS . - B W P .
INDIRECTOS (2016) 203-02 Impactos economicos indirectos significativos Seccion 6y 7.2.1 Pagina 42y 50
205-01 Soprflzz(c;igrr:es evaluadas para riesgos relacionados con la Seccion 7.3.2y 7.3.3 Pagina 75 y 79
ANTICORRUPCION D el Y e mi
(2016) 205-02 ;:rc&ri‘gg?rll(jggilgrr: y formacion sobre politicas y procedimientos Seccion 7.3.1, 7.3.2y 7.3.3 Pagina 71, 75 y 79
205-03 Casos de corrupcion confirmados y medidas tomadas Seccion 7.3.2 Pagina 75
COMPETENCIA ) Acciones juridicas relacionadas con la competencia desleal y . P
DESLEAL (2016) 601 las practicas monopodlicas y contra la libre competencia seccion 7.3.2 Pagina 75
207-01 Enfoque fiscal Seccion 7.3.3 Pagina 79
207-02 Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos Seccion 7.3.3 Pagina 79
FISCALIDAD (2019 icinacio i 2 i6 inaui
( ) 207-03 Part|C|pa(_:|or_1 de grupos de interés y gestion de inquietudes Seccion 7.3.3 Pagina 79
en materia fiscal
207-04 Presentacion de informes pais por pais Seccion 6 Pagina 42
MATERIALES (2016) 301-01 Materiales utilizados por peso o volumen Seccion 7.1.1 Pagina 43
ENERGIA (2016) 302-01 Consumo energético dentro de la organizacion Seccion 7.1.2 Pagina 47
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TITULO DE LA ESTANDAR 2 0 DA
NORMA GRI GRI CONTENIDO SECCION N° PAGINA
302-04 Reduccion del consumo energético Seccion 7.1.2 Pagina 47
303-05 Consumo de agua Seccion 7.1.1 Pagina 43
304-02 Impa_lc_tos 5|gn|f|c_at|\_/os o_Ie las actividades, los productos y los Seccién 4.4 Pagina 21
servicios en la biodiversidad
304-03 Habitats protegidos o restaurados Seccion 7.1.1 Pagina 43
305-01 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Seccién 7.1.2 Péagina 47
305-02 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance 2) Seccion 7.1.2 Pagina 47
305-03 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) Seccién 7.1.2 Péagina 47
EMISIONES (2016) 305-04 Intensidad de las emisiones de GEI Seccion 7.1.2 Pagina 47
305-05 Reduccion de las emisiones de GEI Seccion 7.1.2 Pagina 47
305-06 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO) Seccion 7.1.2 Pagina 47
305-07 OX|_d(_)s de nitrégeno (NOx), _oxmlos de azufre (SOx) y otras Seccion 7.1.2 Pagina 47
emisiones significativas al aire
EFLUENTES Y 306-02 Residuos por tipo y método de eliminacion Seccion 7.1.1 Péagina 43
RESIDUOS (2020) 306-03 Residuos generados Seccion 7.1.1 Pagina 43
EVALUACION Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion y . P
AMBIENTAL DE 30801 seleccion de acuerdo con los criterios ambientales seccion 7.3.2 Pagina 75
PROVEEDORES : : .
) Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y . . P
(2016) 308-02 medidas tomadas Seccion 4.4y Seccion 7.3.2 Pagina 21y 75
401-01 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal Seccion 7.2.3 Pagina 57
EMPLEO (2016) 401-02 Prestaciones para los empl'eados atiempo completo que no Seccion 7.2.2y 7.2.3 Pagina 53y 57
se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales
401-03 Permiso parental Seccion 7.3.3 Pagina 57
RELACIONES
TRABAJADOR 402-01 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales Seccion 7.2.3 Pagina 57
EMPRESA (2016)
403-01 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo Seccion 7.2.2 Pagina 53
403-02 _Identlf_lcac](,)n de _pel_lgros, evaluacion de riesgos e Seccion 7.2.2 Pagina 53
SALUD Y investigacion de incidentes
SEGURIDAD EN EL 403-03 Seryigios Qe salud en el tr_abajo - Seccion 7.2.2 Pagina 53
TRABAJO (2018) 403-04 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion Seccién 7.2.2 Pagina 53
sobre salud y seguridad en el trabajo
403-05 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el Seccion 7.2.2 Pagina 53

trabajo
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TITULO DE LA ESTANDAR 2 0 DA
NORMA GRI GRI CONTENIDO SECCION N° PAGINA
403-06 Fomento de la salud de los trabajadores Seccion 7.2.2 Pagina 53
Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la
403-07 seguridad de los trabajadores directamente vinculados con Seccion 7.2.2 Pagina 53
las relaciones comerciales
403-08 Cobertura _deI sistema de gestion de la salud y la seguridad Seccion 7.2.2 Pagina 53
en el trabajo
403-09 Lesiones por accidente laboral Seccion 7.2.2 Pagina 53
403-10 Dolencias y enfermedades laborales Seccion 7.2.2 Pagina 53
FORMACION Y 404-01 Media de horas de fprmamon al_ano por empleado Seccion 7.2.3 Pagina 57
ENSENANZA (2016) 404-02 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados y Seccion 7.2.3 Pagina 57
programas de ayuda a la transiciéon o
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones . -
?(;\(JIEA}T_ElADSgIEE 404-03 periddicas del desempefio y desarrollo profesional Secgn 7.2.3 Pagina 57
OPORTUNIDADES 405-01 D|v§r3|dad en Qrganos de gobiernoy em.pzleados _ Seccion 7.2.3y 7.3.1 Pagina57y 71
(2016) 405-02 Ratio del salario base y de la remuneracion de mujeres frente Seccion 7.2.3 Pagina 57
a hombres - 9
NO )
DISCRIMINACION 406-01 Casos de discriminacion y acciones correctivas emprendidas Seccion 7.2.3 Pagina 57
(2016)
LIBERTAD DE
ASOCIACION Y ) Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de . -
NEGOCIACION 4070t asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo Seccion 7.3.2y 7.3.3 Pagina 75y 79
COLECTIVA (2016)
TRABAJO INFANTIL 208-01 Operaciones y p.roveedores con riesgo significativo de casos Seccion 7.3.2y 7.3.3 Pagina 75y 79
de trabajo infantil
TRABAJO
FORZOSO U ) Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos . P
OBLIGATORIO 409-01 de trabajo forzoso u obligatorio Seccion 7.3.2y 7.3.3 Pagina 75y 79
(2016)
DERECHOS DE Casos de violaciones de los derechos de los pueblos
LOS PUEBLOS 411-01 indioenas P Seccién 5.3, 7.2.1y 7.3.3 Péagina 35,50y 79
INDIGENAS (2016) g
- Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones de . L
EVQEE@EI&I}\ISDE 412-01 impacto sobre los derechos humanos Seccion 5.3, 7.2.1y 7.3.3 Pagina 35,50y 79
HUMANOS (2016) 412-02 Formacion de empleados en politicas o procedimientos sobre Seccion 7.2.3y 7.3.2 Pagina 57y 75
derechos humanos
COMUNIDADES 413-01 Operaciones con participacion de la comunidad local, Seccion 7.2.1 Pagina 50

LOCALES (2016)

evaluaciones del impacto y programas de desarrollo
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TITULO DE LA ESTANDAR < 0 b A
NORMA GRI GRI CONTENIDO SECCION N° PAGINA
413-02 Operaciones con impactos negativos significativos —reales Seccién 4.4 Pagina 21
0 potenciales— en las comunidades locales
EVALUACION Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién - .
SOCIAL DE LOS 41401 de acuerdo con los criterios sociales seccion 7.3.2 Pagina 75
PROVEEDORES 414-02 Impa_lctos sociales negativos en la cadena de suministro y Seccion 7.3.2 Pagina 75
(2016) medidas tomadas
SALUD Y 416-01 Ev;alluaqlondde Iosollmpt)actos en _Ia_ salud y seguridad de las Seccion 4.4y 7.2.2 Pagina 21y 53
SEGURIDAD DE categorias de productos o servicios
LOS CLIENTES 416-02 Casos de incumplimiento rglatlvos a los impactos en la salud Seccion 7.2.2 Pagina 53
(2016) y seguridad de las categorias de productos y servicios
PRIVACIDAD DEL 418-01 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la Seccion 7.3.2 Pagina 75

CLIENTE (2016)

privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente
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Apéndice C. indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de

informacion no financieray diversidad

INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018 CRITERIO GRI SECCION N° PAGINA

GRI 2-1 (2021)

)L/Jr;:;ltl;)ljaluer;escnpuon del modelo de negocio que incluye su entorno empresarial, su organizacion GRI 2-9 (2021) Secmor;ll,:s%, é%; 3.1.1, Pagina 1-2, 5-7, 15-17
GRI 2-6 (2021) '
GRI 2-1 (2021) - L
Mercados en los que opera GRI 2-6 (2021) Seccion 1, 3.1.2 Pagina 1, 5
Objetivos y estrategias de la organizacion GRI 2-23 (2021) Seccion 4.6 Pagina 27-30
Principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion GRI 3-3 (2021) Seccion 1y 4.4.3 Péagina 2, 24-25
Marco de reporte utilizado Estandar GRI Apéndice A Pagina 81
N . GRI 3-1 (2021) Seccién 4, 4.1, 4.2, L ) )
Principio de materialidad GRI 3-2 (2021) 442, 443y45 Pagina 18-19y 23-26
L . . GRI 2-23 (2021) . .
Descripcion de las politicas que aplican GRI 2-24 (2021) Seccion 5, 5.1 Pagina 31-33
. Péagina 27-30, 42, 43-
Resultados de esas politicas GRI 3-3 (2021) seccion 4'336' 1172, 44 475051, 53-54, 57-
) 64,71, 75-76, 79
Principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo GRI 3-3 (2021) SeCC'On75?;33’ 531y Pagina 35-38'y 79

Informacion general detallada

Informacion detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en Seccion 4.4.3,45y

GRI 3-3 (2021) Pagina 24-26, 37

el medioambiente y en su caso, la salud y la seguridad 5.3.1
Procedimientos de evaluacién o certificacion ambiental GRI 3-3 (2021) Seccién 4.4.3, 4.5, 4.6, Pagina 25, 26, 27, 31,
5.1,53y7.33 37,41y 79
Recursos dedicados a la prevencién de riesgos ambientales GRI 3-3 (2021) Seccion 7.1 Pagina 43
Aplicacion del principio de precaucion GRI 2-23 (2021) Seccién 4.5, 4.6, 5.1, Pégina 26, 27, 31, 37-38
P principlo de p GRI 3-3 (2021) 5.3y 7.3.3 y 79
Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales GRI 3-3 (2021) Seccion 5.3.2 Pagina 40
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INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018 CRITERIO GRI SECCION N° PAGINA
Contaminacion

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan gravemente el medioambiente

X ! . S P GRI 3-3 (2021) Seccion 7, 7.1,7.1.1 Péagina 43-45
(incluido el ruido y la contaminacion luminica)

Economia circular y prevencion y gestion de residuos

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacion y eliminacion de GRI 3-3 (2021) . -~ i
desechos GRI 306-03 (2020) Seccion 7, 7.1, 7.1.1 Pagina 43, 45-46
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos GRI 3-3 (2021) Seccion 7.1.1 Péagina 45
Uso sostenible de los recursos

Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales GRI 303-05 (2018) Seccién 7.1.1 Péagina 45

GRI 3-3 (2021)

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso GRI 301-01 (2016) Seccion 7.1.1 Pagina 46
Consumo, directo e indirecto, de energia GRI 302-01 (2016) Seccion 7.1.1y 7.1.2 Pagina 46-48
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética GRI 3-3 (2021) Seccion 7.1.2 Pagina 47
Uso de energias renovables GRI 302-01 (2016) Seccion 7.1.2 Pagina 47-48
Cambio climético
. . . GRI 305-1 (2016)
e e emadeto gereradas como pslado delasaelidades dela L Griaos2 (oo Seccion 7.2
presa, y quep GRI 305-3 (2016)
Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climéatico GRI 3-3 (2021) Seccién 5.1, 5.3y 7.1.2 Péagina 31, 35y 47
Metas de reducmon_establemdas voluntan_amente amedioy largo plaz_o para reducir las emisiones GRI 3-3 (2021) Seccion 7.1.2 Pagina 47
de gases de efecto invernadero y los medios implementados para tal fin
Proteccidon de la biodiversidad
Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad GRI 3-3 (2021) Seccion 5.3.1y 7.1 Pagina 37, 43-44
Impactos causados por las actividades u operaciones en areas protegidas GRI 3-3 (2021) Seccion 7.1y 7.1.1 Pagina 43-44

Empleo

GRI 2-7 (2021) Seccion 1, 3,3.2,7.2.3 Paginal, 5, 17, 58, 64-

Numero total y distribucion de empleados por pais, sexo, edad y clasificacion profesional GRI 405-01 (2016) y7.3.1 Pégi6n6a .
Numero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo y promedio anual de contratos

indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién GRI 2-7 (2021) Seccion 7.2.3 Pagina 64, 66-67
profesional

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacién profesional GRI 401-01 (2016) Seccion 7.2.3 Pégina 67
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INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018

Brecha salarial

CRITERIO GRI

Criterio interno: el
célculo se ha realizado
con la siguiente formula:
(Remuneracién media
de hombres —
Remuneracion media de
mujeres) /
Remuneracion media de
hombres

SECCION

Secciéon 7.2.3

A=COM

N° PAGINA

Péagina 58, 68

Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional o
igual valor. Remuneracién de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad.

GRI 405-02 (2016)

Secciéon 7.2.3

Pagina 68

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable, dietas,
indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra
percepcion desagregada por sexo

GRI 3-3 (2021)

Seccién 7.2.3

Pagina 68

Implantacién de politicas de desconexién laboral

GRI 3-3 (2021)

Seccion 5.1y 7.2.3

Pagina 31y 59

Numero de empleados con discapacidad GRI 405-01 (2016) Seccion 7.2.3 Pagina 66
Organizacioén del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo GRI 3-3 (2021) Seccion 7.2.3 Pagina 61
NUmero de horas de absentismo GRI 3-3 (2021) Seccion 7.2.2 Pagina 56
Medidas destinadas a facilitar el dlsfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio corresponsable GRI 3-3 (2021) Seccion 7.2.3 Pagina 57, 63
de estos por parte de ambos progenitores
Salud y seguridad
GRI 403-01 (2018)
. . . GRI 403-02 (2018) - L )
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo GRI 403-03 (2018) Seccion 7.2.2 Pagina 53-56
GRI 403-07 (2018)
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi como las GRI 403-09 (2018) Seccion 7.2.2 Pagina 55-56

enfermedades profesionales; desagregado por sexo

GRI 403-10 (2018)

Relaciones sociales

Organizacion del didlogo sacial incluidos procedimientos para informar y consultar al personal y
negociar con ellos. Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa para promover
la implicacion de los trabajadores en la gestion de la compafiia, en términos de informacion,
consulta y participacion

GRI 3-3 (2021)

Seccion 4.3y 7.2.3

Pagina 20, 59 y 62

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

GRI 2-30 (2021)

Secciéon 7.2.3

Pagina 69

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguridad en el
trabajo

GRI 3-3 (2021)

Secciéon 7.2.3

Pagina 69
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INFORMACION SOLICITADA POR LA LEY 11/2018 CRITERIO GRI SECCION N° PAGINA
Formacion
Politicas implementadas en el campo de la formacion GRI 404-02 (2016) Seccion 7.2.3 Pagina 60-61
Cantidad total de horas de formacion por categoria profesional GRI 404-01 (2016) Seccion 7.2.3 Pagina 67
Accesibilidad universal
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad GRI 3-3 (2021) Seccion 7.2.3 Pagina 58, 66
Igualdad
hMoemdL?risé adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y GRI 3-3 (2021) Seccién 7.2.3 Pagina 57, 60-62
Planes de igualdad GRI 3-3 (2021) Seccién 7.2.3 Pagina 57, 60-62
Z/Ieic(j)ldas adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el acoso sexual y por razon de GRI 3:3 (2021) Seccion 7.2.3 Pagina 57, 60-62
Integracion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad GRI 3-3 (2021) Seccion 7.2.3 Péagina 58, 66
Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de gestion de la diversidad GRI 3-3 (2021) Secciéon 7.2.3 Pagina 57, 60-62

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida

Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos y prevencion
de los riesgos de vulneracion de derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar

GRI 2-23 (2021)
GRI 2-25 (2021)

Seccién 5.1, 5.3.1, 7.2.3 Pégina 31-33, 35-36, 57

y reparar posibles abusos cometidos GRI 3-3 (2021) y1.33 y 79
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos GRI 3-3 (2021) Seccion 5.3.3 Pagina 41
Medidas implementadas para la promocion y cumplimiento de las disposiciones de los convenios GRI 2-23 (2021)

fundamentales de la OIT relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la Seccion 4.6y 5.3.3 Péagina 30, 41

negociacion colectiva; la eliminacién de la discriminacion en el empleo y la ocupacion; la
eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del trabajo infantil

GRI 2-26 (2021)
GRI 3-3 (2021)

Seccion 7.3.2y 7.3.3

Pagina 75y 79

Lucha contra la corrupcion y el soborno

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno

GRI 2-23 (2021)
GRI 2-24 (2021)
GRI 2-26 (2021)

Seccion 5.1, 5.3.2y
7.3.2

Péagina 32, 39, 75-76

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

GRI 2-23 (2021)
GRI 3-3 (2021)

Secciéon 7.3.2

Pagina 75
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Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

CRITERIO GRI

GRI 201-01 (2016)

SECCION

Seccion 6

A=COM

N° PAGINA

Pagina 42

El impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local

GRI 203-02 (2016)
GRI 413-01 (2016)

Seccion 6y 7.2.1

Pagina 42 y 50-51

El impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio G@élig%z(ggll)@ S;ggé?gﬂﬁ?f Péagina 21, 50-51
Las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del GRI 2-29 (2021) Seccion 4.2, 4.3 Pagina 19, 20
dialogo con estos GRI 413-01 (2016) Seccion 7.2.1 Pagina 50-51
Las acciones de asociacion o patrocinio GRI 3-3 (2021) Seccion 4.2y 7.2.1 Péagina 19, 51

Subcontratacion y proveedores

L . . . . . . GRI 2-6 (2021) Seccién 5.3.1 .
Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales GRI 2:23 (2021) Seccion 7.3.2 Pagina 36y 76
Conslderauon en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad social y GRI 2-23 (2021) Seccion 7.3.2 Pagina 76
ambiental
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las mismas GRI 3-3 (2021) Seccion 7.3.2 Pagina 76
Consumidores
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores GRI 3-3 (2021) Seccion 5.3.2 Pagina 40

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las mismas

GRI 3-3 (2021)
GRI 418-01 (2016)

Seccion 5.3.2y 7.3.2

Pagina 39-40, 77

Informacién fiscal

Los beneficios obtenidos pais por pais GRI 207-04 (2019) Seccion 6 Pagina 42
Los impuestos sobre beneficios pagados GRI 207-04 (2019) Seccion 6 Pagina 42
Las subvenciones publicas recibidas GRI 201-04 (2016) Seccion 6 Pagina 42
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Ernst & Young, S.L. Tel: 902 365 456

Calle de Raimundo Fernandez Villaverde, 65 Fax: 915 727 238
28003 Madrid ey.com

Building a better
working world

INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA

Al accionista unico de AECOM SPAIN DCS, S.L. (Sociedad Unipersonal):

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 30 de septiembre de 2022 (en adelante “ejercicio
2022™), de AECOM SPAIN DCS, S.L.U.(en adelante, la Sociedad) que forma parte del Informe de
Gestion de la Sociedad.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la informacion
identificada en el Apéndice “indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, en materia de informacién no financiera y diversidad” incluido en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién de la Sociedad, asi como el contenido del
mismo, es responsabilidad de los Administradores de AECOM SPAIN DCS, S.L.U. EI EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada
materia en el Apéndice “indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en
materia de informacién no financiera y diversidad” del citado EINF.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de AECOM SPAIN DCS, S.L.U. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacién del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demds requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas
internacionales sobre independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica las normas internacionales de calidad vigentes y mantiene, en consecuencia, un
sistema de calidad que incluye politicas y procedimientos relativos al cumplimiento de requerimientos
de ética, normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econdmico, social y medioambiental.

Domicilio Social: C/ Raimundo Fernandez Villaverde, 65. 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8.130 de la seccién 3? del Libro de Sociedades, folio 68, hoja n° 87.690-1,
inscripcion 12. Madrid 9 de Marzo de 1.989. A member firm of Emnst & Young Global Limited
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de sequridad limitada basdndonos en el trabajo realizado que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2022. Los datos correspondientes a ejercicios anteriores no estaban
sujetos a la verificacién prevista en la normativa mercantil vigente. Hemos llevado a cabo nuestro
trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revisién de Informacién Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacién del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de sequridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturalezay
momento de realizacién, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la sequridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades de la Sociedad que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de los procesos
para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacién:

Reuniones con el personal de la Sociedad para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestidon aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacidn necesaria para la revision externa.

Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2022
en funcién del andlisis de materialidad realizado por la Sociedad y descrito en el apartado
"Estudio de Materialidad"”, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.

Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2022.

Revisién de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2022.

Comprobacién, mediante pruebas, en base a la selecciéon de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2022 y su adecuada compilaciéon a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de la Sociedad
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 30 de septiembre de 2022 no ha sido preparado, en todos
sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados asi como aquellos otros criterios
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Apéndice “indice de contenidos
requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no financiera y
diversidad” del citado EINF.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

ERNST & YOUNG, S.L.
Este informe se corresponde con el
sello distintivo n® 01/23/05007
emitido por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espafia

Elena Fernandez Garcia

24 de Marzo de 2023

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Apéndice E. FIRMAS DE FORMULACION AECOM DEL EINF correspondiente al ejercicio anual
terminado a 30 de septiembre de 2022

Los miembros del Consejo de Administracion formularon este Estado de Informacion No Financiera y el informe de gestion del ejercicio 2022 en su reunion del 31 de
diciembre de 2022. Firman en esta hoja todos los miembros del Consejo de Administracion.
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D. Javier Ignacio Mufiiz Sanchez DWC'érhy Segovia
Consejero Consejero
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D2 Patricia Soﬁa\Ribeiro\‘Carvaﬂwo Vieira
Consejera
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